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 :المستخلص
يهدف البحث الى بيان اهمية بيئة الاعمال الاقتصادية منن لانلال ماتضر نل علنى المصنارف بشن م عنام منن قينود منن  

المم ن ان تحد من النشاط المصرفي ، لذا يصبح على المصارف القيام بتحليم البيئة التي تنوي العمنم فيهنا منن اجنم معرفنة 

ف معها، اذ بدون قيام المصارف بتحلينم تلنك البيئنة  لنن تنتم ن المصنارف  منن تلك القيود وتحليلها لتتم ن من التاقٓلم و الت ي

تطوير  نشاطها، و المساهمة في تنمية الاقتصاد في بيئة ملائمة  وتبرز مش لة البحث في ابراز الاتجاهات التني تقيند النشناط 

نها  مدلام في بيئة الاعمال الاقتصادية ، المصرفي في العراق ،و قد تم معالجة ذلك من لالال ثلاث مباحث ،تضمن الاول م

فيما تناول  الثاني معالم بيئة الاعمال المصرفية في العراق ، امنا المبحنث الثالنث فتضنمن تقينيم بيئنة الاعمنال المصنرفية فني 

جيننة  ننوب بيئننة الاعمننال الاقتصننادية العامننة ،وقنند اتضننح مننن متابعننة المؤشننرات ذات الصننلة الننى الننى وجننود متغيننرات لاار

 مستمدة من بيئة الاعمال الاقتصادية  تؤثر على النشاط المصرفي بطريقة مباشرة و غير مباشرة  . 

 

 .النشاط المصرفي بيئة الاعمال ، البيئة المصرفية ، الكلمات المفتاحية:

Abstract: 
  The research aims to demonstrate the importance of the economic business environment 

and the restrictions imposed on banks in general that may limit banking activity. Banks have 

to analyze the environment in which they intend to work in order to know these restrictions 

and analyze them in order to be able to adapt to them. Without banks analyzing that 

environment, they will not be able to continue their activities, .The research problem arises in 

highlighting trends that restrict banking activity in Iraq, and this will be done through three 

sections .The first introduced a profile of business environment in Iraq, while the second 

investigated the main features of the banking system .As for the third topic, it includes an 

assessment of the banking activities in light of the general economic business environment. 

Relevant Indicators showed that there are  external variables  inherent in the general business 

environment that affect banking activity both directly and indirectly. 

 

Keywords: Business environment, banking environment, banking activity 

 المقدمة:
، اذ تمتلننك بيئننة الاعمننال تعتبننر بيئننة الاعمننال الاسننام الننذي يمهنند طريننا التوسننط والنجننا  لاي نشنناط اقتصننادي  

ن الاقتصادية عوامم دالالية ولاارجية يم ن ان تؤثر على النشاط الاقتصادي ، فالعوامم الدالالية تمتاز بقدرة مالك النشاط من

اذ  تتمثم بعدة محنددات كنالموردين والابناون والمنال ين وغيرهنا ، امنا العوامنم الفارجينة فانهنا تنؤثر علنى  ، السيطرة عليها

وتشننمم عنندة محننددات  ، عليهننا باعتبارهننا تقننط لاننارر حنندود ارادتننل ةمالننك النشنناط مننن السننيطرتم ن سننير الاعمننال ولا ينن

، ان بيئنة الاعمنال الاقتصنادية الفارجينة  والمؤسسناتية والادارينة والت نولوجينةكالمحددات الاقتصادية والمحددات القانونينة 

علنى المسنتوا الاقتصنادي والقنانوني والسياسني ، الامنر النذي  2003في العراق قد تعر ت لل ثير من التغينرات بعند عنام 

ا اثنار الاهتمنام نحنو دراسنة هنذ  احدث تغيرات على مسار الاعمال وتحضيا الانشنطة الاقتصنادية وتنوفير سنبم تمويلهنا ، ممن

بيئنة الاعمنال الاقتصنادية  ركا علنىنسنبحثننا هنذا  التغيرات ومعرفة مدا تاثيرها على القطاع المصرفي العراقني ، لنذا فضني

الفارجية المتمثلة بالمحددات التي تؤثر على النشاط المصرفي ، مثم اسعار الضاودة وسعر الصرف ودلام الضرد وغيرها منن 
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التني ت نون لانارر سنيطرة المصنارف التجارينة ، كمنا تنم حصنر النشناط المصنرفي بعمليتني الاقنرا  والاقتنرا  العوامم 

 كونها الوظاوف الاساسية لعمم المصارف التجارية جميعا .

حول محددات بيئة الاعمال الاقتصادية الفارجية التي تؤثر على النشاط المصرفي  ت من مش لة البحث :البحث مشكلة

 بقبول الوداوط و تقديم القرو  .

التي تقوم بها  نشاطاتللصادية الفارجية ت من اهمية البحث من كونها تنبط من مدا ملاومة بيئة الاعمال الاقت :البحث اهمية

ام انيننة اسننتفدام البحننث مننن اجننم قيننام المصننارف التجاريننة بتحدينند الضننر   عننلاوة علننىالعننراق ، فننيالتجاريننة المصننارف 

والتني تنؤثر علنى عمليتني الاقنرا  والاقتنرا   المحيطة بالمصارفالفارجية الاعمال المم ن حدوثها في بيئة  تحدياتوال

 .المصرفي دالام العراق

 من لالال المؤشرات المعتمدة ، واعطاب وصف عنالاعمال المصرفية و سهولة ممارسة الاعمال  تقييم بيئةاهداف البحث: 

 .بيئة الاعمال المصرفية في العراق 

ان بيئة الاعمال الاقتصادية تمثم الشرط الضروري لعمم النشاط المصرفي الا انها لاتمثم الشرط ال افي : البحث فرضية

 لضاعلية نشاط العمم المصرفي

مدخل في بيئة الاعمال المبحث الاول:

 الاقتصادية 
 اطار مفاهيمي عن بيئة الاعمال الاقتصادية اولا: 

تعد بيئة الاعمال من المضاهيم المركبة تجمط ما بين 

البيئة والأعمال حيث تتعلا بجوانب متعددة فمن تلك 

البنية الاساسية و   الجوانب مايتعلا بمدا توفر منشأت

منها مايتعلا بالجوانب القانونية والتشريعية ومنها 

مايتعلا بالاو اع السياسية ، و بالتالي فان مضهوم بيئة 

الاعمال هو" مضهوم دينامي ي يتطور بإستمرار من اجم 

مواكبة التغيرات السياسية و الت نولوجية و التنظيمية " . 

ى مجموعة من العوامم كما يشُير مضهوم بيئة الأعمال ال

الفاصة بنشاط معين و هي التي تحدد الضر  والحوافا 

التي تجذب الاعمال من اجم بدب نشاطها الاقتصادي فيها 

على نحو منتج و يفلا فر  للعمم و يمهد لها ار ية 

، 2009، جيدة من اجم التوسط في اعمالها )بن حسين 

مجمم (.او يم ن اعتبار بيئة الأعمال على "انها 55 

الاو اع الم ونة للمحيط الذي تتم فيل عملية بدب 

الانشطة الاقتصادية و مدا تاثير تلك الاو اع سواب 

سلبآ او ايجابآ على فر  نجا  الانشطة الاقتصادية 

وبالتالي على حركاتها وتوجهاتها. فتتمثم هذ  الاو اع 

بالظروف السياسية والاقتصادية و الاجتماعية والقانونية 

يمات الادارية كالو ط العام للدولة ومايتسم بل  والتنظ

من استقرار وتنظيماتها الادارية و ما تتميا بل من فاعلية 

و كضابة نظامها القانوني ومدا و وحل واتساقل و ثابتل 

(.و يم ن ان  يشير 12  ،2017،")حمدي و ابراهيم 

مصطلح بيئة الأعمال الى مايج من العوامم الفارجية 

فاصة التي تؤثر على الحالة التشغيلية لأنشطة العامة و ال

الاعمال ، حيث تشتمم بيئة الاعمال الفارجية على 

نوعين من العوامم عامة ولااصة ، العوامم الفاصة 

مثلا الموردين والعملاب والمنافسين والمال ين وكذلك 

التحسينات الت نولوجية أما العوامم العامة فتشمم السوق 

ية والاجتماعية و الانظمة و و التوجهات الاقتصاد

.حيث يرا بعض الفبراب  (2015القوانين )الربيعي ، 

ان الأنشطة الأقتصادية لا تتأثر بالبيئة الفارجية فقط أنما 

تتآثر بالبيئة الدالالية لمنظمة الأعمال ايضا ،مثم القدرات 

الأدراية و الموردين و المدراب و أهداف المنظمة و 

تساعد الأنشطة على التآقلم غيرها من الأمور التي 

والت يف مط البيئة الفارجية وبالتالي فأن بقاب ونجا  

المنظمة  يعتمد على كم من البيئة الفارجية والدالالية ، 

مة و الفاصة من ويم ن تو يح البيئة الفارجية العا

( .1لالال الش م )

 اهم عوامل البيئة الخارجية المرتبطة بالمنظمة(:1شكل)

 الشكل من اعداد الباحث.المصدر:



  2021,آب                                                             (           3) العدد  ثانيالمجلد ال –مجلة الريادة للمال والأعمال 

 

110 

تشير الى المناخ ان  بيئة الاعمالل كما و يم ن

الاستثماري او البيئة الاستثمارية حيث ان بيئة الاعمال 

تعتبر جاب من البيئة الاقتصادية للأعمال لان نشاط 

 ) ييعتبر الاسام في أي  نشاط أقتصادالعمم 

Komala G,2014) ، حيث يجب ان تتوفر متطلبات

بيئة الاعمال ل ي يتم ن رجال الأعمال من استغلال 

ثر الضر  أالضر  الأستثمارية لتوظيف اموالهم فيها وتت

دولة الستثمارية بمجموعة من العوامم المحيطة بالأ

وتؤثر على الاستثمارات اما بش م سلبي او ايجابي مما 

جود علاقات  افة الى والأيؤثر على بيئة الاعمال ب

ن الدولة التي أثير متبادل وأقتصادية حيث يصبح التأ

قتصادية و السياسية سوف ت ون اقوا من الناحية الأ

فهد و )الالارا سواب سلبا او ايجابا  تؤثر بالدولة

بيئة و يم ن ان يعبر عن . (376ص، 2017،جاسم

على "انها مجموعة من الشروط السياسية و  الاعمال

القانونية و المؤسسية و التنظيمية التي تح م انشطة 

الاعمال و هي مجموعة فرعية من مناخ الاستثمار حيث 

ليات الادارة و التطبيا المو وعة لتنضيذ آتتضمن 

السياسة الح ومية فضلا عن الترتيبات المؤسسية التي 

الضاعلة الرويسية مثم  تؤثر على طريقة عمم الجهات

الوكالات الح ومية و السلطات التنظيمية و النقابات ... 

والتنظيمية بصورة الخ " حيث تؤثر الاو اع المؤسسية 

عمال لاصوصا القوانين و على بيئة الأوا حة 

صلا  المؤسسي و تطبيقها حيث ان الأ التشريعات ومدا

في تلك  نشطتلالقانوني يعطي الثقة للمستثمر لممارسة ا

و حتى ي ون رصد و (BEWG , 2019, P8) الدولة

قعية و فعالية يجب على رجال تقييم بيئة الاعمال اكثر وا

و وا عي السياسات التأكُد من توّفر  الاعمال 

)تقرير مناخ الاستثمار في الدول الاعتبارات الأتية 

 :(15ص، 2011،العربية 

قبننم  يننتم الاعتمنناد علننى المؤشننرات التنني تعتبننر مننن -1

اغلبيننننة المسننننتثمرين فنننني العننننالم حاكمننننة و تننننؤثر علننننى 

 القرارات الاستثمارية في البلدان .

الالاننذ بعننين الاعتبننار المتغيننرات و العوامننم التنني يننتم -2

اعتمادهننننا مننننن قبننننم المؤسسننننات الدوليننننة المتفصصننننة 

كصندوق النقند الندولي و البننك الندولي لمنا لهمنا منن دور 

 البلدان.كبير لتقييم بيئة الأعمال في 

الاعتمنناد علننى اطننار نظننري متننين وا ننح و مضهننوم  -3

ليننننتم ن صنننناحب القننننرار مننننن اسننننتفدام المؤشننننرات و 

المتغيرات المعتمدة ويو نح المعنايير التني علنى اساسنها 

 يتم الاتيار الم ونات الضرعية .

و مما تقدم يتضح ان لبيئة الاعمال لاصاوص معينة ننذكر 

 :( Kattookaran,2016,P 5 -6 (منها 

كونها بيئنة معقندة: حينث تتعنر  باسنتمرار لتحنديات  -1

لاحصننر لهننا مثننم الا ننطرابات الت نولوجيننة والمنافسننة 

 العالمية والتحول الاقتصادي والاجتماعي .

كونهننا بيئننة دينامي يننة : حيننث ان بيئننة الأعمننال تعتبننر -2

دينامي يننة و يرجننط السننبب فنني ذلننك الننى دلاننول منافسننين 

 متقدمة او سياسيات جديدة.جدد واصدار ت نولوجية 

كونها بيئة عدم تاكد : لايم ن افتنرا  اي شنيب بناي  -3

درجة من التأكند بشنأن عوامنم بيئنة الأعمنال لأنهنا تتغينر 

بسرعة ،فابعاد عدم التأكد تشمم عندم التأكند البيئني ال لني 

الذي يشمم الظروف الأقتصنادية  والسياسنية  والتنظيمينة 

ن يننؤثر علننى اسننتتراتيجيات والقانونيننة وهننذا مننن شننأنل ا

الأعمنننال ،امنننا عننندم التأكننند التنافسننني فيتعلنننا بتقينننيم قنننوة 

المنافسين ، في حين عدم التأكد في السوق فينشأ عن عندم 

و نننو  الننندينامي يات الفاصنننة بالسنننوق واثارهنننا علنننى 

عمليننات الاعمننال والايننرا عنندم التأكنند الت نولننوجي الننذي 

 يرتبط بالتغيرات الت نولوجية .

هننننا تتصننننف بالنسننننبية : تننننرتبط بيئننننة الأعمنننننال كون -4

بنالظروف المحليننة لنذلك فإنهننا ت نون مفتلضننة منن بلنند الننى 

الاننر حتننى فنني البلنند نضسننل فانهننا تفتلننف مننن منطقننة الننى 

 الارا.

ان عوامم بيئة الاعمال ت ون مرتبطة ببعضها ، منث   -5

عنننند حننندوث  تغينننر فننني سياسنننة الاسنننتيراد والتصننندير 

ة جديندة فعنند وصنول الح ومنة بالتاامن مط ظهور ح وم

الى السلطة و تغيير سياسة الاستيراد والتصدير يعَدُ امنرآ 

سياسننيآ ومننن ثننم اقتصنناديآ علننى التننوالي ، لننذلك فننان اي 

 تغيير في احد العوامم يؤدي الى تغيير في عامم الار.

مننن لاننلال منناتم ذكننر  اعننلا  يم ننننا القننول ان بيئننة 

لمجال النذي  يلجنأ الينل الاعمال هي المنطقة او الحيا او ا

الانسان لبدب اعمالل فيل او هو المحيط الذي يحيط بأعمال 

المستثمر حيث يحتوي ذلك المحيط على عدة عوامم منها 

اقتصننادية او سياسننية او اجتماعيننة او ثقافيننة جميعهننا قنند 

تؤثر في البيئة التي يبندأ فيهنا المسنتثمر نشناطل . بصنورة 

عديند منن العوامنم و القننوا دقيقنة يم نن القنول ان هننا  ال

التني تننؤثر تناثيرآ كبيننرآ علنى أي عمننم وأن هنذ  العوامننم 

تأتي تحت مسمى البيئنة و لضهنم الاعمنال يجنب فهنم بيئتهنا 

لدالاليننة حيننث تشننير البيئننة الننى جميننط القننوا الفارجيننة وا

 التي تؤثر على سير العمم .

 ثانيا: اثر بيئة الاعمال على النشاط المصرفي 

يقصد ببيئة الاعمال المصرفية كافة العوامم التي 

تؤثر على النشاط المصرفي بش م  غير مباشر ، والتي 

تتطلب من المصرف القيام برصد و تجميط البيانات عنها 

، و من ثم تحليلها من اجم الوصول الى الضر  و 

التحديات التي يم ن ان تنشأ عنها ، فالمصارف كأي 

تتأثر بالبيئة ا مضتوحا تؤثر واقتصادي تعد نظامنشاط 

انظمة مالية ة بها ، لما تتضمنل من متغيرات والمحيط

)حسين سياسية ومصرفية وتنافسية واقتصادية و

، حيث يع س السلو  الذي ينتجهل ( 40 ص،2016،

المصرف مدا فهمل و ادراكل لعوامم بيئة الاعمال 

با المؤثرة التي يعمم بها ، فضلا عن ان نجاحل يتحدد بنا

على قدرة المصرف على  الت يف والتآقلم والتضاعم 

الايجابي مط تلك العوامم ،عن طريا البحث عن الضر  
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) والتحديات التى تنطوي عليها بيئة الاعمال 

ان بيئة الاعمال المصرفية  (.86،ص  2009،عبدو

بيئة الاعمال المصرفية الفارجية تنقسم الى قسمين وهما 

البيئة المصرفية العامة و تتمثم ى و التي بدورها تتضرع ال

بمجموعة من العوامم و هي العوامم الاقتصادية 

والسياسية والقانونية والت نولوجية والاجتماعية والثقافية 

، ولايستطيط المصرف السيطرة عليها لانها تقط لاارر 

، و البيئة المصرفية الفاصة و تتمثم بالموردين  حدود 

، هذا بالنسبة  (2019 جميلة ، )آلو المنافسين و الاباون 

لبيئة الاعمال المصرفية الفارجية ، اما بالنسبة للبئة 

تتمثم بادارة الموارد البشرية فانها   المصرفية الدالالية

والتسويا والتمويم ، حيث تشمم كافة العوامم التي 

يم ن السيطرة عليها من قبم المصرف لانها تفتص 

)البرواري و بموارد المصرف وام اناتل الدالالية 

 . ( 77 ص، 2008البرزنجي ، 

في بحثنا هذا فأننا سوف نركا على البيئة الفارجية 

من أجم معرفة اثر بيئة الاعمال  العامة للمصرف ، و

على النشاط المصرفي لابد من التطرق الى عوامم بيئة 

 الاعمال المصرفية الفارجية . وهي كالتالي :

العوامم الاقتصادية و المالية : ان العوامم  -1

الاقتصادية تتمثم باجمالي المتغيرات الاقتصادية ،مثم 

معدل الضاودة الو ط الاقتصادي العام ومعدلات التضفم و

ومستويات الدلام ومعدلات البطالة وغيرها من العوامم 

) طالب و المرتبطة بالسياسة المالية والنقدية للدولة 

( ، فالمتغيرات الاقتصادية تعتبر 53،ص 2013اخرون،

احد اهم المصادر التي تؤثر على المصارف ، حيث 

تشير الى لاصاوص و توجهات النظام الاقتصادي العام 

تعمم فيل المصارف ، كالعمم في حالات التضفم الذي 

او حالات ال ساد وغيرها ، و بالتالي فأن هذ  المتغيرات 

سوف تؤثر على المصارف بعدة طرق مفتلضة ، 

فمتطلبات العمم في حالات التضفم تفتلف عن متطلبات 

العمم في حالات ال ساد او الركود الاقتصادي ، ا افة 

من وقت الى الار ، فمتوسط  الى ان هذا التاثير يفتلف

دلام الضرد من الناتج المحلي الاجمالي يعتبر مؤشر 

اقتصادي يدل على الاو اع الاقتصادية ومستوا معيشة 

الضرد ، فيم ننا الاستدلال على زيادة قدرة المصارف 

لتبني لاطط التنمية والاصلا  والتوسط عن طريا زيادة 

لضرد يؤثر نصيب الضرد ، وبالع س فأن انفضا  نصيب ا

سلبا على كضابة ادارة المصارف لفططها و عجا الدولة 

على توفير احتياجات الافراد.ان زيادة معدل التضفم 

يؤثر على المصارف حيث يؤدي الى انفضا  قيمة 

العملة الوطنية مما يدفط المصارف الى رفط سعر الضاودة 

على الوداوط فتتجمط المدلارات ويقم الاستثمار مما يؤدي 

انفضا  الطلب على القرو  لاوفا من عدم قدرة  الى

الافراد والمؤسسات على السداد ،على ع س حالة النمو 

الاقتصادي فتتوفر للمصرف فرصة من اجم منح 

.ان ( 93-92 ،ص2010)مراد ،القرو  وجني الاربا  

تمتط الدولة  بالاستقرار المالي ينع س ايجابيا على 

اطة المالية و توجية النشاط المصرفي فيرفط كضابة الوس

و توظيف الموارد بش م عادل و سليم بين الانشطة و 

القطاعات الاقتصادية و رفط كضابة و فعالية السياسة 

من بين العوامم و( 36،ص 2015)عبد الرحمن ،النقدية 

الاقتصادية التي تؤثر على النشاط المصرفي هو توفر 

ال ضابة الايدي العاملة التي تمتلك الفبرة الادارية و 

القادرة على مواجهة التنافسية العالمية ، مثلا تنفضض 

الايدي العاملة الماهرة بسبب سيادة الادارة الضردية او 

ان اعطاب  .العاولية فترتضط مستوا البطالة الهي لية

الاهمية لدراسة هذ  المتغيرات من قبم المصارف 

ومراقبتل لاي تغير يحصم عليها يساعد المصرف في 

طل و تحقيا اهدافل و يحدد اتجاهاتل بما يتلاوم و ط لاط

مط البيئة الاقتصادية والمالية للدولة المتواجد فيها بما 

 يساعد  على الت يف فيها .

العوامم السياسية و القانونية : تتعلا بطبيعة النظام  -2

السياسي الذي يح م الدولة التي تعمم بها المصارف ، و 

)شيخ تتمتط بيل تلك الدولة  مدا الاستقرار السياسي الذي

، حيث تجسد جملة القوانين و  (23 ،ص2011،

ولة التي التشريعات الصادرة عن النظام السياسي للد

تدلام بالنشاط فيما يفص ال ذلكيتواجد فيها المصرف ، و

بالنشاط الاقتصادي بصضة عامة ، المالي بصضة لااصة و

ذا كانت ان الهدف من هذا التدلام لتحقيا الاستقرار ، فا

الدولة تعاني من  عف في البيئة السياسية فان ذلك 

سوف يؤدي الى تغيرات مستمرة في القرارات و 

القوانين مما يؤثر على النشاط المصرفي ، فضلا عن 

تدلام البنك المركاي من اجم التح م بالاوتمان عن 

طريا استفدام مجموعة من الاساليب منها الاحتضاظ 

 ص،2009،عبدو الوداوط ) باحتياطي يمثم نسبة من

. توجد مجموعة كبيرة من القوانين التي تؤثرا تاثيرا (88

مباشرا على المصارف ، حيث ي ون من النادر عندما 

تحاول المصارف القيام بعمم ما دون ان تصطدم بقانون 

او اكثر يحد من نشاطها و يعيا حركتها . يم ن تقسيم 

لعمم مط العاملين هذ  القوانين الى قانون علاقة ارباب ا

و قوانين لااصة بحماية المستهل ين و قوانين النظام 

الاقتصادي ، و سوف نركا على الالايرة منها ، اي 

القوانين  القوانين التي تتعلا بانشاب المصارف او

المنظمة لحالات الافلام و التصضية و غيرها( .اذن 

فالمصارف لا يم نها ان تمارم نشاطها بعيدا عن 

السياسية و القانونية ، و بالتالي يتوجب على العوامم 

المصارف ان ت ون على علم و دراية ب افة قوانين و 

تشريعات الدولة التي تتواجد فيها المصارف ، فضلا عن 

قيام المصارف بمراقبة الو ط السياسي و ملاحظتة و 

التنبؤ بالتغيرات التي تحدث من اجم الت يف و التاقلم 

 معها . 

العوامم الت نولوجية : اصبح التقدم الت نولوجي صضة -3

العصر الحديث ، حيث يتطلب من المصارف العمم على 

مسار معين  لتتم ن من الت يف مط البيئة الفارجية 

بهدف البقاب و الاستمرار و الوقوف بوجل المنافسة 

. ان العوامم  (24ص،  2011،)شيخالعالمية 

مم سريعة التغير و الاكثر الت نولوجية تعتبر من العوا

تاثيرا على المصارف حيث كانت و مازالت سببا في 

ظهور و تنوع الفدمات المصرفية ، كما ان تاثيرها لم 
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يقتصر على نوعية الفدمات و انما على طريقة تسويا 

 .  (88ص، 2009،)عبدو تلك الفدمات 

لقد برز العامم الت نولوجي كعامم مؤثر و مهم بش م 

النشاط المصرفي  في السنوات الالايرة ، و كبير على 

ذلك بعد تطبيا احدث الاساليب و النظم الت نولوجية على 

النشاط المصرفي ، مثم ادلاال الحاسبات الال ترونية او 

استفدام نظم التعامم الالي او التحويلات الال ترونية او 

استفدام نظم الصيرفة عن بعدُ ..الخ ، فمن المهم ادرا  

للضن الت نولوجي الذي يتم تطبيقل على المصارف 

الانشطة المصرفية ، و هو مايدل المصرف على معرفة 

فيما اذا كانت الت نولوجيا تتغير باستمرار او بش م 

)النجار و دوري او تميم الى الاستقرارو الثبات 

 (.21ص، 2007،الزيدي

من العوامم التي تدفط المصارف الى تبني الت نولوجيا 

الحديثة من اجم استفدامها كوسيلة تقدم من لالالها 

 ص،2005،)يونس الفدمات المصرفية و هي كالاتي 

44-45 )  : 

المنافسة : هي من اهم العوامم التي تدفط المصارف -1

لاستفدام الت نولوجيا الحديثة ، فتعتبر كوسيلة تقدم من 

لها المصارف لادماتها للاباون ، فضلا عن ذلك لالا

تساعد المصارف على الاحتضاظ باباونها ، حيث تقوم 

 الت نولوجيا بتذليم الصعوبات المرتبطة بتقديم الفدمات .

لاضض الت اليف : من العوامم التي تؤدي الى لاضض -2

الت اليف الفدمات المصرفية هو استفدام الت نولوجيا 

لضة تقديم الفدمات المصرفية عبر الحديثة ، فمعدل ت 

اجهاة الصراف الالي و الاجهاة الال ترونية المشابهة 

سنت ( ، بينما لا يتجازر معدل  25الالارا حوالي )

 ت لف تقديم الفدمة عبر الانترنت السنت الواحد .

التوسط الجغرافي : لقد سهم استفدام الت نولوجيا -3

دد كبير من توسط المصارف في تقديم لادماتها على ع

 الاباون .

ان وجود الانظمة الت نولوجيا كأنظمة المدفوعات 

الال ترونية تلعب دورا رويسيا في نقم الاموال ، و ان 

عدم وجود الانظمة الحديثة سيؤدي الى عرقلة سير 

الاموال مما يؤدي الى عرقلة سير الانشطة المصرفية ، 

،  الامر الذي يؤدي الى توقف الاموال بين المصارف

يم ن ان نستنتج ان الانظمة الت نولوجية تمثم البنى 

التحتية التي تدعم جميط الانشطة التجارية و المعاملات 

المالية ، وتتم العملية بصورة امنة و في الوقت المناسب 

،كما تسمح الانظمة الت نولوجية لاباون مصرف ما 

بالدفط لحساب مصرف الار مما تقلم من مفاطر 

اب الدفط بين الداونين غير القانونين الاحتيال و الاط

.ما يميا بيئة الاعمال  (236ص ،2019 ،)الحسيني

الملاومة في دولة ما ، هو جذب المصارف الاجنبية اليها 

و ما تتضمنل المصارف الاجنبية  من نقم للت نولوجيا، 

فتمثم الاحداث و التغيرات الت نولوجية التي تحدث 

التاثير عليل ، لذا تعتبر  لاارر المصرف و تمتلك ام انية

)بن من الابعاد الاساسية في التحليم البيئي 

 .( 50 ص، 2014،واضح

عية و الثقافية : تمثم العادات والتقاليد العوامم الاجتما-4

المعتقدات ، حيث والقيم والاتجاهات ، والتعليم والثقافة و

على النشاط صبحت هذ  العوامم ذات تاثير كبيرا

نظرا لأهمية البيئة الثقافية يم ننا القول انها المصرفي  . 

اصبحت من المعطيات التي تطغى على الاحداث او على 

الاقم تااحم و تضايا غيرها من المعطيات حيث 

لارجت من الظم و لم تعد من التوابط ، و الدليم على 

ذلك ان جاب كبير من المجتمط اصبح يتعامم ببطاقات 

هذا يدل على ارتضاع الوعي الاوتمان و الصراف الالي و 

الثقافي بالتعامم المصرفي لدا افراد المجتمط ، على 

الع س قد نجد بعض المجتمعات التي يقم فيها الوعي 

المصرفي يبتعد عن التعامم مط المصارف ، كماهو 

الحال عند تعامم المسلمين مط المصارف التقليدية نتيجة 

و انحسار ، ا (88-87 ص،2014 ،حمودتعاملها بالربا )

علاقة  الافراد بالمصرف بااوية  يقة كاستلام رواتب 

 المتقاعدين او فتح الحسابات )جارية،توفير( وغيرها من

الامور التي تؤثر على النشاط المصرفي نتيجة محدودية 

فهم المجتمط للمصرف و قلة وعيهم و ثقافتهم المصرفية 

 .(183ص، 2007،) المحاويلي 

قد يتعر  اصحاب المصارف العوامم الادارية : -5

الراغبين في توسيط عملهم و فتح فروع في دول الارا، 

الى مجموعة كبيرة من العواوا الادارية و الاجرابات 

البيروقراطية المعقدة و الطويلة في الدول المضيضة ، 

حيث تتطلب عشرات الترالايص و الموافقات و عدد من 

، فقد تؤدي الوثاوا و الجهات التي ينبغي الاتصال بها 

هذ  الاجرابات الى عاوف بعص اصحاب المصارف 

من فتح فروعهم في بعض الدول ، و السبب ان اغلب 

القوانين و الانظمة الفاصة بتوجيل عمليات الاستثمار في 

الدول النامية لا تقدم العناية الفاصة بالمصارف الاجنبية 

، فيصبح العامم الاداري في بعض الدول النامية غير 

عد ، لما تمتاز بل الاجرابات من تباطؤ ، وعدم مسا

و و  القوانين ، فضلا عن نقص الموظضين و الاعلام 

و الوثاوا المطلوبة و التي قد ت ون في بعض الاحيان 

، 2010،) مراد مادوجة الاستعمال ل ثير من الحالات 

 .  (78ص

السياسة النقدية : تعتبر واحدة من السياسات -6

تؤثر على الانشطة الاقتصادية المفتلضة الاقتصادية التي 

، فهي مجموعة من الاجرابات التي يتولاها البنك 

المركاي باعتبار  المسؤول الاول عن السياسة النقدية ، 

حيث يقوم البنك المركاي بضر  الانظمة و القوانين و 

التشريعات من اجم تنظيم النقود و القرو  المصرفية  

 ص،2014،)مناحي دية تحقيا اهداف السياسة النق

 . و للسياسة النقدية ادوات تقسم الى :( 109

ادوات كمية )غير مباشرة ( : حيث تؤثر في كمية  -أ

القرو  كافة بغض النظر عن طبيعتها نوعيتها ، و 

تتميا بسرعة تأثيرها في عر  النقد لأمتلا  البنك 

المركاي السيطرة ال املة عليها ،ع س الادوات الألارا 
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 2018،)باقرعتمد على سلو  المصارف التجارية التي ت

 ، و الادوات هي : (37 ص،

: حيث تحتضظ  اولا: نسبة الاحتياطي النقدي القانوني

البنو  التجارية بنسبة من وداوعها لدا البنك المركاي ، 

فهنا  تناسب ع سي بين قدرة المصارف على منح 

علاقة القرو  و نسبة الاحتياطي القانوني ، فمن لالال ال

الع سية يتم التاثير على حجم القرو  التي تمنحها 

المصارف التجارية ، فعند قيام البنك المركاي بتغيير 

نسبة الاحتياطي القانوني بالارتضاع او الانفضا  

سينع س سلبا على حجم السيولة الضاوضة لدا المصارف 

) التجارية فتوسط او تحُد من قدرتها على منح القرو  

، تستفدم هذ  السياسة في  (192 ص، 2019،خضر

الدول التي تمتلك اسواق مالية  عيضة ، حيث تتميا 

بسرعة احداث الاثر المطلوب في عر  النقد نتيجة 

سيطرة البنك المركاي عليها بش م كامم ، ع س باقي 

الادوات التي تعتمد على سلو  المصارف التجارية 

 . (62ص ،2016)ياس و جميل ،

: وهو تغيير دة الخصم )سعر السياسة ( ثانيا:سعر اعا

سعر الفصم ، اي سعر الضاودة على القرو  الممنوحة 

من قبم المصارف التجارية و التي يتقا اها البنك 

عندما يقوم البنك  (،191 ،ص2019) خضر ،المركاي 

المركاي بتفضيض سعر الفصم فانل يشجط و يحضا 

مة من المصارف التجارية على زيادة القرو  المفصو

قبم البنك المركاي ، الامر الذي ينع س على زيادة 

السيولة لدا المصارف التجارية ، مما يؤدي الى التوسط 

في منح القرو  ، و من ثم زيادة في عر  النقد، هذا 

يعني ان البنك المركاي قد اتبط سياسة نقدية توسعية ، و 

الع س يحدث عندما يتبط البنك المركاي سياسة نقدية 

 . (111 ،ص2014) مناحي ،ماشية ان 

: وهي احد وساوم  ثالثا:عمليات السوق المفتوحة

السياسة النقدية التي تتبعها من اجم زيادة او نقصان 

السيولة  لدا المصارف التجارية ، و بالتالي فانها تؤثر 

في مقدرة المصارف التجارية على منح القرو  ، حيث 

باوط او مشتري يدلام البنك المركاي الى السوق اما 

للاوراق المالية من اجم التاثير على السيولة النقدية لدا 

المصارف التجارية مما يؤثر على قدرة المصارف 

التجارية في منح القرو  و ذلك حسب ظروف البلد 

 ،2018) الشمري،الاقتصادية من كساد او تضفم 

 . (77ص

فاذا شعر البنك المركاي بضرورة توسيط عر  

يقوم بشراب الاوراق المالية من السوق المضتوحة النقد فانل 

والمصارف التجارية ، ويقوم البنك المركاي بتوديط 

المبلغ  )نقد او صك( في الحساب الاحتياطي للمصرف و 

الموجود لدا البنك المركاي فيوسط من قاعدتل الاوتمانية 

، والع س صحيح عندما يشعر البنك المركاي بضرورة 

 . (407 ،ص1970)علي،اشية اتباع سياسة ان م

الادوات النوعية )المباشرة(: هذ  الادوات لها تاثير -ب

مباشر ، حيث تضر  رقابة على الطرق المتبعة من قبم 

المصارف التجارية في توزيط القرو  و الاستثمارات 

المفتلضة  بمعنى انها تؤثر على نوعية القرو  و 

ر المباشر، طبيعتها ، وهي ) ترشيد الاوتمان ،  التاثي

الاقناع الادبي( ، الا ان مش لة هذ  الادوات لاتنتج تاثيرا 

الا بوجود وساوم الارا تدعمها ، اذ ليس من السهم 

تغيير سلو  مصرف معين عن طريا التهديد الشضهي او 

 .(38 ص،2018،) باقربتقديم الارشادات و النصاوح 

يم ننا التوصم الى ان الدولة التي تفلا بيئة اعمال 

مصرفية ملاومة لابد ان يتصف نظامها الاقتصادي 

بالأستقرار ، لأبعاد المصارف عن الازمات التي تؤثر 

على نشاطها ، كما تلتام الدولة في تحقيا استقرار النظام 

المالي و النقدي و جعلل قويآ من اجم تقليم حالات 

الفسارة و الاغلاق او التصضية ، وفي نضس الوقت 

ارف بالتوسط او فتح فروع لمصارف لاعطاب الثقة للمص

اجنبية ، و تمتاز الدولة ذات بيئة الاعمال الملاومة 

بالأستقرار السياسي ، فأي  عف يصيب الجانب 

السياسي يؤثر على رغبة المصرف في التوسط ، وتأثير 

هذا الضعف على تشريط القوانين ، فالسياسة الضعيضة قد 

صارف في تصدر قوانين وقرارات متغيرة تجعم الم

حالة من عدم التأكد مما يؤثر على سير أنشطتها 

فضلا عن اهمية العوامم الت نولوجية  المصرفية 

المتوفرة في الدولة مثم وجود الآت الصراف الالي و 

قيام المصارف بأنجاز عملياتها ال ترونيا و بطرق 

ت نولوجية حديثة ، الامر الذي من شأنل نقم الت نولوجية 

للدولة ، فت ون قادرة على لالا فر  جديدة او تضر  

صورة اكثر دقة قد تش م تهديدا في مجال المنافسة ، ب

تهديدا على المصارف المحلية او توفر فرصا للمصارف 

المواكبة  للتغيرات التن ولوجية بصورة مستمرة ،و 

تذهب الافضلية في توسط المصارف او فتح فرع 

لمصرف اجنبي  الى المجتمعات ذات الثقافة المصرفية 

المرتضعة ، حيث تساعد المصرف على تقديم كمية اكبر 

الفدمات و المنافسة مط المصارف الالارا من اجم  من

ا افة الى  سهولة و قلة الاجرابات  تقديم افضلها ،

 الادارية و تنظيمها. 

 

معالم بيئة الاعمال المصرفية المبحث الثاني :

 في العراق 

 :معالم السياسة النقدية في العراق اولا

ان البنك المركاي العراقي هو المسيطر الاول على 

السياسة النقدية ، فالسياسة النقدية تلعب دورا مؤثرا على 

سياسة المصارف فيما يتعلا بموجوداتها و مطلوباتها ، 

من لالال تفضيض منح الاوتمان النقدي من قبم 

المصارف التجارية سواب كانت ح ومية او لااصة ، و 

قيد بها  من لاطة الاوتمان السنوية الاام الالايرة بالت

.استقلالية البنك  (152ص، 2018،)عبد الرسول 

منحتل الحرية من اجم تحقيا  2003المركاي بعد سنة  

اهدافل في المرحلة الجديدة و التي تمثلت في التصدي 

لمناسيب السيولة و الحضاظ على استقرار سعر الصرف و 

لعمم على استقرار الحضاظ على قيمة الدينار العراقي و ا
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النظام المصرفي و السعي للأحتضاظ بغطاب العملة من 

النقد الاجنبي في العراق ، ا افة الى صدور قانون 

و الذي بموجبل تحولت الادوات  2004المصارف سنة 

الرقابية للبنك المركاي من قوة مقيدة للنشاط المصرفي 

سب الى قوة مراقبة لل ، حيث يتولى تهيئة المناخ المنا

) للعمم المالي بدون قيود تحد من تحركاتل و فعالياتل 

 .( 56ص،  2004،مجيد

يم ننا ان نميا بين نوعين من ادوات السياسة النقدية ، و 

 هي الادوات ال مية ) او غير المباشرة ( وهي كالاتي : 

: حيث تحتضظ المصارف بنسبة  اولا: الاحتياطي القانوني

من الوداوط بش م موجودات نقدية الهدف منها هو توفير 

حد ادنى من السيولة للمصرف من اجم مواجهة 

متطلبات المودعين و حد ادنى من الوداوط لدا البنك 

المركاي ، ويقوم البنك المركاي بالتح م بمقدرة 

ان المصارف التجارية على لالا الوداوط و منح  الاوتم

. و يتم (48ص ،2012)غدير ،من لالال هذ  النسبة 

توجيل متطلبات الاحتياطي القانوني ل م انواع الوداوط 

بعد ان كانت تلك النسبة لمتطلبات الاحتياطي تفتلف 

بالاتلاف نوع الوديعة و طبيعة المصرف ، فقام البنك 

% من 25بتحديد نسبة  2004المركاي العراقي سنة 

عة للأحتياطي القانوني الالاامي رصيد الوداوط الفا 

مط أم انية تعديلها من وقت الى ألار حسب السياسة 

النقدية المتبعة ان ماشية ام توسعية ، مط شرط توديط 

% من الوداوط في البنك المركاي و الاحتضاظ بنسبة 20

 ،2007) الشبيبي ،% لدا المصرف كحاين نقدي 5

ى .حدثت تغييرات جوهرية ملموسة عل (36-35ص

نسبة الاحتياطي القانوني ، تمثلت بأعادة النظر بآلية 

احتسابل من اجم  مان اموال المودعين من جهة ، و 

تحديد السيولة حسب متطلبات السوق من جهة الارا 

تغيرت نسبة الاحتياطي مرتين لالال  2010،فضي عام 

%( في 20%( الى )25السنة ، فقد انفضضت النسبة من )

ت مرة الارا في شهر ايلول من شهر نيسان ، و انفضض

%( منها مودعة لدا البنك 10%( ، )15%( الى )20)

%( كفاين نقدي لدا المصرف ، و 5المركاي و )

)عبد النبي ، بقيت هذ  النسبة ثابتة الى يومنا هذا 

.و تجدر الملاحظة ان التغيير في نسبة الاحتياطي (6ص

القانوني بش م مت رر يجعم المصارف التجارية في 

حالة اربا  في مجال ادارة و توظيف سيولتها من لالال 

منح القرو  ، الامر الذي يجعلها في حالة عدم تأكد من 

وجهة هذ  التغيرات و مداها ، و في حال عدم تطابا 

مؤشرات الاحتياطي القانوني على الوداوط تضر  على 

المصرف فاودة عقابية تمثم الضرق بين المعلومات 

و ت ون مساوية للاوتمان الاولي  الصحيحة و المظللة

و .(134،ص2014) بحيت ، % 5مضافا اليها نسبة 

بلغت نسبة  2004( ان في سنة 8يلاحظ من الجدول )

% لوداوط المصارف الح ومية و 25الاحتياطي القانوني 

و التي بلغت نسبة  2008و  2007الفاصة باستثناب عام 

بالنسبة للمصارف % 75 فيها الاحتياطي القانوني

اما نسبة ،  يهابسبب فاوض السيولة النقدية لدالح ومية 

الاحتياطي القانوني للمصارف الفاصة فقد بقيت دون 

تم تثبيت نسبة الاحتياطي  2010تغيير ، وبعد عام 

% للمصارف الح ومية و 15القانوني التي بلغت 

سنة  ، بلغ  القانونيو بالنسبة للأحتياطي الفاصة . 

دينار ثم تضاعف عام  ونملي( 1,6) حوالي   2004

دينار مط استمرار   ونملي( 2,9) حوالي ليصم 2005

الايادة  2008و  2007بالايادة ، و يلاحظ في العامين 

 حوالي) حتياطي القانوني التي وصلت الىال بيرة للأ

 وصلت الى حوالي 2008و عام  ، دينار ونملي(12

فوصم  2012تى عام ، و الاذ بالانفضا  ح( مليون20)

ارتضط  2014، اما في سنة مليون دينار( 8,6)حواليالى 

، و بسبب انفضا  مليون دينار( 10,5)حوالي ليصم الى

الوداوط المصرفية لدا المصارف التجارية فقد انفضض 

( 6,5حوالي) الى 2017الاحتياطي القانوني ليصم سنة 

 و 2018، و بعدها عاود الارتضاع سنة مليون دينار

، كما ( مليون دينار 10,6حوالي  ) ليصم الى 2019

 . ادنا  مو ح في الجدول

-2004( الاحتياطي القانوني و نسبته للفترة 1جدول)

 ) مليون دينار عراقي( 2019

 السنة 

 نسبة الاحتياطي القانوني )%(
الاحتياطي 

 القانوني
 المصارف 

 الحكومية

 المصارف 

 الخاصة

2004 25% 25% 1604537 

2005 25% 25% 2965526 

2006 25% 25% 4078106 

2007 75% 25% 12084441 

2008 75% 25% 19993802 

2009 25% 25% 9416761 

2010 15% 15% 7155093 

2011 15% 15% 7814853 

2012 15% 15% 8624023 

2013 15% 15% 9626882 

2014 15% 15% 10576103 

2015 15% 15% 9390493 

2016 15% 15% 8707551 

2017 15% 15% 6505171 

2018 15% 15% 10409660 

2019 15% 15% 10673807 

المصدر:الجدول من اعداد الباحث بالاعتماد على 

سنوات  ،البنك المركزي العراقي النشرة الاحصائية ،

 مختلفة .

وتجدر الاشارة الى ان سعر :  ثانيا : سعر اعادة الخصم

اعادة الفصم هو سعر الضاودة على القرو  الممنوحة 

من قبم المصارف التجارية و التي يتقا اها البنك 

يعتبر من و (، 191،ص 2019) خضر ، المركاي 

الادوات التي تحد من ظاهرة التضفم ، و تحافظ على 

قيمة الدينار العراقي ا افة الى سيطرتها على عر  
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د و جذب المدلارات و تؤثر على كمية النقد لدا النق

المصارف ، لذا حدد البنك المركاي سعر اعادة الفصم 

%( في 6%( بعد ان كان )7بمعدل )  2005عام 

، و استمر سعر اعادة الفصم بالارتضاع حتى عام 2004

%( ، ثم عاد بالانفضا  20حيث وصم الى ) 2007

 2010د عام %( ليستقر بع8.83الى ) 2009ليصم سنة 

%( و ثبت 4الى ) 2016%( ، و انفضض سنة 6على )

الى يومنا هذا مما سعر اعادة الفصم على هذ  النسبة 

يدل على رغبة البنك المركاي في توسيط الاوتمان 

كما مو ح بالجدول الممنو  الى المصارف التجارية ،

(2) 

 (2019 -2004الخصم للفترة ) ةسعر اعاد: ( 2جدول )

 اعادة الخصم )%(سعر  السنة

2004 6% 

2005 7% 

2006 16% 

2007 20% 

2008 16.75 

2009 8.83 

2010 6.25 

2011 6 

2012 6 

2013 6 

2014 6 

2015 6 

2016 4.33 

2017 4 

2018 4 

2019 4 

المصدر:الجدول من اعداد الباحث بالاعتماد على 

سنوات  ،البنك المركزي العراقي النشرة الاحصائية ،

 مختلفة

قام البنك المركاي  : ثالثا : عمليات السوق المفتوحة

بممارسة عملل في نافذة الاوراق المالية المتمثلة 

بـ)حوالات الفاينة ( ، من لالال بيعها و شراوها منذ عام 

، و لتحقيا الاستقرار النقدي من لالال التح م في  2004

ت البيط و عر  النقد ، قام البنك المركاي باداب عمليا

الشراب مط المصارف التجارية المجازة و الوسطاب 

الماليين المرلاص لهم المشاركة . ان هدف البنك 

في توفير  المركاي من هذ  العملية هو لالا الاستقرار

السيولة لدا المصارف التجارية لضمان اسعار 

التسهيلات القاومة )الوداوط ، القرو ( للبنك المركاي ، 

ف الالارا كتنشيط حركة السوق قصير فضلا عن الاهدا

الاجم و امتصا  الضاوض النقدي و استفدام حوالات 

 ،ص2019)سلطان ، الفاينة كاداة لتمويم نضقات الدولة

، يم ن ملاحظة حوالات الفاينة الموجودة لدا ( 109

( ، مط الالاذ بعين 3البنو  التجارية من لالال الجدول)

الفاينة لدا الاعتبار ، انل كلما زادت حوالات 

المصارف التجارية يدل ذلك على زيادة الاحتياطي 

النقدي للمصارف التجارية في حساباتها لدا البنك 

المركاي ، الامر الذي يقود الى اتساع القاعدة الاوتمانية 

 للمصارف التجارية ، و الع س صحيح .

  حوالات الخزينة لدى المصارف التجارية: (3جدول)

 المصارف التجارية الحوالات لدى السنة

2004 924650 

2005 1200070 

2006 251500 

2007 519000 

2008 500050 

2009 4478530 

2010 5225287 

2011 3891340 

2012 3392000 

2013 1500030 

2014 7064500 

2015 13086312 

2016 16538162 

2017 16069232 

2018 13487775 

2019 11877912 

المصدر:الجدول من اعداد الباحث بالاعتماد على 

الموقع الاحصائي و الاقتصادي،البنك المركزي العراقي 

www.cbiraq.org . 

اما بالنسبة  لادوات السياسة النوعية ) المباشرة ( ، 

يستفدمها البنك المركاي من اجم التأثير على نوعية 

الاوتمان الممنو  من اجم لادمة بعض القطاعات 

الاقتصادية ، ول ن هذ  الادوات لا يم نها احداث الاثر 

المطلوب بسرعة ولا ت ون فعالة في و ط الحد على 

استفدامها وحدها او كبديم عن منح القرو  اذا تم 

 ،)ياس و جميلالادوات ال مية و تألاذ عدة اش ال منها 

 :(62ص،2016

ام انية البنك المركاي من استفدام وسيلة الاقناع -أ

الادبي بهدف دفط المصارف التجارية لتحديد قرو ها 

بقدر يتناسب مط حاجات البلد الاقتصادية و حالتل ، كقيام 

ر تقارير مفتلضل عن ايجابيات البنك المركاي بنش

وسلبيات الانظمة المتاحة الامر الذي يؤدي الى توجل 

منح الاوتمان نحو القطاعات المطلوبة من قبم المصارف 

 التجارية.

http://www.cbiraq.org/
http://www.cbiraq.org/
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استفدام البنك المركاي لاساليب رقابية من اجم  -ب

الحد من العمليات المصرفية التجارية و بطريقة 

الاوتمان و على العملة  لاتتجاوزها ، مثم الرقابة على

 الاجنبية .

منح المصارف التجارية تسهيلات معينة من اجم -ر

توجيها نحو سلو  معين ، مثم الماايا المالية السفية 

 التي تقدم للمصارف لتشجيعها على الاندمار .

: البيئة التشريعية للمصارف العاملة في العراق ) ثانيا

 الجانب القانوني و التشريعي(

يعمم البنك المركاي وفا بيئة تشريعية و قانونية تمس 

، 2015، )تقريرالاستقرار المالي عملل و واجباتل وهي 

 :(34ص

 .2004لسنة  56قانون البنك المركاي العراقي رقم  -1

 . 2004لسنة  94قانون المصارف رقم -2

 المعدل . 2006لسنة  13قانون الاستثمار رقم -3

الاموال وتمويم الارهاب رقم ) قانون م افحة غسم -4

 . 2015( لسنة 39

لسنة  74قانون سوق العراق للاوراق المالية رقم -5

2004 . 

 .1997لسنة  21قانون الشركات رقم -6

 .1997لسنة  22قانون الشركات العامة -7

 . 2015( لسنة 43قانون المصارف الاسلامية رقم )-8

الال ترونية قانون التوقيط الال تروني و المعاملات -9

 .2012( لسنة 78رقم )

الانظمة و التعليمات و اللواوح التي تصدر بموجب -10

 القوانين اعلا  . 

يتضمن قانون البنك المركاي منح الاستقلالية بعيدا 

عن الضغوط السياسية المالية من اجم اقرا  الفاينة 

بش م مباشر ، الامر الذي يؤدي الى توليد توسط في 

يعد قانون المصارف من الفطوات عر  النقد ، و 

الرويسة من اجم دعم و ارساب نظام مالي يعمم وفا 

الضوابط و المعايير الدولية ، اما قانون سوق العراق 

للاوراق المالية فقد اقتضى بتأسيس سوق العراق 

للاوراق المالية و هيئة العراق للاوراق المالية و التي 

لاستقرار تقريرا) تعد من المؤسسات المهمة في العراق

 .(41ص،  2011،المالي

مما تجدر الاشارة اليل ان واقط القطاع المصرفي 

شهد ال ثير من التعديلات ، بما فيها  2003العراقي بعد 

و ط مجموعة من القوانين و التشريعات ذات العلاقة 

الوثيقة ببيئة الاعمال المصرفية ، كصدور الامر رقم 

تبدال العملة الوطنية الذي يتضمن اس 2003( لسنة 43)

، 2004بعملة جديدة ، وتم الانتهاب من استبدالها في نهاية 

، وقد تضمن هذا  2004و اصدار قانون الدين العام لسنة 

القانون التعليمات المتعلقة ببيط الاوراق المالية الح ومية 

في الماايدة العلنية بالاعتماد على الية السوق ، ا افة 

ل الوكيم المالي لوزارة المالية الى الدور الذي يلعب

المتمثم بالبنك المركاي في ادارة ماادات حوالات 

الفاينة قصيرة الاجم بدلا من الاقترا  الانضاقي 

 ( .310ص ،2011)شندي ،

لمااولة العمم  ان الحاجة لمنح ترالايص او اجازة 

المصرفي يحتار الى قانون لاا  بالمصارف و ادلاال 

التشريعات اللازمة لممارسة هذا العمم ، فاصدار 

المصرفي القوانين يؤدي الى تنظيم و ممارسة العمم 

المصارف و عدم بالش م الذي يضمن نجا  

تعر ها الى انت اسة ، حيث يم ن ان تؤثر على حيوية 

عد الركن الاساسي في الاقتصاد القطاع المصرفي الذي ي

، 2012،)البكاء العراقي و عملية التنمية الاقتصادية 

 .( 44ص

قام البنك المركاي العراقي بأصدار العديد من القوانين و 

التشريعات التي تفص منح الترالايص من اجم تأسيس 

مصرف محلي او اجنبي ، و من ابرز هذ  القوانين قانون 

، و قانون الشركات  2004لسنة  94المصارف رقم 

و الذي نظم العمم بالشركات  1997لسنة  22، 21

العامة و الفاصة مما اتا  المجال لتأسيس شركات 

.تضمن (64 ،ص2001)الهاشمي ،الاستثمار المالي 

قانون المصارف اطار تشريعي من اجم تنظيم عمم 

المصارف في العراق عن طريا تحديد متطلبات و 

ارف ، يهدف هذا القانون من تشريعات تأسيس المص

لالال فقراتل الى المحافظة على الثقة بالنظام المالي و 

المصرفي ، وتعايا الضهم بالنظام المصرفي من لالال 

تقديم المعلومات الملاومة ، و حماية المودعين ، والحد 

من الجراوم المالية كالأحتيال و غسم الاموال و تمويم 

( من 3قد نصت المادة )الارهاب ، و على هذا السياق ف

قانون المصارف على ان لا يحا لأي شفص ممارسة 

الاعمال المصرفية كالقيام باستلام الوداوط او الاموال 

القابلة للدفط من الجمهور الا بعد حصولل على ترلايص 

من البنك المركاي العراقي ، باستئناب الاشفا  الذين 

جازة فقد اعضاهم البنك .و في جانب منح الترلايص او الا

اعطى القانون اهمية لشروط تأسيس المصارف في 

العراق ، حرصآ منل على و ط الحدود الامنة و الحضاظ 

على سلامة المصارف ، فقد حدد هذا القانون تعليمات 

طلب الترلايص من اجم فتح منضذ او فتح فرع تابط لأحد 

( 4.اما المادة ) ارف او فتح م تب تمثيم في العراقالمص

منت تحديد الحد الادنى من رأم مال المصارف فقد تض

المحلية بالعملة العراقية ، حيث ي ون المصرف ملامآ 

( مليار كحد ادنى من رأم المال او 10بالأحتضاظ ب)

اعلى من ذلك حسب مايحدد  البنك المركاي ، و تم 

فقد تمت  زيادة رأم مال   2010العمم بل فعليا سنة 

لى مدا ثلاث سنوات المصارف المرلاصة تدريجيا وع

ليصم رام مال المصارف   2010من تاريخ النضاذ في 

. و فيما  2013( مليار دينار عراقي عام 250الى )

يفص فروع المصارف الاجنبية فقد اتفذ البنك 

المركاي قرار يلام المصارف بايادة رأم مال فروعها 

و   2016( مليون دولار الى غاية نهاية سنة 25لت ون )

وعلى سياق .  2017يون دولار لغاية نهاية مل( 50)

اصدار القوانين الالارا قام البنك المركاي باصدار 
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،  2015( سنة 43قانون المصارف الاسلامية المرقم )

حيث يسمح للمصارف الاسلامية بممارسة الاعمال 

المصرفية التي لاتتعار  مط اح ام الشريعة الاسلامية 

موا يط  2004نة لس 94رقم قانون المصارف .وتضمن 

الارا كالان شافات بالعملة الاجنبية وقيود الاستثمار 

لتجنب الن ول الاوتماني ، و سرية المعلومات المصرفية 

الفاصة بحسابات المودعين ،حيث  يمنط على المصرف 

اعطاب اي معلومات عن حسابات مودعيل الا بموافقة 

-59 ص، 2016)تقرير الاستقرار المالي،لاطية منهم

يضاف الى قانون منح الترالايص قانون غسم  .(61

الاموال الذي شُرع من أجم الاذ الحيطة و الحذر في 

تعاملات المصارف المالية على الصعيدين الدولي و 

المحلي، و قد تم تأسيس م تب الابلاغ عن غسم الاموال 

 ( .59ص ،2016،) حايط  2007الذي باشر عملل سنة 

 ال المصرفيةثالثا:الجانب التكنولوجي للأعم

لقد احدثت العالة التي عانى منها العراق لالال  

فترة الحصار فجوة ت نولوجية كبيرة بين العراق و بلدان 

العالم ، وكانت نتيجة هذ  الضجوة ان يستمر العراق 

بالمعاناة من انتاجية متدنية و كضابة واطئة تقلم من قدرتل 

التنافسية مقارنة ببقية بلدان العالم التي تمتلك وساوم 

، 2008،) التميمي نولوجية متطورة و حديثة ت 

 . (207ص

من اجم ان ت ون المصارف قادرة على مواكبة 

التطورات الحديثة لابد من قيامها باقتناب الت نولوجيا 

القادرة على لالا وحدة تشغيلية واحدة لفدمة جميط 

الضروع و كافة قنوات توزيط الفدمات المصرفية ، الامر 

امتلا  مجموعة من البرامجيات الذي يلام المصارف ب

الجاهاة ، و استعدادها لمواجهة الازدياد في الطاقة الذي 

يسببل استفدام الت نولوجيا من لالال ازدياد الطلب على 

الفدمات المصرفية ، او توليد فئات جديدة من الاباون 

الذين يتعاملون مط احجام كبيرة من المدفوعات مما 

تاز بطاقة استيعابية  قادرة يتطلب توفر عمليات تداول تم

)النجار على احتواب تلك الاحجام من المدفوعات 

.يم ننا تعريف نظام  (21ص،  2007،الزيديو

المدفوعات على انل النظام الذي يقوم بتسوية المدفوعات 

بين الاطراف ، اما نظام المدفوعات الال تروني فهو 

وجيا النظام الذي يستفدم لادمات دفط تعتمد على الت نول

و الاتصالات من اجم تحويم النقود من حساب الى الار 

، تتضمن هذ  العملية التشضير و شب ات الاتصالات ، 

حيث تقوم بتسديد المدفوعات بصورة عامة  و القيام 

شياع بعمليات التسوية بين المصارف بصورة لااصة )

  (.152ص،  2014،ابراهيمو

مة يمتاز البنك المركاي بسعيل الى تطبيا انظ

، كفطوة اساسية  2006المدفوعات الال ترونية منذ عام 

لتحسين و تطوير البيئة المصرفية ، والذي ينع س على 

زيادة كضاوتل و قدرتل على تحقيا الاستقرار المالي في 

العراق من لالال تداول الاموال بالوساوم الال ترونية 

الحديثة ، والسعي من اجم تقليم التداول اليدوي للأموال 

و القيام بالمعاملات النقدية دالام الجهاز المصرفي ، و 

لاستقرار المالي في اتقرير )ذلك حسب الانظمة التالية 

 :(14ص،  2011،العراق

 RTGS  (Real Timeنظام التسوية الاجمالية الانية -1

Gross Settlement System) تم العمم بهذا النظام :

، حيث يقوم بتبادل المدفوعات ال ترونيآ بين  2006عام 

المصارف ، و الذي يضمن تسوية فعلية لالال يوم العمم 

لاوامر الدفط ذات القيمة العالية المتبادلة بين المشاركين 

و بش م مستمر ، و يعتبر البنك المركاي المسؤول عن 

التحويلات و التأكد من النظام فيقط على عاتقل مراقبة 

توفر الارصدة في حسابات التسوية الفاصة بالمشاركين 

، يعمم البنك  ( 240ص،  2015،)شياع وابراهيم

المركاي بش م مستمر على تطوير نظام التسوية ، فقام 

بتحديث النظام على اسام مطابقة الرما التعريضي 

الفا  بالابون    IBANمط   Swift Codeللمصرف 

ي العملات )الدينار و عملة اليورو مط باق ادرارو

تضعيم الدور الرقابي من لالال عملية الرقابة الدولار( و

الال ترونية . ان نظام التسوية الانية في السنوات الالايرة 

دفط و التسويات المالية يألاذ الحصة الاكبر في عمليات ال

( 18,2، فقد بلغ اجمالي عمليات التحويم ) 2019عام 

،  2018دينار برغم انفضا ل عن العام السابا  تريليون

( تريليون دينار ، أما بالنسبة 14,7حيث كان بحدود )

للعمليات التي تجري بدولار الامري ي فقد بلغت في عام 

(  مليار دولار و هي مرتضعة 568,6بحدود ) 2019

، حيث كانت بحدود  2018مقارنة بالعام السابا 

 ر الاستقرار الماليتقري)( مليار دولار  300,3)

 .(86 ،ص2018،

 ACH (Automatedنظام المقاصة الال تروني -2

Clearing House) بدأ العمم الضعلي  بهذا النظام عام :

يم ن للمصارف وفروعها المشاركة بهذا ، و  2011

النظام بتبادل أوامر الدفط منفضضة القيمة فيما بينهم 

صافي التسوية وإرسال   بطريقة آلية، وتتم المعالجة

، و يتم من لالال النظام تبادل  RTGS إلى نظام  النهاوي

بالحبر الممغنط و  الص و  الإل ترونية المرماة

الاحتضاظ بنسفة الصك الأصلية في الضرع المودع فيل 

وإرسال صورة الصك وبياناتل إلى الضرع المسحوب عليل 

المشاركين المباشرون في النظام المذكور في  يتمثم. 

( مصرفاً 64زارة المالية والمصارف التي يبلغ عددها)و

بالإ افة إلى البنك المركاي كمشار  وبلغت عدد فروع 

( فرع بالإ افة إلى فروع 739) المصارف المشاركة

البنك المركاي ، حيث بلغت اوامر الدفط الال ترونية عام 

( ترليون دينار بعدما كانت في عام 31.1حوالي ) 2018

( ترليون دينار ، و بالنسبة للعملات 25.3 تبلغ ) 2017

( مليون دولار 560.4بلغ ) 2018الاجنبية  ، فضي عام 

. ( مليون دولار418.8يبلغ )  0172بينما كان في عام 

يعد نظام التسوية الاجمالية الانية و نظام المقاصة 

الال ترونية العمود الضقري لعمليات التسوية بين الابون و 

تمد البنك المركاي العراقي على المصرف ،حيث يع

هذين النظامين من اجم تسهيم عمليات الدفط الال ترونية 

 .  (86 ،ص2018ستقرار المالي ،الاتقرير)
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 IRPSI (Iraqiنظام المدفوعات بالتجاوة العراقي  -3

Retail Payment System Infrastructures) لقد :

، حيث يوفر النظام  2017شهد الانطلاق الضعلي في عام 

فرصة للمصارف العراقية وشب ات اتصال الهاتف 

المحمول استفدام طرق اكثر تطور من اجم القيام 

بعمليات الدفط الال تروني ، تت ون البنى التحتية لنظام 

الدفط بالتجاوة المقسم الوطني الذي يقوم بتحويم الاموال 

يا الى الات الصراف الالي ونقاط البيط ، فيتم ن ال ترون

الشفص حامم البطاقة من القيام بعملية السحب من اجم 

الشراب عن طريا الات الصراف الالي او نقاط البيط 

التي تفص مصارف الارا في عموم العراق ، مما 

يسهم على الشفص حامم البطاقة عملية الدفط باعتماد  

لى الرجوع الى المصرف على البطاقة دون الحاجة ا

الذي ودع فيل اموالل ، ا افة الى لادمة الدفط بالتجاوة 

عن طريا استفدام الهاتف المحمول في العراق ،حيث 

يعتبر نظام الدفط بالتجاوة من الانظمة الضريدة من نوعها 

،  2019،)عبد الغفور وشفيقعلى مستوا نظم التشغيم 

( مصارف و 8، اشتر  في هذا النظام حوالي )(50ص

تم است مال عملية الربط مط المقسم الوطني .وفي سنة 

زاد عدد المصارف المشاركة في هذا النظام الى  2018

( مصارف مما ي ون مجموع المصارف المشاركة 10)

 (84 ص،2018،)تقرير الاستقرار المالي ( مصرفا 18)

( 260.1والي ) ح2017حيث بلغت التحويلات عام .

مليون دينار ، و نلاحظ ارتضاع التحويلات في السنوات 

بلغت  2019و  2018التي تلت انطلاق النظام فضي عام 

( ترليون دينار على 64,327( و )  6,391التحويلات ) 

 التوالي .

طرحت ف رة توطين  2016توطين الرواتب : في عام -4

من اجم  الرواتب و هي استفدام اجهاة الصراف الالي

دفط رواتب الموظضين من لالال الحسابات المصرفية ، 

مثم توطين رواتب موظضي الوزارات او المؤسسات 

.قد  (67ص، 2016، تقرير الاستقرار المالي )الح ومية 

تم تضعيم العمم  بنظام توطين الرواتب في السنة التي 

تلت طر  الض رة وتم توطين رواتب موظضي ) وزارة 

كة لاطوط الانابيب ، ديوان الرقابة المالية ال هرباب ، شر

، دواور وزارة النضط ( ، و قد جاب هذا المشروع من اجم 

التحول نحو استفدام انظمة الدفط الال تروني بعد ما كان 

تم توطين رواتب موظضي  2018التعامم نقديآ ،وفي عام 

( وحدة انضاق منتشرة على معظم الوزارات و 130)

،وتعتبر قضاة حقيقة في توطين   المؤسسات الح ومية

الرواتب ،الامر الذي يع س نجا  عملية التوطين 

ومقبوليتل لدا الموظضين ، برغم من ان التوطين يش م 

%( من اصم وحدات الانضاق البالغ عددها 20.5نسبة ) 

 (84ص ،2018،تقرير الاستقرار المالي )( وحدة 633)

دمها . ان عملية توطين الرواتب هي وسيلة تستف

المؤسسات الح ومية من اجم دفط الرواتب و الاجور من 

لالال تحويلها ال ترونيا من الحساب المصرفي الى 

حساب الموظضين الموجود لدا المصارف الالارا ، 

حيث تتم هذ  العملية من لالال نظام المقاصة الالية و 

هي طريقة اسهمت في تقليم الت لضة و المفاطرعن 

لشي ات و التوقيط عليها او طريا تقليم استفدام ا

 ياعها بمعنى ان المفاطر يتم نقلها الى المصرف 

المسؤول عن توطين الرواتب ، الا ان هذا النظام لايفلو 

من بعض المعوقات مثم ال لضة التي تضر  على الفدمة 

و عدم مقبوليتها لدا بعض الموظضين و لاننسى المفاطر 

ة تحميم جميط بيانات المتعلقة بالفدمات الال ترونية  نتيج

الموظضين على قاعدة البيانات الموحدة و الاطاب في 

) عمليات التحويم النقدي و استعمال البطاقة الال ترونية 

 . (212 ،ص2019القريشي و اخرون ،

تريليون دينار شهريا الامر  18تجاوز نظام المدفوعات 

الذي ادا الى الابتعاد عن نقم السيولة المالية يدويا 

بالاعتماد على مبدأ التحويم بين المصارف وفقآ لنظام 

المدفوعات . يعد نظام المدفوعات من الانظمة المتطورة 

في النشاط المصرفي ، ولو تعرقم تشغيلل لتحجمت 

توفير الاموال بالوقت المناسب ، كما يقوم  القدرة على

البنك المركاي بالاشراف على عملية التبادل المالي بين 

 (.14 ص، 2011،ستقرار الماليالاتقرير )المصارف 

في الفلاصة يم ن القول ان سعي البنك المركاي 

العراقي لأستفدام نظام المدفوعات الال تروني ، من 

بيئة المصرفية و تعما شأنل ان يؤدي الى تحسن في ال

دور  في البيئة الاقتصادية من لالال تبادل المدفوعات 

عن طريا الانظمة المصرفية بين المصارف من لالال 

شب ة امنة و كضؤة ، ويعد البنك المركاي الجهة  

المسؤولة عن تشغيم النظام  و السيطرة عليل باعتبار  

عاملين و مال ا لل ، ا افة الى قيامل بتسوية حسابات المت

 توفير السيولة و التسهيلات و عمليات المقاصة ، حيث

يقوم بالتسوية مابين المصارف من جهة ، و الافراد و 

 المؤسسات الح ومية من جهة الارا ، الامر الذي يؤدي

ضيذ عمليات الدفط و بت لضة اقم. الى سرعة عالية في تن

جاب سعى البنك المركاي مدعوما بتشجيط من صندوق 

الدولي والبنك الدولي سعيآ الى و ط لاطة عمم  النقد

مرتبطة بالتنظيم المؤسسي و تحديث انظمة المقاصة ، و 

ادلاال نظام التسوية الاجمالي و ذلك من لالال المهام 

)الركابي ، المؤمم ان يؤديها نظام المدفوعات و هي 

173-174  ،2012) : 

قطاع يقوم النظام بتلبية احتياجات البنك المركاي و ال-1

 المصرفي .

يلبي احتياجات المؤسسات الصغيرة و التجارية و -2

 الافراد باعتبار  نظام للتجاوة .

يايد كضابة اسواق المال و يعاز النشاط في السوق -3

 النقدي .

 تطوير للبنى التحتية لانظمة الدفط و التسويات .-4

مواكبة التطور المصرفي العالمي فهو يمثم ت نولوجيا -5

 .متطورة 
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يم ن المصارف التجارية من ادارة سيولتها ب ضابة -6

عن طريا ربط نظام تسوية المشغم من قبم جهة الايداع 

 المركاية بنظام التسوية.

و مط ذلك يلاحظ ان هنا  معوقات امام العمم المصرفي 

الال تروني في العراق منها صعوبة ايجاد اليات مناسبة 

صيرفة الال ترونية من اجم التعاون في تضعيم عمليات ال

، كذلك وجود تحديات قانونية تواجل البيئة المصرفية 

العراقية و من اسبابها  عف البنى المعلوماتية المتوفرة 

في المؤسسات العراقية ، من هذ  التحديات ) اثبات 

الشفصية ، التوقيط الال تروني ، انظمة الدفط النقدي ، 

فاطر سرية المعلومات ، حماية المعلومات من م

الجريمة الال ترونية العالمية ، لاصوصيات العميم ، 

المسؤلية عن الالاطاب و المفاطر(، و كذلك وجود 

لعدم امتلا    ACHمشاكم تواجل نظام المقاصة الاني 

المصارف الح ومية البنى التحتية اللازمة لتشغيم النظام 

، ومنها شب ة ربط بين الادارات العامة للمصارف و 

( ، و 73ص،  2011تقرير الاستقرار المالي،) فروعها 

تعاني  بعض المصارف العراقية من عدم قدرتها على 

التضاعم مط الت نولوجيا الحديثة نتيجة لمحدودية مواردها 

المالية لااصة في ظم ارتضاع اسعار المعدات و الاساليب 

الحديثة المتاحة ، الامر الذي انع س على قدرتها في 

 ،ص2002)البدري ،ف الفارجية التضاعم مط المصار

184. )  

 

تقييم بيئة الاعمال المصرفية في المبحث الثالث:

–ضوء بيئة الاعمال الاقتصادية العامة 

 مؤشرات مختارة

يسعى البنك المركاي بصورة مستمرة لتنظيم و مراقبة 

اداب المصارف من اجم  مان سلامة و استمرار  سير 

الاعمال والانشطة المصرفية ،ولهذا يقوم البنك المركاي 

بالأستعانة بمجموعة من المؤشرات التي تساعد  على 

المصرفي ) البنك المركزي معرفة مدا استقرار الجهاز 

 2017،ر الانذار المبكر للقطاع المصرفيالعراقي ، تقري

)البنك يم ننا استعرا  المؤشرات كالاتي  (.15ص، 

المركزي العراقي ، تقرير الانذار المبكر ، اعداد 

 :مختلفة(

القررررروم المقدمررررة مررررن قبررررل البنررررك المركررررزي  اولا:

 للمصارف التجارية / اجمالي مطلوبات المصارف 

المصنننرفي ،  يقنننيس هنننذا المؤشنننر مننندا هشاشنننة القطننناع

ويع ننس حجننم التعثننر و نقننص السننيولة التنني تعنناني منننل 

المصارف العاملة فني العنراق ، فناذا زاد حجنم القنرو  

المقدمة من قبم البننك المركناي العراقني النى المصنارف 

فان ذلك يشير الى تعثر تلنك المصنارف ، ممنا ينؤثر سنلبآ 

 على القطاع المصرفي و على النظام الاقتصادي ك م.

 2004( لسنننة 56ب قننانون البنننك المركنناي رقننم )قنند جننا

( ان على البننك المركناي تقنديم 30المعدل  من المادة )

المسننناعدة للمصنننارف المتعثنننرة بأعتبنننار  يمثنننم الملجنننأ 

الالايننر للأقننرا  ، كمننا تضننمن القننانون بعننض الشننروط 

كقيام البنك المركاي بتحديد فيما اذ كان المصنرف ملنيب 

مانات المناسنننبة و ان طلنننب ام لا منننن اجنننم تقنننديم الضننن

المعوننننة المالينننة مبنننني علنننى حاجنننة المصنننرف المتعثنننر 

لتحسننين السننيولة لديننل، او ان ي ننون النندعم  ننروريا مننن 

اجننم الحضنناظ علننى الاسننتقرار المننالي ،يقننوم هننذا المؤشننر 

بقيننام هشاشننة النظننام المصننرفي مننن لاننلال قسننمة حجننم 

القننرو  المقدمننة مننن البنننك المركنناي الننى المصننارف 

عاملننة فنني العننراق علننى اجمننالي مطلوبننات المصننرف ، ال

يدل ارتضاع المؤشر على ان المصارف تعاني من  نعف 

فننني مركاهنننا المنننالي بسنننبب نقنننص السنننيولة لنننديها ، امنننا 

انفضنننا  المؤشنننر فاننننل يننندل علنننى ان المصنننارف لنننديها 

مركننا مننالي جينند و ت ننون قننادرة علننى تأديننة وظاوضهننا و 

مركرزي العراقري ، تقريرر ) البنرك الاعمالها بصورة جيدة 

، ( 15ص،  2017،الانررررذار المبكررررر للقطرررراع المصرررررفي

 ( .4نلاحظ من الجدول )

(: نسبة القروم المقدمة من قبل البنك 4جدول)

 المركزي الى المصارف التجارية

 السنة
نسررررررررربة 

 السيولة

القرررررروم المقدمرررررة مرررررن البنرررررك 

المركررررررزي / اجمررررررالي مطلوبررررررات 

 المصارف

2015 69% 0 

2016 68% 0 

2017 72% 0 

2018 50% 0 

2019 - 0 

الجدول من قبرل الباحرث بالاعتمرادعلى  تم اعدادالمصدر:

البنرررررررك المركرررررررزي العراقررررررري ،الموقرررررررع الاحصرررررررائي 

 www.cbiraq.orgوالاقتصادي، 

ان البنننك المركنناي لننم يقنندم اي قننرو  للمصننارف 

العننننراق و هننننذا ينننندل علننننى ان التجاريننننة العاملننننة فنننني 

المصننارف التجاريننة لننديها منناي ضي مننن السننيولة لمواجهننل 

 التااماتها المالية .

 M2 الودائع المصرفية /ثانيا:

يقوم هذا المؤشر بقيام ثقة المودعين بالمصنارف ومندا 

استقرار القطاع المصرفي من لانلال زينادة حجنم الوداونط 

المصرفية الى عر  النقد بنالمعنى الواسنط ، فينتم قياسنل 

مننن لاننلال قسننمة الوداوننط المصننرفية علننى عننر  النقنند 

الواسط ، فاذا ارتضعت هنذ  النسنبة فنان المؤشنر يندل علنى 

لمننودعين و الشننركات بالمصننارف، ويشننمم ارتضنناع ثقننة ا

عر  النقد الواسط  كلا من عنر  النقند الضنيا )النذي 

يشمم النقد لاارر الجهناز المصنرف و النقند فني الحسناب 

)جيرراس و محمررد الجنناري ( و حسننابات التننوفير و الاجننم 

 ( :5(، و نلاحظ من الجدول )386 ص،2016،

 

http://www.cbiraq.org/
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نقد (: نسبة الودائع المصرفية الى عرم ال5جدول)

 بالمعنى الواسع

 السنة
 نسبة الودائع المصرفية 

 M2 الى عرم النقد 

نسبة النقد في التداول 

 M2الى 

2015 76% 41.2% 

2016 69% 47% 

2017 72% 48.4% 

2018 81% 42.5% 

2019 79% 46% 

تم اعداد الجدول بالاعتماد على بيانات تقرير المصدر:

البنك المركزي الانذار المبكر للقطاع المصرفي ، 

  العراقي ، سنوات مختلفة

 

 

 

 

 

 

 

 (.5الشكل من اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات جدول )المصدر:
 

ان نسبة الوداوط المصرفية الى عنر  النقند الواسنط 

عنام %( ، وقند انفضضنت  76كاننت حنوالي ) 2015سنة 

%( ، و عننناودت النسنننبة 69فاصنننبحت حنننوالي ) 2016

اذ وصنلت النى حنوالي 2018و  2017بالارتضاع في عام 

% ( على التوالي ، وهنا  انفضنا  طضينف %81 ، 72)

%(،و يعننني 79حيننث بلغننت النسننبة حننوالي ) 2019سنننة 

ذلك استقرار الجهاز المصرفي من ناحية قبنول الوداونط ، 

اول النى عنر  النقند  الواسنط كما ان نسنبة النقند فني التند

% و 42، اذ وصننلت الننى حننوالي  2018انفضضننت عننام 

، اذ  2019هننو امننر جينند ، بننرغم مننن ارتضاعهننا فنني عننام 

% الا ان هننذا الارتضنناع لا يشنن م 46وصننلت الننى حننوالي 

اي مفنناطر علننى القطنناع المصننرفي ، هننذا يعننني انتقننال 

لا جاب من المعاملات النقدية الى المصنارف التجارينة بند

منننن المعننناملات النقدينننة التننني تحننندث لانننارر المصنننارف 

التجارينننة ، ويننندل ارتضننناع المؤشنننر علنننى ثقنننة الافنننراد و 

المودعين بالمصارف التجارية العراقينة ، ونتيجنة لاينادة 

حجننم الوداوننط فننأن احتماليننة تعننر  المصننارف التجاريننة 

الننى أزمننة ي ننون احتمننال  ننئيم علننى المنندا القصننير ، 

 تقرار في القطاع المصرفي.ا افة الى وجود اس

 اجمالي الائتمان النقدي / اجمالي الودائعثالثا:

ممنننا تجننندر الاشنننارة الينننل اننننل يم نننننا الاسنننتعانة بمؤشنننر 

الاوتمنان النقندي النى الوداونط لمننا لنل منن اهمينة بالغننة ، اذ 

يع ننس قنندرة المصننارف لاسننتغلال مواردهننا ،وتبننين لنننا 

بتحويلهنا النى اوتمنان ، كمية الوداوط الي تقنوم المصنارف 

%( 70اذ يجننب ان لاتتجنناوز النسننبة المعياريننة البالغننة )

حسننب تعليمننات البنننك المركنناي ، اذ بلغننت هننذ  النسننبة 

%( ، ومنن لانلال الجندول 51حنوالي ) 2019لالال عنام 

(6. ) 

 اجمالي الائتمان النقدي الى اجمالي الودائع(: 6جدول )

 السنة
اجمالي 

 الائتمان النقدي

 اجمالي

 الودائع

نسبة اجمالي 

 الائتمان/

 اجمالي الودائع

2015 36752686 64344061 57% 

2016 37180123 62398733 59.60% 

2017 37952829 67048631 56.60% 

2018 38486947 76893927 50.10% 

2019 42052365 82106425 51.20% 

المصدر:تم اعداد الجدول من قبل الباحث بالاعتماد علرى 

البنررررررك المركررررررزي العراقرررررري ، الموقررررررع الاحصررررررائي و 

www.cbiraq.orgالاقتصررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررادي، 
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 ( .6حث بالاعتماد على بيانات جدول )الشكل من اعداد البا:المصدر 

%( علننننى منننندا 70ان النسننننبة اقننننم مننننن )نلاحننننظ 

السنننوات المننذكورة وهنني اقننم مننن النسننبة المعياريننة التنني 

و نننننعها البننننننك المركننننناي العراقننننني، هنننننذا يعنننننني ان 

المصننارف العاملننة فنني العننراق غيننر معر ننة لمفنناطر 

السنننيولة الناتجنننة عنننن السنننحوبات ال ثينننرة و المضاجئنننة ، 

التنناام ا ننافة الننى ان سياسننة منننح الاوتمننان مسننتقرة مننط 

ة منن قبنم المصارف التجارية بالحدود الاوتمانينة  المقنرر

 .البنك المركاي العراقي

 المضاعف النقدي رابعا:

يم ن تعريف المضاعف النقدي على انل قدرة المصارف 

على لالا نقود من الوداوط و تحويلها النى قنرو ، و ينتم 

قيام المضاعف النقدي عن طريا قسمة العر  النقندي 

، فنننأن  M0النننى الاسنننام النقننندي  M2بنننالمعنى الواسنننط 

ارتضننناع المؤشنننر يع نننس اسنننتقرار النشننناط المصنننرفي و 

يع س ثقة الافراد بالجهاز المصرفي ، الامر النذي ينؤدي 

الى زيادة قدرة المصارف التجارينة علنى لالنا الوداونط و 

تقننننديم القننننرو ، و يتنننناثر المضنننناعف النقنننندي بنسننننبة 

الاحتياطي القنانوني التني تحند منن قندرة المصنارف علنى 

اذا زادت نسنننبة الاحتيننناطي القنننانوني مننننح القنننرو  ،فننن

تنننفضض قنندرة المصننارف علننى منننح القننرو  و الع ننس 

صحيح عندما تنفضض نسبة الاحتياطي القانوني فان قردة 

 2020،) البكررريالمصننارف علننى تقننديم القننرو  تنناداد 

 ( .7، ونلاحظ من لالال الجدول ) (120 ص،
 
 

 المضاعف النقدي(:7جدول)

 M2 M0 السنة
المضاعف 

 النقدي

الاحتياطي 

 الفائض

نسبة النمو في 

 الاحتياطي الفائض
 الائتمان النقدي

نمو الائتمان 

 النقدي

2015 84527272 63048516 1.31 13978052 19.30% 36752686 7.70% 

2016 90466370 68717292 1.32 12698011 9.20% 37180123 1.20% 

2017 92857047 65690505 1.41 13570109 6.86% 37952829 2.10% 

2018 95390725 67160979 1.42 14301259 5.40% 38486947 1.40% 

2019 103440475 78253336 1.32 20975106 46.70% 42052365 9.20% 

*تم اعداد الجدول من قبل الباحث بالاعتماد على البنك المركزي العراقي ، الموقع الاحصائي و الاقتصادي، المصدر:

www.cbiraq.org  

 *جدول الائتمان النقدي تم اعداده بالاعتماد على التقرير الاقتصادي السنوي، سنوات مختلفة

 .( 8الباحث بالاعتماد على بيانات جدول )من اعداد المصدر:
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قد ازداد المضاعف  2018و  2017نلاحظ في العامين 

النقدي و هذا يدل على زيادة مساهمة النشاط المصرفي 

للاقتصاد العراقي عن طريا زيادة منح القرو  ، اذ 

 يعتمد المضاعف النقدي على القرو  بالدرجة الاسام

، الا ان هذ  الايادة مقارنة ببعض الدول العربية الالارا 

تعتبر منفضضة ، مثلا بلغ المضاعف النقدي في دولة 

( 3.45( و )3.38الامارات العربية المتحدة حوالي ) 

، مما يدل على  2018و  2017على التوالي للعامين 

الاقتصاد   عف مساهمة الانشطة المصرفية في دعم

منح القرو  ،فضلا عن ذلك فان العراقي عن طريا 

الانفضا  يدل على الاستجابة الضعيضة للمصارف 

للتغيرات التي تحصم في السياسة النقدية ، وفي  التجارية

( 1.32فقد بلغ المضاعف النقدي  حوالي )  2019عام 

بسبب انفضا  كمية القرو  الممنوحة ، اذ بلغ نمو 

غم من ازدياد %( ،فعلى الر9.2الاوتمان النقدي حوالي ) 

المصارف التجارية اتبعت سياسة نسبة النمو الا ان 

تحضظية في عملية منح القرو  مما انع س سلبا على 

المضاعف النقدي،ا افة الى نمو الاحتياطي الضاوض  

بعلاقة ع سية مط المضاعف %( ،اذ يرتبط 46.7بنسبة )

 النقدي.

 ربحية المصارف خامسا:

الاربننا  و الفسنناور التنني يقننوم هننذا المؤشننر بقيننام حجننم 

تحققهننا المصننارف التجاريننة العاملننة فنني العننراق ، وذلننك 

عنننن طرينننا العاوننند علنننى حقنننوق المل ينننة و العاوننند منننن 

 ( :9الموجودات ، و من الجدول )

 

 ربحية المصرف: (9جدول)

 نسبة نمو رؤوس الاموال رؤوس اموال المصارف العائد على حقوق الملكية العائد على الموجودات السنة

2015 0.46% 10.20% 10147898 11.70% 

2016 0.51% 9.57% 11739281 15.70% 

2017 0.85% 9.26% 15351276 22.20% 

2018 0.53% 4.37% 15001306 2.27-% 

2019 0.79% 6.87% 14341320 4.39-% 

بيانات تقرير الانذار المبكر للقطاع المصرفي ، البنك المركزي العراقي ، *تم اعداد الجدول بالاعتماد على المصدر:

 سنوات مختلفة.

**تم اعداد جدول رؤوس اموال المصارف من قبل الباحث بالاعتماد على البنك المركزي العراقي ، الموقع الاحصائي و 

 . www.cbiraq.orgالاقتصادي، 

 (.9تم اعداد الشكل من قبل الباحث بالاعتماد على بيانات جدول )المصدر:

نلاحننظ ان العاونند علننى الموجننودات قنند بلننغ حننوالي 

% 0.53بعند ان كنان حنوالي ) 2019%( في عام 0.79)

، امننا بالنسننبة لعاونند حقننوق المل يننة فقنند بلننغ  2018( عننام 

 2018%( بعد ان كان في عام 6.87)حوالي  2019عام 

% ( ، يعنننناا هننننذا الارتضنننناع الننننى 4.37يبلننننغ حننننوالي )

انفضا  معدل نمو رؤوم اموال المصنارف العاملنة فني 

%(، و وفقنننا لهنننذا -4.39%( النننى )-2.27العنننراق منننن )

المؤشننر فننان المصننارف العاملننة تننؤدي وظاوضهننا بصننورة 

 . 2019 جيدة نتيجة ارتضاع في الاربا  التي تحققها عام

 القروم المتعثرة / اجمالي الائتمان النقدي سادسا:

يقصد بالقرو  المتعثرة هي تلك القرو  التي يفلف 

فيها الابون ) المدين( عن سداد قيمة القر  الى 

المصرف في موعد الاستحقاق على الرغم من قيام 

المصرف بالمطالبة بقيمة القر  ، وذلك لعدة اسباب 

ت ون لاارر ارادة الابون ، و لا يم ن التغلب عليها الا 

وم المصرف باعادة دراسة بتدلام لاارجي ، و لذلك يق

المركا المالي للابون و معرفة درجة المفاطر المترتبة 

على مركا  المالي و التي لايم ن عندها تحصيم قيمة 

 2017،15،) بن مداني القر  لالال فترة معقولة 

(، يقيس هذا المؤشر عن طريا معرفة نسبة 16-15ص

نلاحظ مان النقدي ، و القرو  المتعثرة الى اجمالي الاوت

 ( :10من الجدول)
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 نسبة القروم المتعثرة الى الائتمان النقدي: (10جدول)

 النسبة الائتمان النقدي القروم المتعثرة السنة

2015 3346490 36752686 8.30% 

2016 3079653 37180123 9% 

2017 4340568 37952829 9.90% 

2018 4880628 38486947 12.70% 

2019 4147527 42052365 11.40% 

تم اعداد الجدول من قبل الباحث بالاعتماد على بيانات تقرير الاقتصادي السنوي  ، البنك المركزي العراقي ، سنوات المصدر: 

 مختلفة.

 (.10تم اعداد الشكل من قبل الباحث بالاعتماد على بيانات جدول )المصدر:

ان نسنننبة القنننرو  المتعثنننرة النننى اجمنننالي الاوتمنننان 

% ( وقننند 8.3كاننننت تبلنننغ حنننوالي )  2016النقننندي عنننام 

، اذ بلغننت  2018اسننتمرت النسننبة بالارتضنناع حتننى عننام 

%( ، وهنننذا الارتضننناع يننندل علنننى زينننادة 12.7حنننوالي ) 

القنرو  المتعثننرة الامنر الننذي يسنتدعي تنندلام السننلطات 

التني تقيند عملينة مننح  الاشرافية من اجم فر  الضوابط

الاوتمننان منننن قبنننم المصنننارف التجارينننة ، و نسنننتطيط ان 

نلننتمس ذلننك التنندلام مننن لاننلال انفضننا  نسننبة القننرو  

، اذ بلننغ  2019المتعثننرة الننى الاوتمننان النقنندي فنني عننام 

%( ، اذ استمرت النسبة بالانفضنا   يعند 11.4حوالي ) 

ع امننرا جينندا و ينندل علنننى ارتضنناع الاسننتقرار فنني القطنننا

المصننرفي و سننلامتل ، كمننا ينندل علننى اتبنناع المصننارف 

جميط الضوابط المقيدة لعملية منح الاوتمنان ، الامنر النذي 

 .ة تعثر يرفط من رصانة الجهاز المصرفي و يقلم ام اني

 القروم المتعثرة /اجمالي الودائع سابعا:

يقننام هننذا المؤشننر عننن طريننا قسننمة القننرو  المتعثننرة 

، و نلاحننظ مننن 100مضننروبا فنني الننى اجمننالي الوداوننط 

 (:11الجدول)

 

 نسبة القروم المتعثرة الى اجمالي الودائع: (11جدول )

 اجمالي الودائع القروم المتعثرة السنة
القررررررررروم المتعثرررررررررة 

 /اجمالي الودائع
 نمو الودائع نمو القروم المتعثرة

2015 3079653 64344061 4.80% 30.40% 13% 

2016 3346490 62398733 5.40% 8.70% 3% 

2017 4340568 67048631 6.50% 29.70% 7.45% 

2018 4880628 76893927 6.30% 12.40% 14.60% 

2019 4147527 82106425 5.10% 15.02-% 6.77% 

، البنررك المركررزي العراقرري ، سررنوات  تررم اعررداد الجرردول مررن قبررل الباحررث بالاعتمررادعلى بيانررات تقريرالاقتصررادي السررنوي:المصرردر

 مختلفة
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( . 11تم اعداد الشكل من قبل الباحث بالاعتماد على بيانات الجدول )المصدر:

ثرة الى اجمنالي نلاحظ انفضا  نسبة القرو  المتع

الوداوط لالال السننوات الفمنس المنذكورة ، و السنبب فني 

ذلك يعود الى ارتضاع معدل نمو الوداوط المصرفية مقارنة 

بننالقرو  الغيننر عاملننة ، وصننم نمننو القننرو  المتعثننرة 

%( ، بالمقابننم فقنند 15الننى انفضننا  بنسننبة ) 2019عننام 

ا %( ، وهننذ6.8ارتضننط نمننو الوداوننط المصننرفية بحننوالي )

ينننندل علننننى ان المصننننارف اتفننننذت جميننننط الاجننننرابات 

المناسبة من اجم تفضيض القرو  المتعثرة ، و هنو امنر 

 ايجابي يدل على سلامة و متانة الجهاز المصرفي . 

 الموجودات القروم المتعثرة / اجماليثامنا:

يقننام هننذا المؤشننر عننن طريننا قسننمة القننرو  المتعثننرة 

الى اجمنالي  الموجنودات ، و تشنير الادبينات و التجنارب 

%( فان ذلك يدل على 10الدولية عند تجاوز هذ  النسبة )

ينندل  حنندوث ازمننة مصننرفية بحسننب التجننارب الدوليننة ،

انفضنا  النسنبة عننن النسنبة المعيارينة علننى عندم حنندوث 

ل ننن عننند ارتضنناع النسننبة ،و القطنناع المصننرفيازمننة فنني 

يجننب علننى السننلطات الاشننرافية التنندلام مننن اجننم فننر  

الضنننوابط و التاكننند منننن التننناام المصنننارف العاملنننة فننني 

 ( .12و نلاحظ من لالال الجدول )العراق بها ، 

 الموجوداتنسبة القروم المعتثرة الى اجمالي : (12جدول )

 القروم المتعثرة /اجمالي الاصول اجمالي الاصول القروم المتعثرة السنة

2015 3079653 136233599 2.20% 

2016 3346490 132613975 2.50% 

2017 4340568 111285271 3.90% 

2018 4880628 122994835 3.97% 

2019 4147527 133089806 3.12% 

قب الباحث بالاعتمراد علرى بيانرات تقريرر الاقتصرادي السرنوي  ، البنرك المركرزي العراقري ، *تم اعداد الجدول من :المصدر

 سنوات مختلفة.

، *تم اعداد جدول اجمالي الاصول)الموجودات ( بالاعتماد على البنك المركزي العراقري ، الموقرع الاحصرائي و الاقتصرادي

cbiraq.orgwww. 

 (.12تم اعداد الجدول من قبل الباحث بالاعتماد على بيانات جدول )المصدر: 
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ان النسننننبة لننننم تتجنننناوز النسننننبة المعياريننننة البالغننننة 

%( لاننلال الفمننس سنننوات المننذكورة ، نلاحننظ عننام 10)

ان نسننننننبة القننننننرو  المتعثننننننرة الننننننى اجمننننننالي  2019

%(، 3.11الموجودات انفضضنت فوصنلت النى حنوالي ) 

 2018و 2017و 2016و 2015بعنننننند ان كانننننننت عننننننام 

%، 3.9% ، 2.5% ، 2مرتضعنننننننننة فتبلنننننننننغ حنننننننننوالي )

ى التنننوالي ، و ذلنننك بسنننبب ارتضننناع القنننرو  (علننن3.97

المتعثننننرة ، كمننننا تع ننننس هننننذ  النسننننبة  ننننفامة حجننننم 

الموجنودات فني المصنارف التجارينة العاملنة فني العنراق 

، الا انهننا تعتبننر  2017علننى الننرغم مننن انفضا ننها عننام 

مرتضعنننة و تننندل علنننى الموقنننف الجيننند و السنننليم للقطننناع 

 المصرفي العراقي .

 الموجودات الاجنبية/ رأس مال المصارفصافي تاسعا:

يع ننس منندا قنندرة المصننارف العاملننة فنني العننراق علننى 

الاحتضاظ بالعملة الاجنبية في حال تعر  العملنة المحلينة 

الننى تقلبننات حنننادة ، و يقننام عننن طرينننا قسننمة صنننافي 

الموجودات الاجنبية لندا المصنارف العاملنة فني العنراق 

ن لانلال الجندول الى رام منال المصنارف ، و نلاحنظ من

(13: ) 

 نسبة صافي الموجودات الاجنبية الى راس مال المصارف التجارية: (13جدول)

 السنة
الموجرررررررررررررودات 

 الاجنبية

نسرررررررررررررربة نمررررررررررررررو 

 الموجودات الاجنبية

راس مرررررررررررررررررال 

 المصارف

نسررررربة نمرررررو راس 

 مال المصارف

الموجررودات الاجنبيررة 

 /راس مال المصارف

الصررررررف سرررررعر 

 )سعر السوق(

2015 15952767 41.6-% 10147898 11.70% 157.20% 1216 

2016 12144096 23.9-% 11739281 15.70% 103.40% 1303 

2017 15188268 25.10% 14341320 22% 106% 1251 

2018 19650453 29.40% 15001306 4.60% 131% 1195 

2019 22499212 14.50% 15351276 2.30% 147% 1201 

تم اعداد الجدول بالاعتماد على بيانات تقرير الانذار المبكر للقطاع المصرفي ، البنك المركزي العراقي ، سرنوات *المصدر:

 مختلفة.

** تررم اعررداد سررعر الصرررف مررن قبررل الباحررث بالاعتمرراد علررى البنررك المركررزي العراقرري ، الموقررع الاحصررائي و الاقتصررادي، 

www.cbiraq.org 

 ( .13الشكل من اعداد الباحث بالاعتماد على بيانات جدول )المصدر: 

نسنننبة صنننافي الموجنننودات الاجنبينننة النننى رام منننال 

المصنارف التجارينة ارتضعنت لاصوصنا للسننوات الاربننط 

الالايننننرة ، الامننننر الننننذي ينننندل علننننى ان نمننننو صننننافي 

الموجننننودات الاجنبيننننة اعلننننى مننننن نمننننو رؤم امننننوال 

المصننارف التجاريننة ، الامننر الننذي يعننر  المصننارف 

ر ، التجاريننة لمفنناطر انفضننا  قيمننة العملننة امننام النندولا

( تقريبنا  1200ل ن استقرار سعر الصنرف علنى نسنبة ) 

فننان احتضنناظ المصننارف التجاريننة بموجننودات مننن العملننة 

الاجنبية لن يش م اي مفاطر لها ، ا افة الى ان مصدر 

الموجودات الاجنبية هي منن دالانم العنراق اي عندم قينام 

المصننارف بنننالاقترا  مننن الفنننارر و اعننادة اقرا نننها 

 . يةالترك ية كما تضعم بعض المصارفبالعملة العراق

  :الاستنتاجات
حصول البننك المركناي علنى اسنتقلاليتل بعند عنام بعد -1

، تعاز دور  اكثر بتوجيل المصنارف العاملنة فني  2003
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العنننراق منننن لانننلال ام انيتنننل فننني و نننط قنننوانين تفننندم 

و و نننط سياسنننة نقدينننة فعالنننة و ،    الانشنننطة المصنننرفية

 مواكبة التطورات الت نولوجية .تشجيط المصارف على 

يعتبننر البنننك المركنناي العراقنني المسننؤول عننن تننوفير -2

بيئة اعمال صالحة و جيندة للعمنم المصنرفي عنن طرينا 

انتهاجننننل الساسننننية النقديننننة الضعالننننة و و ننننط القننننوانين و 

 التشريعات التي تلاوم المصارف بصورة عامة .

ان ادلانننال الانظمنننة الال ترونينننة بالمجنننال المصنننرفي -3

ساعد على اتمام المعاملات النقدينة بصنورة سنريعة ،كمنا 

ان زيادة عدد المصارف المشناركة بالانظمنة الال ترونينة 

بننين المصننارف العاملننة فنني ينندل علننى تعايننا المنافسننة 

العراق ، على الرغم من وجود عقبات امام المصارف لا 

ة التطنننورات الت نولوجينننة كارتضننناع تم نهنننا منننن مواكبننن

 ت اليف الاجهاة الال ترونية او صعبة تحصيلها .

تشير المؤشرات الفاصة بتقييم المصارف العاملنة فني -4

ان بعض المؤشرات تتأثر بمتغيرات لاارجينة العراق الى 

تمتلك اثرعلى النشاط المصرفي مثم الاحتياطي القنانوني 

، كننم تلننك العوامننم  و ثقننة الجمهننور و القننرو  المتعثننرة

 لها اثر غير مباشر على النشاط المصرفي .

 : التوصيات
ت ريس المايد من الجهود لازالة العقبات امام استفدام -1

يرفة صالت نولوجيا الحديثة من اجم المساعدة في تضعيم ال

الال ترونية ، وتذليم العقبات القانونية التي تسنبب  نعف 

المصننارف العاملننة فنني  البنننى المعلوماتيننة المتننوفرة فنني

 العراق .

قيام المصارف بايادة الوعي المصرفي لدا الجمهنور -2

عننن طريننا اليقننام بالاعلانننات و اسننتفدام الاقننناع الادبنني 

منننن اجنننم تسنننويا الفننندمات المصنننرفية ومنننايم ن ل نننم 

 مصرف ان يقدمل الى افراد المجتمط .

يم ن للمصارف الاسنتضادة منن منا تناتي بنل المصنارف -3

الاجنبية ، اذ يعتبر فسج المجال امنام المصنارف الاجنبينة 

من اجم فتح فنروع لهنا دالانم العنراق فرصنة للمصنارف 

العراقيننة للارتقنناب الننى مسننتوا يم نهننا مننن اداب نشنناطها 

 .بش م افضم

تعتبر قرارات البنك المركناي بيئنة اعمنال للمصنارف -4

ة العالمة في العراق لذلك يضضم ان ت نون قراراتنل مسنتقر

و بعينندة عننن التننذبتب ، ممننا ينننع س علننى بيئننة الاعمننال 

 المصرفية اذ ت ون بيئة يسودها حالة التاكد .

 

 المصادر
 العربية المصادر:اولا

البننننننرواري ،ننننننناار ، البرزنجنننننني، احمنننننند محمنننننند  -1

، " اسننننتراتيجية التسننننويا " ، دار واوننننم  2008فهمنننني،

 .2الاردن ، ط –للنشر و التوزيط ، عمان 

(، " الاقتصاد العراقي 2011شندي ،اديب قاسم ،) -2

الى اين " ، دار الضياب للطباعة و التصميم ، النجف 

 الاشرف .

طالب ،علاب فرحان ، الموسوي ،حيدر يونس ،  -3

(، " ادراة المؤسسات المالية 2013حسن ،محمود فاوا ،)

مدلام ف ري معاصر " ، دار الايام للنشر و التوزيط ،  –

 .1دن ، طعمان الار

( " دراسات في 1970علي ،عبد المنعم السيد ،) -4

 .1بغداد، ط-النقود و النظرية النقدية " ، مطبعة العاني 

( " السياسة المالية النقدية و 2012غدير ،هيضاب ،) -5

دورها التنموي في الاقتصاد السوري " ، الهيئة العامة 

 السورية لل تاب ، وزارة الثقافة ،دمشا .

 ئل و الاطاريح:الرساب

(،"تحليم 2015التميمي ،سعدية هلال حسن ،) -1

مؤشرات البيئة الاستثمارية و دوها في تحضيا النمو 

الاقتصادي في دول مفتارة مط اشارة لااصة الى العراق 

 " ، اطروحة دكتورا  ، جامعة كربلاب.

( ، " السياسة 2012الركابي،غالب شاكر بحيت ،) -2

النقدية في ظم توجهات الاصلا  في الاقتصاد العراقي 

"، اطروحة دكتوراة ، جامعة  2010-1992للمدة 

 ال وفة.

(،" انع اسات القرو  2017بن مداني ، صديقة ) -3

المصرفية المتعثرة على اداب البنو  التجارية في 

-ورا  ، جامعة محمد بو ايفالجااور " ، اطروحة دكت

المسيلة ، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم 

 التسيير.

( ،" تاثير متغيرات البيئة 2013بن وا ح ،الهاشمي،)-4

–الفارجية على اداب المؤسسات الاقتصادية الجااورية 

-2008حالة قطاع لادمات الهاتف النقال في الجااور 

عة فرحات عبام "، اطروجة دكتورا ، جام2011

سطيف ،كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم 

 التسيير.

( ، " آليات البنك المركاي 2016حايط ،منى جابر،) -5

العراقي في الحضاظ على استقرار العملة مط اشارة لااصة 

لمااد العملة " ، رسالة ماجستير ، كلية الادارة و 

 الاقتصاد، الجامعة المستنصرية.

أثَر تحليم ( ،" 2016حسين ،وفاب جثير ماعم،) -6

بحث تطبيقي  -البيئة الفارجية في التسهيلات المصرفية

الإدارة العامة " ،  –في مصرفي الرافدين والرشيد 

رسالة دبلوم ، المعهد العالي للدراسات المحاسبية و 

 المالية ،جامعة بغداد.

ئة ( ،" تحليم البي2014حمود ،جبار عبد الحسين،) -7

المصرفية و اثرها على الاداب المصرفي من منظور 

بحث تطبيقي في عينة من  –بطاقة الاداب المتوازنة 
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المصارف التجارية الفاصة العراقية " ، رسالة دبلوم 

عالي ، المعهد العالي للدراسات المحاسبية و المالية ، 

 مصارف، جامعة بغداد.\قسم الدراسات المالية 

( ،" دور البنو  المركاية في 2012شلغوم ،كريمة،) -8

التاثير على السياسة النقدية دراسة حالة البنك الجااور" ، 

ام البواقي،   -رسالة ماجستير ، جامعة العربي بن مهيدي

 كلية العلوم الاقتصادية و العلوم التجارية و علوم التسيير.

(، " استفدام نظم 2011شيخ ،ولد محمد ،) -9

لقرارات في المؤسسة الاقتصادية " المعلومات في اتفاذ ا

، رسالة ماجستير ، جامعة ابي ب ر بلقايد ، تلسمان ، 

 كلية العلوم الاقتصادية و التسيير و العلوم التجارية .

( ، " تسويا الفدمات 2009عبدو ،عيشوش،) -10

المصرفية في البنو  الاسلامية " ، رسالة ماجستير ، 

لتسيير ، جامعة الحار كلية العلوم الاقتصادية و علوم ا

 لفضر.

( ، " اهمية نظم المعلومات 2010مراد ،مرمي،) -11

الادارية كأداة لتحليم البيئي في المؤسسات الصغيرة و 

 CHIALIدراسة حالة شركة  –المتوسطة الجااورية 

profiplast   بسطيف " ، رسالة ماجستير ، قسم العلوم

 سطيف . -الاقتصاداية ، جامعة فرحات عبام

( ، " اعادة هندسة 2005يونس ،سجى فتحي محمد) -12

بعض الانشطة في المصارف العراقية " ، رسالة 

 ماجستير ، جامعة الموصم .

 البحوث و المقالات-ج

" تقنننننويم نشننننناط (2002)البننننندري ،قنننننيس صنننننالح ، -1

الصنننيرفة الفاصنننة فننني العنننراق " ، بحنننوث و مناقشنننات 

الاقتصنادية للضتنرة المؤتمر العملي الثالث لقسم الدراسنات 

 ، بيت الح مة ، بغداد. 2001\كانون الاول \ 22-23

، " مبررات  (2012،)الب اب ،حيدر عبد المطلب -2

قانون المصارف الاسلامية في العراق و الافاق 

تأطير نظري قانوني " ، مجلة الغري –المستقبلية لل 

 . 24السنة الثامنة ، العدد للعلوم الاقتصادية و الادارية ، 

، " اثر  (2020،)الب ري ،مصطضى جواد كاظم-3

-2003المضاعف النقدي في الاقتصاد العراقي للمدة ) 

، العدد  9، المجلد  ( " ، مجلة الادراة و الاقتصاد2017

36. 

،" الاستثمار الاجنبي  (2008،)التميمي ،سامي عبيد -4

الواقط و التحديات مط نظرة لااصة  –المباشر في العراق 

"، مجلة الغري  2006لقانون الاستثمار الاجنبي لعام 

 .9، الاصدار 2ية ، المجلدالاقتصادية و الادار

، " تأثير  (2019،)الحسيني ،زهراب هادي معلة  -5

انظمة المدفوعات الال ترونية في فاعلية السياسة النقدية 

، 25ة ، المجلد " ، مجلة العلوم الاقتصادية و الاداري

 .112اصدار 

، " ملامح السياسة النقدية  (2007،)الشبيبي ،سنان -6

في العراق " ، ورقة عمم قدمت الى الاجتماع السنوي 

ين للمصارف الحادي و الثلاثون لمجلس المحافظ

 مؤسسات النقد العربية السورية. المركاية و

،" تحليم  (2018،)الشمري  ،ابتهال احمد عبد عون -7

التنسيا بين السياسة النقدية و السياسة المالية في ظم 

انموذجآ " ،  2016-2006العراق –الدين الح ومي 

 .58، العدد 14دارية، مجلد المجلة العراقية للعلوم الا

القريشي ، محمد عبد الحسين ، زبين ، حيدر عطا ،  -8

، " دور توطين الرواتب (2019،)العيادي ،ابراهيم نعيم 

دراسة تحليلة في –في تعايا الحوكمة الال ترونية 

دية و الادارية الجامعات " ، مجلة ال وت للعلوم الاقتصا

 .33، اصدار 

، "دراسة تطوير و (2007،)المحاويلي  ،عصام  -9

يط العمم المصرفي "، مجلة كلية بغداد للعلوم تنش

 .15ادية الجامعة ، الاصدارالاقتص

النجار ،صبا  مجيد ، النجار ،حسين لازم  -10

، " ت ييف البيئة المصرفية العراقية و   (2007،)مايان

آلية التحول نحو لصيرفة الال ترونية " ، مجلة دراسات 

 .5، العدد 2مالية ، المجلدمحاسبية و 

"  (2001)الهاشمي ،ابو طالب عبد المطلب ، -11

شركات الاستثمار المالي في العراق بين الواقط و 

، بيت  3د الطمو  " ، مجلة الدراسات الاقتصادية ، العد

 الح مة ، بغداد.

،"قيام أثر ادوات البنك  (2018،)باقر ،جمانة علي -12

المركاي في تحقيا الاستقرار النقدي في الاقتصاد 

"، مجلة كلية الادارة و 2015-2003راقي للمدة الع

ة ، الاقتصاد للدراسات الاقتصادية و الادارية و المالي

 .3، العدد  10المجلد 

" استشراف مستقبم (2014)، ،غالب شاكر بحيت -13

السياسة النقدية في ظم تداعيات التحول الاقتصادي في 

ة ، اريالعراق " ، مجلة ال وت للعلوم الاقتصادية و الاد

 .14، الاصدار 1المجلد

،" تحليم و تقييم مناخ  (2009،)بن حسين ،ناجي -14

المجلد الاستثمار في الجااور "، مجلة العلوم الانسانية ، 

 . 31ب ، العدد 

جيام، محمد عبد الواحد ،محمد ، سحر  -15

( ، " عر  النقد و العوامم المؤثرة فيل و 2016قاسم،)

بحث –دور البنك المركاي العراقي في السيطرة عليل 

" ، مجلة 2014-2003تطبيقي في البنك المركاي للمدة 

 .43، العدد  22العلوم الاقتصادية و الادارية ، مجلد 

(،" البيئة 2017،محسن )حمدي ،اسعد ، ابراهيم  -16

–الاستثمارية و التنمية المستدامة في اقليم كردستان 

، العدد 3العراق " ، مجلة جامعة التنمية البشرية ، مجلد 

3 . 
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( " أثر سندات 2019لاضر ،عبام يحيى ،) -17

الفاينة في التح م بالسيولة النقدية في العراق للمدة 

لة دراسات دراسة تحليلة قياسية "، مج– 2005-2017

 . 46، العدد  12تربوية ، المجلد 

(، " أثر السياسة 2019سلطان ،اروا حاجم ،) -18

-1999النقدية في الاستقرار النقدي في العراق للمدة 

 .1، الاصدار 2" ، مجلة دجلة ، المجلد 2015

شياع ،عبد الامير عبد الحسين ، ابراهيم ،مصطضى  -19

( ، " نظام المدفوعات الال تروني في 2015محمد،)

دراسة تطبيقية في  –العراق و التحديات التي تواجهل 

البنك المركاي العراقي "، مجلة القادسية للعلوم الادارية 

 .3، العدد  17و الاقتصادية ، المجلد 

،"  (2015)يا محمدعبد الرحمن ، عبد العا -20

 .77مجلة المصرفي ، العدد  استقرار النظام المالي " ،

عبد الغضور ، هدا عادل ، شضيا ، احمد فوزي -21

( " بطاقات الدفط الال تروني " ، مجلة 2019،)

الدراسات المالية و النقدية ، البنك المركاي العراقي ، 

 العدد الفامس .

( " تأثير بعض 2018عبد الرسول ،هند  ياب ،) -22

دراسة مقارنة –العوامم الدالالية على ربحية المصارف 

لعينة من المصارف التجارية بين اقليم كوردستان و 

"، مجلة جامعة 2016-2010محافظات الجنوب للضترة 

) الجاب  2اربيم العلمية ، اصدار لاا  ، العدد–جيهان 

C . ) 

(، " 2017ين ، جاسم، احمد محمد ،)فهد ،آيسر ياس -23

أثر التنويط الاقتصادي في تحسين المناخ الاستثماري في 

" ، مجلة جامعة التنمية 2014-3003العراق للمدة 

 .2، العدد 3البشرية ، مجلد 

( ، " سياسات 2012مجيد ،حسين شناوة،) -24

الاصلا  الاقتصادي و افاقها في العراق " ، مجلة 

، 1ال وت للعلوم الاقتصادية و الادراية ،المجلد 

 . 8الاصدار

( ، " اهمية السياسة 2014مناحي  ،افتفار محمد،) -25

 2003النقدية في الاستقرار الاقتصادي في العراق للمدة 

 . 6، الاصدار 1نانير ، المجلد" ، مجلة د 2010-

يام  ،اسماب لاضير ، جميم، احمد صبحي  -26

( " أثر الاحتياطي القانوني على حجم الاوتمان 2016،)

" ، مجلة دنانير ،  2013-2004النقدي في العراق للمدة 

 . 9، الاصدار 1المجلد 

 د:التقارير و النشرات

البنك المركاي العراقي ، التقرير السنوي للأستقرار  -1

 المالي في العراق ، نشرات مفتلضة .

البنك المركاي العراقي ، تقرير السياسة النقدية ،  -2

 نشرات مفتلضة .

البنك المركاي ، تقرير الانذار المب ر ،  -3

(2017،2018،2019. ) 

البنك المركاي العراقي ، النشرات الاحصاوية، -4

 سنوات مفتلضة .

المؤسسة العربية لضمان الاستثمار و اوتمان  -5

 .2011الصادرات ، مناخ الاستثمار في الدول العربية 

، السنة الثانية  4172جريدة الوقاوط العراقية ، العدد  -6

 .2011 \كانون الثاني \3و الفمسون 

البنك المركاي العراقي ، " مسودة دليم العمم  -7

 \31منح الترالايص للمصارف " ،   وابط -الرقابي

3\2019 . ، 

 هـ: المواقع الالكترونية

البنك المركاي العراقي ،الموقط الاحصاوي ، البيانات  -1

 . www.cbiraq.orgالاقتصادية و الاحصاوية ، 

ال جميلة ، ظضر ناصر حسين عاينا ،" بيئنة الادارة " -2

 ،

http://business.uobabylon.edu.iq/lecture.as

px?depid=4&lcid=85416  

الربيعي، فلا  لالف ، " حول مضهوم منناخ الاسنتثمار  -3

،  8\9\ 2015،  4919" الحنننننننوار المتمننننننندن ، العننننننندد 

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp

?aid=483839&r=0 

عبد النبي  ،وليد عيدي ، " البنك المركاي العراقي و  -4

تطور سياستل النقدية و الرقابة المصرفية " ، البنك 

المركاي العراقي ،  

-https://cbi.iq/static/uploads/up/file

152214253895441.pdf . 

 ثانيا:المصادر الاجنبية

1- BEWG ,  Promoting economic 

transformation through business 

environment reform , study report ,2019. 

2- Komala G , “ module 1 business 

environment “ , research scholar , 

department of commerce , BUB , 4/4/2014  

https://www.slideshare.net/komalag22/mo

dule-1-business-environment 

3-Thomas Paul Kattookaran ,”Business 

environment “, study material , university 

ofCalicut,India,2016, 

http://universityofcalicut.info/SDE/I_M_C

om_Business_Environment_on16March20

16.pdf

http://www.cbiraq.org/
http://business.uobabylon.edu.iq/lecture.aspx?depid=4&lcid=85416
http://business.uobabylon.edu.iq/lecture.aspx?depid=4&lcid=85416
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=483839&r=0
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=483839&r=0
https://cbi.iq/static/uploads/up/file-152214253895441.pdf
https://cbi.iq/static/uploads/up/file-152214253895441.pdf
https://www.slideshare.net/komalag22/module-1-business-environment
https://www.slideshare.net/komalag22/module-1-business-environment
http://universityofcalicut.info/SDE/I_M_Com_Business_Environment_on16March2016.pdf
http://universityofcalicut.info/SDE/I_M_Com_Business_Environment_on16March2016.pdf
http://universityofcalicut.info/SDE/I_M_Com_Business_Environment_on16March2016.pdf
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