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 المستخلص

)معدل النمو في الناتج المحلي  بــ ع المصرفي، الخارجية المتمثلةعلى محددات أداء القطا التعرف  إلىهدف البحث      

(  FM، الوساطة الماليةOE، الكفاءة التشغيلية  S)الحجم ـوالمحددات الداخلية المتمثلة بـ (I ، التضخم GGDPالإجمالي

هذا  إلىوللوصول .(الأمارات، السعودية، الأردن)مصر،  ـفي مجموعة البلدان العربية المتمثلة بـ(،2017-1996للمدة )

)نموذج الانحدار التجميعي، نموذج التأثيرات الثابتة، نموذج التأثيرات  الهدف تم استخدام نماذج السلاسل الزمنية المقطعية

التأثيرات نموذج  إن، وتبين Hausmanتبار المقيد واخ Fوتمت المفاضلة بين هذه النماذج باستخدام اختبار العشوائية(، 

 عدم وجود أثر للمحددات الخارجيةكشفت نتائج البحث و ل العلاقة بين متغيرات البحث.العشوائية هو النموذج الملائم لتمثي

أداء القطاعات على باعتبارها من المحددات الداخلية  والوساطة المالية (و التضخم الإجماليالنمو في الناتج المحلي )

فضلاً عن وجود ، ،لان العلاقة بين تلك المتغيرات كانت غير معنوية ROE حق الملكيةالمعبر عنه بالعائد على  المصرفية

للحجم على أداء القطاعات المصرفية وتأثير ايجابي ذات دلاله معنوية للكفاءة التشغيلية على  ذات دلاله معنوية  سلبي تأثير

أهمية  كل من الحجم والكفاءة التشغيلية بإيلاءأوصى البحث بضرورة قيام الجهات الرقابية والإشرافية قد و .أداء ذلك القطاع

 .ية عينة البحثرفالقطاعات المص أداءلتأثيرها الواضح في  خاصة

 

،السلاسل الزمنية الحجم، التضخم ،الوساطة المالية، الكفاءة التشغيليةالمصرفي،  الأداءمحددات : لمفتاحيةالكلمات ا

  .المقطعية
 

Abstract 

The aim of the research is to identify the external determinants of the performance of the 

banking sector, represented by growth rate in gross domestic product (GGDP) and inflation 

(I), and the internal determinants represented by size (S), operational efficiency (OE) and 

financial intermediation (FM) for the period (1996 to 2017), in some of the Arabic countries 

represented by (Egypt, Jordan, Saudi Arabia, the Emirates). To reach this goal, cross-sectional 

time-series models (Pooled regression model, fixed effects model, random effects model) 

were used. These models were compared using the restricted F test and Hausman's test, and it 

was found that the random effects model is the appropriate model to represent the relationship 

between the research variables.The results of the research revealed that there was no effect of 

the external determinants (growth in GDP and inflation) and financial intermediation as one 

of the internal determinants on the performance of banking sectors, expressed in return on 

capital (ROE), because the relationship between these variables was not significant, in 

addition to the existence of a negative impact of a significant indication of the volume on the 

performance of the banking sectors and a positive impact with a significant effect of the 

operational efficiency on the performance of that sector. The research recommended the 
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necessity for the supervisory and supervisory authorities to pay special attention to size and 

operational efficiency for their clear impact on the performance of the banking sectors, the 

research sample.                                                              

 

Key Words: Determinants of banking performance, Operational Efficiency, Financial 

Intermediation, Size, Inflation, Cross-Sectional Time-Series. 

 المقدمة

ن لاتأثير ايجابي في الاقتصاد الكلي، وقد يكون لفاعليتها ساسيا في تمويل النشاط الاقتصادي،تؤدي المصارف دوراً أ     

لذا فقد  مساهمة في استقرار النظام المالي،الأداء الجيد هو أكثر قدرة على تحمل الصدمات السلبية وال القطاع المصرفي ذي

المالية والجهات الرقابية  والأسواق مصارفال إداراتوكذلك  والأكاديميينلباحثين المصارف اهتمام ا أداءاجتذبت محددات 

 والإشرافية لأن معرفة العوامل الداخلية والخارجية المؤثرة في أداء المصارف أمرٌ في غاية الأهمية لمختلف الأطراف.

الاقتصادية للدول، إذ يمكن تمثيله بالقلب النابض للاقتصاد يؤدي القطاع المصرفي دورا حيويا في تخصيص الموارد       

لدوره الأساسي في عملية تحويل الأموال من المودعين إلى المستثمرين مما يدعم الأنشطة الاستثمارية في مسارها لتحقيق 

يد من الاستثمارات النمو الاقتصادي،وان الأداء المصرفي الجيد يحقق عوائد تلبي أهداف المساهمين ويدفع باتجاه المز

وبالتالي يزيد من مستوى النمو الاقتصادي. وبالمقابل فالأداء الضعيف سيقود إلى الفشل المالي وإلى ظهور الأزمات 

 المصرفية مما ينعكس سلبا على النمو الاقتصادي.

اء ، فقد ركز قسم من وقد اختلفت الدراسات الخاصة بمحددات الأداء المصرفي من حيث العوامل المحددة لذلك الأد     

بينما ركز البعض الأخر على الباحثين على المحددات الداخلية فقط من دون إعطاء المحددات الخارجية أهمية تذكر ،

المحددات الخارجية دون إعطاء أي أهمية تذكر للمحددات الداخلية ، فضلاً عن اختلاف نتائج تلك الدراسات في تحديدها 

المحددات ومدى تأثيرها على الأداء المصرفي،لذا جاءت هذه الدراسة للتعرف على تلك لطبيعة العلاقة بين نوعي 

المحددات بنوعيها الداخلية والخارجية والتعرف على مدى تأثيرها على الأداء المصرفي في مجموعة من القطاعات 

 المصرفية العربية.

 

 أولا: منهجية البحث
 :مشكلة البحث .1

حول  أدبيات الفكر المالي اختلاف في نتائجهنالك 

تأثير محددات الأداء المصرفي المتمثلة بـ )الحجم ، 

الكفاءة التشغيلية ، الوساطة المالية( كمحددات داخلية 

، التضخم(  الإجماليو)النمو في الناتج المحلي 

 ،لقطاعات المصرفيةأداء اكمحددات خارجية، في 

 أداءلهذه المحددات تأثير ايجابي في  إنفهناك من يرى 

باحثون ويرى  ،اك من يرى العكسالمصارف، وهن

 لتلك المحددات، لذا فقدعدم وجود تأثير يذكر  آخرون

ذلك منطلقا فكريا لتحديد طبيعة البحث الحالية من  اتخذ

العربي، لعدم  المصرفية اتهذه العلاقة في القطاع

وجود دراسة عربية تناولت هذه المحددات في البيئة 

ً لما حثينالاقتصادية العربية حسب اطلاع البا ،ووفقا

التساؤلات  من خلالسبق يمكن بيان مشكلة البحث 

 الآتية:

في الناتج المحلي الإجمالي  علىما هو تأثير النمو  . أ

 ؟ للدول عينة البحثأداء القطاع المصرفي 

في أداء القطاع ما هو تأثير التضخم على  . ب

 المصرفي للدول عينة البحث ؟

المصرفي في أداء القطاع ما هو تأثير الحجم  . ت

 للدول عينة البحث ؟

في أداء القطاع ما هو تأثير الكفاءة التشغيلية  . ث

 المصرفي للدول عينة البحث ؟

في أداء القطاع ما هو تأثير الوساطة المالية  . ج

 المصرفي للدول عينة البحث ؟

 ة البحثأهمي  .2
 المصرفي اهتمام الباحثين الأداءلقد جذبت محددات  

المصارف وصناع السياسة والجهات الرقابية  وإدارات

التعرف على تلك المحددات واتجاه  إن إذ، والإشرافية

المصارف  إداراتالمصرفي يمكن  الأداءعلى  تأثيرها

)المحددات التحكم في المحددات الخاضعة لسيطرتها من

، فضلاً  الأداءوتوجيهها نحو تحسين مستوى  الداخلية(

المحددات  توجيهمن  تعلى تمكين صناع السياسا

 الأداءالخارجية نحو المسارات التي تحسن مستوى 

كما إن  ،مساهمته في النمو الاقتصادي وبالتالي زيادة

أنة السلطات الرقابية الأداء يزيد ثقة وطممستوى  تحسين

من  مأمنالقطاعات المصرفية في  في إن والإشرافية

ف تمثل مشاكل الانهيارات المالية لا سيما وان المصار

  .الوعاء الناقل لتلك الانهيارات

 فرضيات البحث: .3

دلالة معنوية للنمو في الناتج  تأثير ذويوجد  .1

 المحلي الإجمالي في أداء القطاع المصرفي.

دلالة معنوية للتضخم في أداء يوجد تأثير ذو  .2

 القطاع المصرفي.

دلالة معنوية للحجم في أداء يوجد تأثير ذو  .3

 القطاع المصرفي.

دلالة معنوية للكفاءة التشغيلية يوجد تأثير ذو  .4

 في أداء القطاع المصرفي.

دلالة معنوية للوساطة المالية يوجد تأثير ذو  .5

 في أداء القطاع المصرفي.

 هدف البحث:  .4
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التعرف على للبحث في  الأساسيتمثل الهدف ي 

القطاعات  أداءالعوامل المؤثرة )كمحددات( في 

العربية، والمتمثلة بـ الحجم ، الكفاءة التشغيلية  المصرفية

و الوساطة المالية )كعوامل داخلية( والنمو في الناتج 

، معدلات التضخم )كعوامل خارجية(،  الإجماليالمحلي 

 ايجابيا. أموالتعرف على اتجاه تأثيرها سلبيا كان 

 الحدود الزمانية والمكانية للبحث:  .5
اثنين وعشرون سنة  الحدود الزمانية لتغطي تمتد

(، إذ حاول الباحثان الاعتماد 2017-1996للفترة من )

على احدث البيانات التي يمكن الحصول عليها للقطاعات 

المصرفية عينة البحث. أما الحدود المكانية فتمثل 

القطاعات المصرفية لمجموعة من الدول العربية 

( والمتمثلة بكل من )مصر،الأردن، الكويت، السعودية

هو كونها من  السبب في اختيار هذه الدول و

 الدولالمستقرة نسبيا مقارنة بمجموعة  الاقتصاديات

 العربية الأخرى.

 متغيرات البحث. .6
العائد على تم التعبير عنة بنسبة المصرفي:  الأداء . أ

عينة التي حققتها القطاعات المصرفية  حق الملكية

 .البحث

 يرويمثل التعب الإجمالي:النمو في الناتج المحلي  . ب

للدول العربية  الإجماليفي حجم الناتج المحلي  عنه

 عينة البحث.

تم التعبير عنة بنسبة التغير في مؤشر التضخم: . ت

 . المستهلك في الدول العربية عينة البحث أسعار

تم التعبير عنة بحجم موجودات القطاعات الحجم: . ث

 .الإجماليالمصرفية مقسوماً على الناتج المحلي 

 إلىتم التعبير عنها بنسبة التكلفة الكفاءة التشغيلية:  . ج

 الدخل للقطاعات المصرفية عينة البحث.

القروض تم التعبير عنها بنسبة الوساطة المالية:  . ح

 الودائع في القطاعات المصرفية عينة البحث. إلى

 الأساليب والنماذج القياسية المستخدمة في البحث .7

القطاعات المصرفية لغرض تحليل محددات أداء       

العربية تم الاعتماد على نموذج البيانات الطولية 

، والتي يطلق Panel Data)السلاسل الزمنية المقطعية(

والتي تضم المشاهدات من  Pooled dataعليها 

والسلاسل  Cross Sectionalالمقاطع العرضية 

، أي إن هذا النموذج يجمع بين Time Seriesالزمنية 

التي تكون على شكل مجموعات عبر حدود المشاهدات 

زمنية ودراسة حركتها وسلوكها بشكل 

(، وان الفائدة الرئيسية Gujarati,2003:636تجميعي)

من استخدام البيانات الطولية هي زيادة الدقة في التنبؤ 

من خلال زيادة المشاهدات عن طريق ربط عدد 

المشاهدات المقطعية بعدد المدد الزمنية 

وللبيانات الطولية ثلاثة نماذج ،(267:2012)الجمال،

الأول نموذج الانحدار التجميعي إذ يعد من ابسط نماذج 

البيانات الطولية, وتكون فيه جميع المعاملات ثابتة 

ولجميع المدد الزمنية, أي إن تأثير الزمن مهمل, أما 

 FEM( )Fixedالثاني فهو نموذج التأثيرات الثابتة )

Effect modelم من خلاله التعامل مع الآثار ( إذ يت

المقطعية والآثار الزمنية كقواطع تعبر عن الاختلافات 

الفردية ) بين الدول داخل المجموعة او العينة( أو 

الزمنية ) وهي مدة الدراسة(, وذلك من اجل احتواء 

العوامل والآثار غير الملحوظة التي تؤثر في المتغير 

نموذج الأثر العشوائي المستقل أو المعتمد, والأخير هو 

(REM( )Random Effect Model ويتم من خلاله )

لمجموعات  التعامل  مع الآثار المقطعية والآثار الزمنية

الدول بوصفها اثأرا عشوائية وليست معالم 

 هي:( والصيغ العامة لتلك النماذج 7-2017،5ثابتة)العراقي،

 Pooledالتجميعي نموذج الانحدار .1

Regression Model ، (:270،2012)الجمال 

ROEit= 

β0+β1GGDPit+β2Iit+β3Sti+β4OEti+β5FMti

+µti ……………  (1) 

 إن: إذ

GGDPفي الناتج المحلي الإجمالي : النمو 

Iالتضخم :  

Sالحجم :  

OEالتشغيلية  : الكفاءة 

FM الوساطة المالية : 

 E(µit)=0 ،µµit)=𝜎2)varوان 

 Fixed Effectsنموذج التأثيرات الثابتة ) .2

Model( )William, 2003,286:) 

ROEit= 

∑ βdDd𝑛
d=1 +β1GGDPit+β2Iit+β3Sti+β4OEti

+β5FMti+µti……… (2) 

 إذ إن: 

∑ βdDd𝑛
d=1:لمعلمة  التغير في المجاميع المقطعية

 β0 =القطع

نموذج التأثيرات العشوائية )التغلبي  .3

 (2019:8،زعلانو

ROEit= 

(€+Vi)+β1GGDPit+β2Iit+β3Sti+β4OEti+β5

FMti+µt I …………(3) 

 إذ إن:

Vi( تمثل حد الخطأ في مجموعة البيانات المقطعية :i ،)

لهذا يطلق على هذا النموذج في بعض الأحيان بنموذج 

مكونات الخطأ لان النموذج يحتوي على مكونين للخطأ 

 (.,µtViهما )

 E(µit)=0 ،µµit)=𝜎2)varيمتاز هذا النموذج بان  

 المركب كالتالي:لذا يكون حد الخطأ 

Wit=Vi+µit 

µ v+𝜎2Var(Wit)=𝜎2 

E(Wit)=0 

 المفاضلة بين النماذج.4
لتحديد النموذج الأكثر ملائمة يتم في البداية المفاضلة       

بين النموذج التجميعي ونموذج التأثيرات الثابتة،فإذا عكست 
النتائج أفضلية النموذج التجميعي نتوقف في هذه الحالة 
ونعتبره النموذج الأكثر ملائمة، أما إذا عكست النتائج أفضلية 

ما بعد المفاضلة بينه وبين نموذج التأثيرات الثابتة يتم في
 Fنموذج التأثيرات العشوائية، ويتم الاعتماد على اختبار 

المقيد للمفاضلة بين النموذج التجميعي ونموذج التأثيرات 

 :(274: 2012صيغة التالية )الجمال،الثابتة والذي يأخذ ال
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F=
(𝑅2 FEM−𝑅2 𝑃𝐸𝑀)/(𝑁−1)

(1−𝑅2 𝐹𝐸𝑀)/(𝑁𝑇−𝑁−𝐾)
~𝐹(𝑁 − 1, 𝑁𝑇 −

𝑁 − 𝐾) … … … (4) 
 إذ إن:

N  عدد المقاطع : 

Tالفترة الزمنية   : طول 

Kالمتغيرات المستقلة : عدد 

R
2 

FEM المقيد )نموذج: معامل التحديد للنموذج غير 

(FEM 

R
2 

PEMالمقيد )نموذجالتحديد للنموذج  : معامل 

(PEM 

( اكبر من نسبة P.Valueوفي حال كانت قيمة )

( فهذا يعني إن النموذج التجميعي %5المعنوية البالغة )

( P.Valueأما إذا  كانت قيمة )هو النموذج الملائم 

اصغر من نسبة المعنوية فهنا لابد من المفاضلة بين 

نموذج التأثيرات الثابتة ونموذج التأثيرات العشوائية من 

، إذ يتم من خلاله اختبار  (Hausmanخلال اختبار )

فرضية العدم التي تنص على إن نموذج التأثيرات 

العشوائية أكثر ملائمة مقابل الفرضية البديلة التي تنص 

على إن نموذج التأثيرات الثابتة أكثر ملائمة في تقدير 

 ( هي:Hausman)العلاقة والصيغة العامة لاختبار 

W= (�̂�Isd𝑟-�̂�𝐺𝐿𝑆)[𝑉𝑎𝑟(𝑏 ̂𝐼𝑠𝑑𝑟) −

𝑣𝑎𝑟(�̂�𝐺𝐿𝑆)]-1(𝑏 ̂𝐼𝑠𝑑𝑟 − �̂�𝐺𝐿𝑆) … (5)  
 :إن إذ

(𝑏 ̂𝐼𝑠𝑑𝑟 − �̂�𝐺𝐿𝑆) :بين مقدرات  تمثل الفرق

 والتأثيرات العشوائية التأثيرات الثابتة

 :𝑉𝑎𝑟(𝑏 ̂𝐼𝑠𝑑𝑟) − 𝑣𝑎𝑟(�̂�𝐺𝐿𝑆)  تمثل الفرق بين

مصفوفة التباين المشترك لمقدرات التأثيرات الثابتة 

مع القيمة  Wالقيمة المحسوبة لـــــ والعشوائية، وبمقارنة 

الجدولية، فإذا تم قبول فرضية العدم يكون نموذج التأثيرات 
 العشوائية هو النموذج الملائم وبالعكس.

 التأطير النظري  ثانياً:

ً لمدى  حددات الأداء المصرفييمكن تقسيم م       تبعا

 إلى: قدرة المصارف في السيطرة عليها

: وهي تلك العوامل التي يمكن المحددات الداخلية. 1

التحكم بها والتي تعكس سياسات  مصارفلمديري ال

الإدارة والقرارات المتخذة بشأن مصادر الأموال 

ويمكن الحصول على المعلومات المتعلقة  ،واستخداماتها

بتلك المحددات من خلال البيانات المالية 

(Gitau&Anyango,2017:333)،تلك  تستند إذ

العوامل على البيانات المستمدة من الميزانية العمومية 

وكشف الدخل والتي يمكن عدهّا عاملاً محدداً للأداء في 

بيان ( ويمكن تNuhiu,et.al,2017:161المصارف )

 تلك العوامل بالاتي:

الآثار الاقتصادية  يستخدم هذا المتغير لإظهار: حجمأ. 

للحجم أو اقتصاديات الحجم في القطاع المصرفي 

((Al-Harbi,2019:12 وعلى وفق تلك الاقتصاديات

أكثر  كلما كانت المؤسسة اكبر أصبحت الهياكل الإدارية

تعقيداً وان هذا التعقيد ينطوي على تكاليف، فإذا فاقت 

هذه التكاليف الوفورات التي تم الحصول عليها،بعبارة 

أخرى بدلا من أن تتعرض التكاليف إلى الانخفاض 

 إلىيؤدي ذلك المستمر مع كل زيادة في الإنتاج قد 

ً في التكلفة الحدية عند تضخيم الإنتاج، على  ارتفاعا

لآخر قد تنشأ وفورات النطاق عندما تكون الجانب ا

التكلفة الإجمالية لإنتاج نوعين من 

ً اصغر من التكلفة الإجمالية  المنتجات)المخرجات( معا

لإنتاج كل نوع من أنواع المنتجات بشكل فردي 

(Tomuleasa,2019:19.) 

ً بكفاية رأس المال نظراً       يرتبط الحجم ارتباطا وثيقا

ً لديها القدرة على جمع  مصارفلان ال الكبيرة نسبيا

الصغيرة  مصارفرأس المال بتكلفة اقل مقارنةً بال

(Ongore&Kusa,2013:13 فضلاً عن قدرتها على )

تقليل تكاليف جمع المعلومات ومعالجتها ومن خلال 

الحصول على المزيد من الموارد تكون المصارف 

ل تعبئة الكبيرة قادرة على تعزيز وتحسين الأداء من خلا

المزيد من الأموال لتوليد عوائد مجزية لمودعيها 

 مصارفوحاملي أسهمها، يتيح تجميع الأموال لل

التصرف في إطار وفورات الحجم والنطاق والسماح 

بالتنويع وتمكينها من الاستثمار في التكنولوجيا ودمجها 

 إتاحةفي عملياتها، إذ من شأن ذلك أن يؤدي إلى 

 ت المناسبالمعلومات في الوق

(Rozzani&Rahman,2013 ,130 مما يعني ،)

إذ تعد هذه الاستثمارات إحدى  مصرفزيادة كفاءة ال

الوسائل الأساسية لتحسين أداء المصارف 

(Murerwa,2015:17كما إن ال ،)الكبيرة  مصارف

اكبر من فرص الاستثمار  حجمقادرة على تمويل 

الأنشطة الاستثمارية  المربحة والحصول على أفضل

 مما يؤدي الى زيادة

 ،(Rozzani&Rahman,2013,130-131أدائها)

الكبيرة تتمتع بتنوع اكبر في  مصارففضلاً عن إن ال

الصغيرة،وان  مصارفالمنتجات والقروض مقارنة بال

تنوع القروض يشير إلى انخفاض المخاطر التي 

المصرف، وبالتالي انخفاض معدل العائد  يواجهها

مطلوب وانعكاسه ايجابيا على أداء ال

 (Ling.et,al,2013:14)المصرف)

(Awoke,2014:1التي لديها  مصارف، كما يمكن لل

حجم موجودات كبير نسبيا أن توسع عملياتها جغرافيا 

لتشمل مناطق لا تكون فيها المنافسة عالية للغاية أو 

مناطق لا تكون فيها السوق مستغلة بشكل كبير، مثل 

وة من شأنها أن تزيد من قاعدة العملاء مما هذه الخط

وان هذا يعني زيادة  مصرفيؤدي إلى زيادة ودائع ال

في منح القروض وبالتالي تسجيله  مصرفإمكانية ال

(، ومع Murerwa,2015:17لهوامش ربح مرتفعة)

ذلك يمكن أن تزداد تكاليف الوكالة والنفقات العامة 

خرى المتعلقة للعمليات البيروقراطية والتكاليف الأ

بإدارة المصارف مع الزيادة في حجم المصارف مما 

 (Tomuleasa,2019:24))ينعكس سلبا على أدائها 

(Awoke,2014:13) 

(Rozzani&Rahman,2013:130  ( ويطرحBarros 

et.alمصارفإذ يرون إن ال ( وجهة نظر أخرى 

ً يمكن لها أن تقلل من عدم  الأصغر والأكثر تخصصا
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مات المتعلقة بالإقراض بسبب روابطها تماثل المعلو

الشخصية مما ينعكس ايجابيا على أدائها المصرفي 

(Tomuleasa,2019:24)،  وهنالك العديد من

الدراسات التي تؤيد الطرح السابق إذ ترى إن المزايا 

الصغيرة والأكثر  مصارفالنسبية التي تتمتع بها ال

الكبيرة بما في ذلك قدرتها  مصارفتخصصاً مقارنةً بال

إمكاناتها الكبيرة في  على منح القروض على أساس

الحصول على المعلومات بطريقة ميسرة ولديها إمكانية 

الإقراض التي تقلل التباين  في تطوير علاقات

 Lannotta ,et  2007,) ألمعلوماتي، ويرى كل من

.al( و )Mercieca et.al,2007ذات  مصارف( إن ال

 مصارفالأمثل تكون أكثر كفاءة مقارنةً بال الحجم

 (.Odawo.et,al 2019:105,الكبيرة والصغيرة)

التي بحثت في العلاقة بين  الأدبياتهنالك العديد من       
الحجم وأداء المصارف لكن اتجاه هذه العلاقة لا يزال قيد 

( Pilloff( و )Rhoodesالدراسة والبحث، لقد وجد كل من )

قة ايجابية بين حجم المصرف وأدائه،وحتى في هنالك علا إن
 Matthew( هذه العلاقة )Sufianالسنوات الأخيرة وجد )
& Esther,2012:83 وقد أيدت دراسات أخرى تلك )

 & Delis) )على سبيل المثال العلاقة الايجابية منها 
Papanikolaou( وSrairi( )Siddqui&Shoaibl) 

(Rozzani&Rahman,2013:131)العكس من  ، وعلى

 Spathis)( و Sufian,2009ذلك  وجد كل من )
et.al,2002وأدائه مصرف( علاقة سلبية بين حجم ال 

(Tomuleasa,2019:24( وخلص )Cornett et. 
al,2010مصارفالكبيرة هي أكثر ال مصارفإن ال ( إلى 

العقاري التي تعرضت إلى خسائر خلال أزمة الرهن 

2008 (,2019:105 Odawo.et,al.) 

 الكفاءة التشغيليةب.
تهتم الكفاءة بتقليل التكلفة والتعامل مع توزيع       

 إنوعندما نقول ، استخدامات بديلة أفضلموجودات عبر ال
من  أعلىكفاءة نعني انه يحقق مستوى  أكثرذلك المصرف 

انه يحقق  أوالمخرجات باستخدام المقدار نفسه من المدخلات 
باستخدام مستوى اقل من  ت(مستوى الإنتاج نفسه )المخرجا

الذي  مصرفالكفوء بأنه ال مصرفالمدخلات، ويعرف ال
ً كبير أنيمكن  ً من الدخل من عمليات  يخلق حجما نسبيا

 والوساطة بمستوى معين من المدخلاتالخدمة 

(Mehta,2012 :381.) 

من  المصرفي يتحقق الأداء إنعلى  لنظرية الماليةا تنص

 الإنتاج خلال الكفاءة في العمليات والسيطرة على عوامل

الكفاءة التي تحققها  إن وتقنين استخدام الموارد،

المصارف ناتجة عن التكلفة المنخفضة التي تستخدمها 

تلك المصارف في عملياتها مما يعمل على زيادة حصتها 

السوقية, لذلك كلما زادت الحصة السوقية للمصارف 

 (.Sarita.et,al,2012 ,44) الأداءى ارتفع مستو

 أيضاالدخل والمعروفة  إلىالتكلفة يتم استخدام نسبة      

المصارف  أداءبنسبة الكفاءة لقياس تأثير الكفاءة التشغيلية في 
وتعرف بأنها  مصرفوتعد هذه النسبة معياراً لكفاءة ال

من  لية مقسومة على مجموع صافي الدخلالتكاليف التشغي
التكاليف على مل التكاليف التشغيلية توتش الفوائد،غير 

لكنها عادة  ،ورواتب الموظفين وتكاليف الممتلكات الإدارية
الضريبية ومصاريف الديون المشكوك في  النفقات ما تستثني

تحصيلها لأن هذه النفقات مرتبطة بجودة قرارات الائتمان 

الحالي  داءالأولا ترتبط ب التي تم اتخاذها في المدة السابقة
المشكوك في تضمين مصاريف الديون  إنكما  ،مصرفلل

عدم أجراء عملية شطب لتلك  لل النتيجة عندتحصيلها سيض
ومع  (،Ling,et.al,2013:17الديون في حال تحصيلها )

 إلىالتكاليف  أجمالي ذلك قد يتم قياس الكفاءة التشغيلية بنسبة
 أجمالي إلىالتكاليف  أجماليالدخل أو 

 إلىوتشير النسبة الأعلى  (،Awoke,2014:15)الموجودات

ن لها تأثير سلبي في ربحية الكفاءة المنخفضة وقد يكو
( Akek,2012) بواسطة المقدمة ، وفي الدراسةمصرفال

ً في  المصارف وتعد من  أداءوجد بان هذه النسبة توثر سلبا
 (.Ling.et,al,2013:17تلك المصارف) أداءأهم محددات 

لقد وجد عدد من الباحثين علاقة سلبية بين الكفاءة      
 ،الأداء عن ربحية المصارف بوصفها مؤشراً التشغيلية و

ويقدم كل من العلاقة ايجابية،  إن إلى آخرونوينظر 
(Thornton&Mneneux,1992 الدليل على )تكاليفال إن 

وتتفق الأوربية،المصارف  ربحية في إيجاباالمصرفية تؤثر 
 إنتاجية إنالتي تنص على  الأجورنتائجهم مع نظرية كفاءة 

المصارف لديها القدرة  إنكما  ،الأجرالموظف تزداد بمعدل 
المودعين والمقترضين من خلال  إلىعلى نقل التكاليف 

( فقد Behnaceur&Omra,2011) أماالفائدة، أسعار

ال وشم الأوسطنطقة الشرق نتائج معاكسة في م إلىتوصلوا 
وتمثل هذه المنطقة عينة المصارف المختارة في أفريقيا،

ومن خلال ما سبق يمكن ملاحظة عدم  دراستنا الحالية،
وجود اتفاق بين الكتاب والباحثين فيما يخص نوع التأثير 

 أداءللكفاءة التشغيلية على  اايجابي أمكان ا سلبي

 المصارف.

 الوساطة المالية:ج.

حيوياً من خلال وظيفة الوساطة  تؤدي المصارف دوراً      

تعمل على التخصيص الفعال لموارد البلد من خلال  ،إذالمالية
من  الأموالتقوم بتحويل الإنتاجية،وتعبئة الموارد للأنشطة 

الوحدات  إلىالوحدات الاقتصادية التي لديها فائض 
الاقتصادية المنتجة التي لديها عجز 

(Ongore&Kusa,2013,238) ،بنسبة  ويعبر عنها

الوساطة والتي تمثل العمق الكلي لنشاط الوساطة المصرفية 
روض ق إلىعلى تحويل الودائع  مصارفوتعكس قدرة ال

 إجماليالقروض على  إجمالي وتتم صياغة هذه النسبة بقسمة
 أداءفي  إيجاباتؤثر هذه النسبة  أنومن المتوقع  الودائع،

الودائع  المصارف لان ارتفاع هذه النسبة يعني انخفاض
انخفاض تكاليف  إلىالمطلوبة لتوليد القروض مما يوحي 

 Kosakوقد وجد كل من ،الأرباحوبالتالي ارتفاع  الإنتاج
et.al)) و(Fries &Zaci)  علاقة ايجابية بين نسبة الوساطة

 (.Janoudi,2014,100كفاءة التكلفة المصرفية ) و

 :المحددات الخارجية .4
تتسم بالتغيرات المستمرة  صارف في بيئةتعمل الم     

لذا فان  ،أدائهاوان هذه التغيرات تؤثر في والمتسارعة 
المحددات الخارجية تعكس المتغيرات التي لا يمكن للإدارة 

البيئة  ريس لعواملهي تك وإنماالمصرفية التحكم بها 
التي تؤثر في تشغيل المؤسسات المالية  الخارجية المختلفة

 الآتي: إلىويمكن تقسيم تلك المحددات  وإداراتها

 :الإجماليالنمو في الناتج المحلي  .أ

 مؤشراً عن الوضع الإجمالييمثل الناتج المحلي       

( ويقاس Assfaw,2019:128للبلد ) الاقتصادي العام

الاقتصادي بنصيب الفرد من الناتج المحلي  التطور

( ويشير الناتج المحلي Al-Harbi,2019:9)الإجمالي
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 والإنتاجيةالاقتصادية  الأنشطة إلى( GDP) الإجمالي

تأثير  الأنشطةوقد يكون لهذه  المتولدة في بلد معين،

مباشر في القطاعات كافة بما في ذلك القطاع 

يؤثر بشكل  ،إذ(Ling.et,al,2013:17)المصرفي

 ،مباشر على العرض والطلب على الودائع والقروض

 الإجماليفقد يؤدي انخفاض معدل نمو الناتج المحلي 

تدهور جودة الائتمان بسبب التخلف عن سداد  إلى

القروض مما يؤثر سلباً في الربحية بوصفها مؤشراً عن 

المصارف والعكس بالعكس  أداء

(Srivastaw,2014:144.) 

كل من  أوردلقد         

(Athanasogloe&Brissimis&Delis العديد من )

بالدورة  مصارفتأثر ربحية ال إلىالتي تؤدي  الأسباب

زيادة المخاطر خلال مدة الهبوط  إنالاقتصادية منها 

انخفاض النشاط  إلىتؤدي  الأعمالالدوري في دورة 

 إلىالاقراضي وفي ظل الظروف المماثلة قد تؤدي 

ارتفاع  جودة القروض في المصارف وبالتاليتدهور 

مخصصات القروض المشكوك في تحصيلها مما يؤدي 

فان  أخرىمن جهة المصارف، بأداء  الإضرار إلى

ستحفز الطلب على الائتمان وقد  ر الاقتصادياالازده

في  ،الأرباحزيادة  إلىيتوسع هامش الفائدة مما يؤدي 

 خلال مدة الانحدار الأرباحستنخفض  المقابل

لقد قام كل من  الاقتصادي،

(Gul&Irshad&Zaman,2011 بدراسة العوامل )

 إلىالمؤثرة في ربحية المصارف في باكستان وتوصلوا 

ه تأثير ايجابي في ربحية ل الإجماليالناتج المحلي  إن

وتم تفسير تلك العلاقة من خلال علاقة  المصارف،

بحركة دورة  الإجماليحلي الناتج الم

وترتبط الكفاءة  ،((Ling.et,al,2013:17الأعمال

الاقتصادية العالية للمصارف بالنمو في الناتج المحلي 

 أخرمن جانب  ،تحسين الربحية إلىمما يؤدي  الإجمالي

المصارف  أرباحتقليل  إلىفان المنافسة القوية قد تؤدي 

 الإجماليمما يعني وجود علاقة سلبية بين الناتج المحلي 

-Al)والربحية بوصفها مؤشراً لأداء المصارف 

Harbi,2019,9). 

 :معدلات التضخم .ب

يعرف التضخم بأنه الارتفاع المستمر في المستوى      

العام للأسعار في اقتصاد معين 

(Rozzani&Rahman,2013: 129،)تأثير  أما

التضخم في القطاع المصرفي فأنه يعمل على تقليل 

معدل العائد الحقيقي لموجودات المصرف مقارنة 

يرى  إذ(،Ling.et,al,2013:20بالتزاماته )

(Grigorian&Manole )خم قد يزيد من التض إن

زيادة معدلات التضخم تؤدي  إنكما ،التكاليف المصرفية

الفائدة والتي ستنعكس على التكاليف  أسعارزيادة  إلى

تأثير التضخم في  إن( Revellويرى ) ،المصرفية

يعتمد على المعدل الذي زادت به  مصارفتكاليف ال

المصروفات التشغيلية مقارنةً بمعدلات التضخم 

(,2014:102 Janoudi)،  إلىويشير عدد من الباحثين 

 ين معدلات التضخموجود علاقة كبيرة وايجابية ب

 أنالمصارف يمكن لها  أدارة إن أيوربحية المصارف،

 التشغيلية أنشطتهاتتوقع زيادة معدلات التضخم وتكييف 

وبالتالي يمكنها  على وفق معدلات التضخم المتوقعة،

 المصرفية إيراداتهاعن طريق تعديل  الأرباحمن تحقيق 

كما ويمكن  على وفق معدلات التضخم في السوق،

المصارف من  وأداءاكتشاف علاقة سلبية بين التضخم 

خلال معدلات التضخم غير المتوقعة والذي قد يؤدي 

 أسعارالمصارف في تعديل وضبط  إدارةتباطؤ  إلى

تعذر على  إذاتحقيق خسائر  إلىوقد يؤدي ذلك  الفائدة،

الفائدة بما يتوافق مع تكاليف  أسعارتعديل  مصرفال

التشغيلية لذلك قد يؤدي التضخم  الأنشطةالتضخم في 

تقليل ربحية  إلى لتكاليف التشغيلية مما يؤديزيادة ا إلى

(, وان تأثير Ling.et,al,2013:20)المصارف

يعتمد على مدى قدرة  مصارفال أرباحالتضخم على 

كن المصارف على التنبؤ بمعدلات التضخم حتى تتم

ار الفائدة من أجل من التعامل مع نفقاتها وأسع إداراتها

استطاعت المصارف التنبؤ  إذاوبهذا ،توليد الربحية

على معدل التضخم فان  تحدثبنجاح بالتغيرات التي 

ً في ربحية ال  ) مصارفذلك سيؤثر ايجابيا

Janoudi,2014:102) (Murerwa,2015:23،) 

وعندما تستغرق المصارف الكثير من الوقت لتعديل 

أسعار الفائدة بعد التغيرات في معدلات التضخم فأن ذلك 

موقف قد ترتفع فيه التكاليف التشغيلية بشكل  إلىيؤدي 

وبالتالي التأثير السلبي في أداء  الإيراداتأسرع من 

 إلىؤدي معدلات التضخم ي ارتفاع إنكما  ف،المصار

ى الشرائية للمستهلكين مما يجعلهم يميلون انخفاض القو

 إنالاستهلاك وهذا يعني  إلى أموالهمتوجيه معظم  إلى

الادخار في  أوالتي كانت تستخدم للاستثمار  الأموال

مما يقلل  ،توجيهها للاستهلاك إعادةسيتم  مصارفال

احتياطياتها  من المودعة لدى المصارف ويقلل الأموال

وبعبارة أخرى ،على منح القروضدية وكذلك قدرتها النق

سحب مدخراتهم من  إلىفان المستهلكين سيميلون 

كافية للأنفاق بسبب  أمواللعدم وجود  المصارف نظراً 

في  انخفاض القوة الشرائية لذلك ستجد المصارف نفسها

وعلى وفق الحقيقة  وضع يصعب عليها تقديم القروض،

لفوائد معظم أرباح المصارف مستمدة من ا إنالقائلة 

معدلات التضخم  إنالمكتسبة على القروض مما يعني 

ً في أرباح ال وأدائها  مصارفالعالية ستؤثر سلبا

(Murerwa,2015,23،)  إنويرى بعض الكتاب 

 المصارف تبقى وأداءمعدلات التضخم  العلاقة بين

لان اتجاه العلاقة غير واضح  موضوعا جدليا

(Ongore&Kusa,2013,241 ووفقا لما ،)قدمه 

(Naceur,2003 في ) دراسة العلاقة بين الربحية

ومعدل التضخم في الصناعة المصرفية في تونس لم 

 إلىعلاقة تذكر بين المتغيرين مما يشير  إييجد الباحث 

في ظل  الأرباحالمصارف غير قادرة على تحقيق  إن

وخلاصة  ،(  (Ling.et,al,2013,20البيئة التضخمية 

في بعض الحالات  إنالسابقة  تكشف  الأدبيات إنالقول 

تكون العلاقة بين التضخم والربحية ايجابية ومعنوية 

تكون سلبية وفي بعض الحالات  أخرىوفي حالات 

تكون معالم العلاقة بين المتغيرين غير  الأخرى

 واضحة.
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  للبحث الجانب التطبيقيثالثاً: 

المتمثلة بالمتغيرات  تم تقدير اثر المتغيرات التفسيرية     

الخارجية )النمو في الناتج المحلي الإجمالي والتضخم( 

والمتغيرات الداخلية المتمثلة بكل من )حجم القطاع 

المصرفي والكفاءة التشغيلية والوساطة المالية( على 

المتغير المعتمد والمتمثل بأداء القطاعات المصرفية 

ة، ومن ثم باستخدام نماذج البيانات الطولية العربي

الملائم النموذج  إلى المفاضلة بين تلك النماذج للوصول

 :الآتي ،وتم توضيح ذلك وفقلتقدير هذه العلاقة

 المفاضلة بين النماذج .1

ج نماذج البيانات الطولية بعد أن تم استخراج نتائ     

وهي نموذج الانحدار التجميعي ونموذج الأثر  الثلاث

 Fالثابت ونموذج الأثر العشوائي، تم أجراء اختبار

المقيد للمفاضلة بين نموذج الانحدار التجميعي ونموذج 

 .ذلك( 1) ويعرض لنا الجدولالأثر الثابت، 

 

 المقيد Fالمفاضلة بين نموذج الانحدار التجميعي ونموذج الأثر الثابت وفق اختبار :  (1جدول )

Redundant Fixed Effects Tests 

Equation: Untitled 

Test cross-section fixed effects 

Prob.  d.f.  Statistic   Effects Test 

0.0001 (3,79) 8.239475 Cross-section F 

0 5 23.956409 Cross-section Chi-square 

 . Eviews10الإحصائي برنامجنتائج الالباحثين بالاعتماد على  إعدادالمصدر: من            

( P.Value( إن قيمة )1يتضح من خلال جدول )      

من نسبة المعنوية  اصغر( وهي 0.0001قد بلغت )

الانحدار ( مما يعني عدم ملائمة نموذج %5البالغة )

لتمثيل العلاقة بين المتغيرات التوضيحية  التجميعي

 لأجراءمما يبرر الحاجة ،الخمس والمتغير التابع، 

 التأثيراتللمفاضلة بين نموذج  Hausmanاختبار 

( 2ة والجدول )التأثيرات العشوائيالثابتة ونموذج 

 .Hausmanيوضح نتائج اختبار

 

 نتائج المفاضل بين نموذج الأثر الثابت ونموذج الأثر العشوائي: (2الجدول )

Correlated Random Effects - Hausman Test 

Equation: Untitled 

Test cross-section random effects 

 
Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob. 

Test Summary 

 
0.000000 5 1.0000 

Cross-section random 

* Cross-section test variance is invalid. Hausman statistic set to zero. 

Cross-section random effects test comparisons: 

Variable Fixed Random Var(Diff.) Prob. 

GGDP 0.012899 0.052424 -0.000553 NA 

I 0.350727 0.411217 0.000963 0.0512 

S -0.194569 -0.178933 0.000144 0.1925 

OE -0.779471 -0.696519 0.001969 0.0615 

FM -0.045822 -0.053375 0.000176 0.5688 

 . Eviews10الباحثين بالاعتماد على نتائج البرنامج الإحصائي إعدادالمصدر: من   

( عدم معنوية نموذج 2يتضح من خلال الجدول )      

 Hausman( لاختبار(P. Valueالثابت لان قيمة  الأثر

( وهي اكبر من نسبة المعنوية البالغة 1.0000قد بلغت )

 إنص على ( مما يعني قبول فرضية العدم التي تن5%)

العشوائية هو النموذج الملائم لتمثيل  التأثيراتنموذج 

القطاعات  بأداءالعلاقة بين المتغير المعتمد والمتمثل 

المصرفية عينة البحث والمتغيرات التفسيرية والمتمثل 

بالمتغيرات الخارجية وهي كل من النمو في الناتج 

والتضخم والمتغيرات الداخلية  الإجماليالمحلي 

 وكفاءتهالمصرفي والمتمثل بكل من حجم القطاع 

ورفض الفرضية البديلة التشغيلية والوساطة المالية ،

الثابتة هو النموذج  التأثيراتنموذج  إنالتي تنص على 

 التأثيراتالملائم لتمثيل تلك العلاقة، وبهذا يكون نموذج 

تمثيل العلاقة ملائمة ل الأكثرالعشوائية هو النموذج 

 ة.مقارنةً ببقية نماذج البيانات الطولي
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واختبار  الأثر العشوائيمناقشة نتائج نموذج  .2

 الفرضيات

للتعرف على  الأثر العشوائيتم استخدام نموذج      

محددات أداء القطاع المصرفي في الدول العربية 

 لتقدير العلاقة مقارنة ببقية ثبت ملائمته أنبعد  المختارة

المحددات الخارجية ب والمتمثلة، الأخرى النماذج

 اباعتباره مؤشر العائد على حق الملكيةالداخلية على و

( يظهر نتائج 3، والجدول )ات المصرفيةالقطاع لأداء

 ذلك النموذج.

 

 لتحليل محددات أداء القطاعات المصرفية الأثر العشوائينتائج تطبيق نموذج : (3الجدول )

Cross-section random effects test equation: 

Dependent Variable: Y 

Method: Panel Least Squares 

Date: 01/29/21   Time: 12:07 

Sample: 1996 2017 

Periods included: 22 

Cross-sections included: 4 

Total panel (balanced) observations: 88 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

C 65.53591 9.203234 7.120965 0.0000 

GGDP 0.012899 0.208891 0.061750 0.9510 

I 0.350727 0.223838 1.566878 0.1226 

S -0.194569 0.060126 -3.236041 0.0020 

OE -0.779471 0.135987 -5.731936 0.0000 

FM -0.045822 0.041365 -1.107743 0.2725 

Effects Specification 
 

Cross-section fixed (dummy variables) 

Period fixed (dummy variables) 

R-squared 0.660779 Mean dependent var 16.25136 

Adjusted R-squared 0.491169 S.D. dependent var 6.842521 

S.E. of regression 4.880935 Akaike info criterion 6.273475 

Sum squared resid 1381.765 Schwarz criterion 7.118022 

Log likelihood -246.0329 Hannan-Quinn criter. 6.613722 

F-statistic 3.895864 Durbin-Watson stat 1.119996 

Prob(F-statistic) 0.000005    

 Eviews.  10الإحصائينتائج البرنامج المصدر: من أعداد الباحثين اعتماداً على           

      

يتضح من خلال الجدول السابق إن المتغيرات       

الخارجية )النمو في الناتج المحلي الإجمالي، التضخم( 

ذات تأثير ايجابي على أداء القطاع المصرفي في البلدان 

العربية المبحوثة، فزيادة النمو في الناتج المحلي 

زيادة أداء  إلىالإجمالي بمقدار وحدة واحدة يودي 

القطاع المصرفي في الدول عينة البحث بمقدار 

دلات التضخم بمقدار وحدة (، أما زيادة مع0.012899)

زيادة أداء القطاعات المصرفية في  إلىدي واحدة يؤ

(، إلا إن تلك المتغيرات 0.35الدول المبحوثة بمقدار )

( لان قيمة %5كانت غير معنوية عنده مستوى )

(Prob.t( كانت )للنمو في الناتج المحلي 0.9510 )

( وهي اكبر 0.1226الإجمالي، أما للتضخم فقد كانت )

 مما يعني عدم وجود اثر ذات دلالة من مستوى المعنوية

معنوية لكل من النمو في الناتج المحلي الإجمالي 

والتضخم على أداء القطاع المصرفي في الدول العربية 

(، كما يظهر الجدول %5مستوى معنوية ) دالمبحوثة عن

إن للمتغيرات الداخلية والمتمثلة بكل من )حجم القطاع 

المصرفي، ، والوساطة المالية( تأثير سلبي على أداء 
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القطاع المصرفي في الدول العربية المبحوثة، فزيادة 

 إلىحجم القطاع المصرفي بمقدار وحدة واحدة يؤدي 

 انخفاض الأداء في القطاعات المصرفية

وذلك لان زيادة حجم القطاع  (0.194569)بمقدار

المصرفي قد يؤدي إلى زيادة تكاليف الوكالة وتكاليف 

وهذا ما يتوافق  البيروقراطية المتعلقة بإدارة المصارف

، أما (Sufian,2009مع النتيجة التي توصل إليها )

زيادة عمليات الوساطة المالية بمقدار وحدة واحدة يؤدي 

(، إلا إن 0.045822بمقدار ) الأداءانخفاض  إلى

( Prob.tالوساطة المالية كانت غير معنوية لأنه قيمة )

 عنوية عند( كانت اكبر من مستوى الم0.2725البالغة )

وجود اثر لعمليات  مما يعني عدم(، %5مستوى )

،كما القطاعات المصرفية أداءالوساطة المالية على 

الدخل التي كلفة إلى نسبة الت إننتائج البحث  أظهرت

ترتبط سلباً مع الكفاءة التشغيلية، أي إن ارتفاعها يعكس 

ً بأداء  انخفاض الكفاءة التشغيلية وبالعكس ترتبط سلبا

القطاعات المصرفية،فزيادة هذه النسبة بمقدار وحدة 

 ىيؤدي إل واحدة )يعكس انخفاض الكفاءة التشغيل(

وهو ما يتوافق  (0.779471الأداء بمقدار )انخفاض 

، مما يعني (Akek,2012ع النتيجة التي توصل إليها )م

، إن الكفاءة التشغيلية توثر إيجابا في الأداء المصرفي

حجم القطاع المصرفي ( لProb.t) وقد بلغت قيمة

( على التوالي 0.0000)و( 0.0020وكفاءته التشغيلية )

 (.%5وهي اقل من مستوى المعنوية البالغ )

Rكما بلغت قيمة      
2

( مما يعني إن المتغيرات 0.66) 

( %66التفسيرية الداخلية والخارجية تفسر ما نسبته )

من التغيرات التي تحدث في أداء القطاع المصرفي في 

العربية المبحوثة، والنسبة المتممة والبالغة  البلدان

متغيرات أخرى لم يتم أدراجها في  إلى( تعود 34%)

( Prob.F( )0.000005النموذج، كما بلغت قيمة )

مما  %5)وهي اصغر من مستوى المعنوية البالغة) 

بناءً على ما سبق يتم قبول يعني معنوية النموذج ككل، و

الثة التي تنص على وجود تأثير ذي البحث الث فرضية

إحصائية لحجم القطاع المصرفي في الدول  دلالة

ابعة العربية المبحوثة على أداء تلك القطاعات، والر

إحصائية للكفاءة  وجود تأثير ذي دلالةالتي تنص على 

التشغيلية على أداء القطاع المصرفي في الدول العربية 

 المبحوثة ورفض فرضيات البحث الأخرى.

 

 والتوصيات الاستنتاجاترابعا: 
 الاستنتاجات 

كشفت الأدبيات المالية الخاصة بمحددات الأداء  .1

المصرفي انه المصارف تضطلع بدور مهم في 

ضمان الاستقرار و التنمية الاقتصاديةعمليات 

 من المهم تحديد العوامل الخارجيةف ، لذاالمالي 

لقطاع التي يمكن أن تؤثر على أداء ا والداخلية

 .المصرفي ومعرفة اتجاهات تأثيرها

كشفت نتائج البحث عن عدم وجود اثر ذي دلالة  .2

 الإجمالي)النمو في الناتج المحلي  ــلـمعنوية 

 والتضخم( كمتغيرات خارجية و)الوساطة المالية(

، وهذا القطاعات المصرفية أداءكمتغير داخلي على 

عمل م تجانس البيئة الاقتصادية التي تناتج عن عد

 للدول عينة البحث. المصرفية القطاعاتبها 

حجم القطاعات المصرفية  كشفت نتائج البحث إن .3

 إلىذلك ، ويعزى يرفالأداء المصعلى  يؤثر سلباً 

الزيادة في حجم الموجودات دون توظيفها  إن

ارتفاع في تكاليف  إلىبالشكل المثالي يؤدي 

 أخرىالمصرفية، هذا من جهة، ومن جهة  الأنشطة

يؤدي  حجم الموجودات المصرفيةفي لزيادة فأن ا

 الإداريةالزيادة في حجم التعقيدات  إلى

 المصرفية الأنشطةوممارسة )البيروقراطية( 

 إدارةوتوسع حجم العمل المصرفي مما يفقد 

 أعمالهاالمصارف السيطرة المطلوبة على مراقبة 

فاع التكاليف نتيجة ثم ارت عليها ومن والإشراف

 الأداءانخفاض مستوى  إلىلذلك مما يؤدي 

 المصرفي.

الكفاءة التشغيلية التي ترتبط  إنكشفت نتائج البحث  .4

ذات تأثير ايجابي على  الدخلإلى  كلفةتنسبة الب سلباً 

 إلى إن، ويعزى ذلك القطاعات المصرفية أداء

يودي  بالتكاليف المتحقق مقارنةالزيادة في الدخل 

فتخفيض التكاليف ، إلى تحسين مستوى الأداء

زيادة الإيرادات يؤدي إلى زيادة مستوى التشغيلية 

 .لربحية

عدم وجود اتفاق واضح المالية  الأدبياتأظهرت  .5

فيما يخص تأثير المتغيرات التفسيرية  بين الباحثين 

على الأداء المصرفي واتجاه هذا التأثير، فضلاً عن 

 .ندرة الدراسات العربية المتعلقة بهذا الجانب 

 التوصيات
 الأموال فيالمصارف عدم توظيف  يتوجب على .1

للعمل  والأساسيةالاستخدامات غير الضرورية 

،لأنها تحمل تلك المصارف تكاليف كبيرة  المصرفي

،كما يتوجب عليها استغلال الموارد غير المستغلة 

بشكل سليم للابتعاد عن الترهل في الحجم والذي 

 .يؤدي إلى الإضرار في مستوى الأداء

وعدم  المصرفية الأنشطةالعمل على تقليل تكلفة  .2

الهدر في الموارد من خلال تبني استراتيجيات تعمل 

على تحقق ذلك كسلسلة القيمة والإدارة المستندة إلى 

تحفيز العاملين في ، والعمل على  القيمة وغيرها

القطاعات المصرفية في الدول المبحوثة من خلال 

 الأداءزيادة تعويضاتهم لارتباطها الايجابي بمستوى 

 .الأجوركفاءة نظرية  إلىالمصرفي استنادا 

 وإدارات والإشرافيةينبغي على السلطات الرقابية  .3

إيلاء كل من حجم المصارف وكفاءتها المصارف 

 على الأهمخاصا لامتلاكها التأثير التشغيلية اهتماما 

 المصرفي. الأداء

 عناصر النظام المالي أهميعد القطاع المصرفي من  .4

من خلال دراسة  وان الاهتمام بمستوى أدائه

يعزز من دوره في دعم  الأداءمحددات هذا 

مستويات النمو الاقتصادي في المنطقة العربية 

 عموما والبلدان عينة الدراسة بشكل خاص.

تأخذ  أخرىضرورة القيام بإجراء دراسات  .5

البحث باستخدام التعبير عن متغيرات  بالاعتبار
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وإجراء التحليل على مستوى كل ،  أخرىمؤشرات 
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نتائج نموذج الانحدار التجميعي: (1الملحق )  

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     

     

GGDP 0.311655 0.178176 1.749138 0.0840 

I 0.225635 0.152091 1.483559 0.1418 

S -0.109636 0.038016 -2.883917 0.0050 

OE -0.220204 0.070773 -3.111428 0.0026 

FM -0.043039 0.022869 -1.881987 0.0634 

C 35.29145 5.932950 5.948381 0.0000 

     

     

R-squared 0.310394 Mean dependent var 16.25136 

Adjusted R-squared 0.268345 S.D. dependent var 6.842521 

S.E. of regression 5.852875 Akaike info criterion 6.437489 

Sum squared resid 2809.004 Schwarz criterion 6.606399 

Log likelihood -277.2495 Hannan-Quinn criter. 6.505539 

F-statistic 7.381705 Durbin-Watson stat 0.725940 

Prob(F-statistic) 0.000009    

(: نتائج نموذج التأثيرات الثابتة2الملحق )  

GGDP 0.072372 0.171295 0.422499 0.6738 

I -0.141143 0.171464 -0.823166 0.4129 

S -0.162455 0.050420 -3.222023 0.0018 

OE -0.674273 0.115210 -5.852539 0.0000 

FM -0.080866 0.035305 -2.290463 0.0247 

C 64.01373 8.262108 7.747869 0.0000 

     

     

 Effects Specification   

     

     

Cross-section fixed (dummy variables)  

     

     

R-squared 0.474743 Mean dependent var 16.25136 

Adjusted  

R-squared 0.421552 S.D. dependent var 6.842521 

S.E. of regression 5.204131 Akaike info criterion 6.233439 

Sum squared  

resid 2139.556 Schwarz criterion 6.486803 

Log likelihood -265.2713 Hannan-Quinn criter. 6.335513 

F-statistic 8.925312 Durbin-Watson stat 0.931835 

Prob(F-statistic) 0.000000    
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 المبحوثةدول العربية لل بمتغيرات البحث  الخاصةبيانات  ال: (3الملحق )

 السنة الدولة

GGD

P I S OE FM ROE 

Egypt 1996 4.99 7.2 64.59 50.23 51.44 14.76 

Egypt 1997 5.49 4.6 68.08 53.98 58.43 15.2 

Egypt 1998 5.58 3.9 69.55 53.98 67.95 16.1 

Egypt 1999 6.05 3.1 71.57 51.13 77.84 17.09 

Egypt 2000 6.37 2.7 70.64 49.62 81.05 14.33 

Egypt 2001 3.54 2.3 73.76 51.46 79.24 11.07 

Egypt 2002 2.39 2.7 78.34 50.95 75.63 8.26 

Egypt 2003 3.19 4.5 78.78 47.63 68.93 7.93 

Egypt 2004 4.09 11.3 78.39 50.36 64.62 9.38 

Egypt 2005 4.47 4.9 77.23 41.75 62.31 9.62 

Egypt 2006 6.84 7.6 71.74 51.32 59.72 11.05 

Egypt 2007 7.09 9.3 64.23 56.82 56.62 16.16 

Egypt 2008 7.16 18.3 66.21 39.37 55.61 15.93 

Egypt 2009 4.67 11.8 65.35 47.36 53.77 18.13 

Egypt 2010 5.15 11.3 61.93 37.81 49.44 21.71 

Egypt 2011 1.76 10.1 61.37 51.88 48.78 20.31 

Egypt 2012 2.23 7.1 61.25 44.24 48.58 26.52 

Egypt 2013 2.19 9.5 63.85 42.83 45.23 27.2 

Egypt 2014 2.92 10.1 64.96 38.54 41.95 30.25 

Egypt 2015 4.37 10.4 69.21 35.21 40.59 34.23 

Egypt 2016 4.35 13.8 84.02 29.27 40.42 34.11 

Egypt 2017 4.18 29.5 89.26 30.39 38 30.85 

Jordan 1996 2.09 6.5 80.84 53.24 88.57 21.71 

Jordan 1997 3.31 3 79.52 54.88 88.54 19.45 

Jordan 1998 3.01 3.1 78.58 54.06 87.83 18.76 

Jordan 1999 3.39 0.6 83.38 57.71 86.28 13.93 

Jordan 2000 4.25 0.7 86.4 57.5 81.79 14.32 

Jordan 2001 5.27 1.8 89.54 53.39 80.8 14.3 

Jordan 2002 5.78 1.8 90.41 56.79 79.12 12.06 

Jordan 2003 4.16 1.6 86.89 56.08 72.13 11.65 

Jordan 2004 8.57 3.4 85.66 55.51 69.06 14.13 

Jordan 2005 8.15 3.5 96.36 46.95 72.89 19.78 

Jordan 2006 8.09 6.3 101.85 45.08 78.99 15.78 

Jordan 2007 8.18 4.7 107.14 44.01 82.83 14.11 

Jordan 2008 7.23 14 105.03 46.69 83.42 13.32 

Jordan 2009 5.02 -0.7 102.17 46.13 79.21 10.55 

Jordan 2010 2.31 4.8 99.17 43.89 73.97 9.19 

Jordan 2011 2.74 4.2 101.62 46.08 72.93 10.73 

Jordan 2012 2.43 4.5 107.5 43.97 74.68 9.91 

Jordan 2013 2.61 4.8 110.31 45.14 75.79 12.73 

Jordan 2014 3.38 2.9 111.58 53.89 73.87 11.25 

Jordan 2015 2.5 -0.9 110.32 57.44 71.22 12.92 

Jordan 2016 1.99 -0.8 111.73 52.42 72.23 11.39 

Jordan 2017 2.09 3.3 113.97 45.36 78.14 12.18 

Kuwait 1996 0.61 3.6 83.04 32.64 39.88 15.51 
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Kuwait 1997 2.47 0.7 88.96 37.02 52.58 16.9 

Kuwait 1998 3.66 0.1 110.25 36.5 63.01 11.97 

Kuwait 1999 -1.79 3 97.69 37.91 67.94 15.9 

Kuwait 2000 4.69 1.8 76.95 31.42 68.53 19.49 

Kuwait 2001 0.21 1.3 85 30.3 68.32 20.74 

Kuwait 2002 3.01 0.9 83.49 28.61 71.19 19.27 

Kuwait 2003 17.33 1 75.42 27.35 79.74 20.01 

Kuwait 2004 10.24 1.2 68.42 24.36 87.14 22.9 

Kuwait 2005 10.61 4.1 57.27 22.68 92.43 26.82 

Kuwait 2006 7.51 3.1 53.19 23 97.59 27.2 

Kuwait 2007 5.99 5.5 59.28 24.26 104.39 24.89 

Kuwait 2008 2.48 10.6 60.82 28.87 111.02 3.37 

Kuwait 2009 -7.08 4.6 84.72 31.02 105.95 10.21 

Kuwait 2010 -2.37 4.5 79.64 30.9 99.79 12.43 

Kuwait 2011 9.63 4.8 63.97 30.66 98.13 11.25 

Kuwait 2012 6.63 3.3 57.86 32.23 96.13 10.32 

Kuwait 2013 1.15 2.7 60.34 34.39 94.98 8.55 

Kuwait 2014 0.5 2.9 68.77 33.79 95.42 9.34 

Kuwait 2015 0.59 3.3 99.08 35.02 99.56 9.25 

Kuwait 2016 2.93 3.2 109.6 37.1 102.32 9.24 

Kuwait 2017 -4.71 2.2 108.57 35.13 101.97 9.68 

Saudi Arabia 1996 2.64 1.2 34.13 49 142.63 14 

Saudi Arabia 1997 1.1 0.1 35.75 47.05 138.64 14.81 

Saudi Arabia 1998 2.89 -0.4 46.73 45.29 154.29 15.39 

Saudi Arabia 1999 -3.76 -1.3 45.45 48.54 163.76 -3.92 

Saudi Arabia 2000 5.63 -1.1 40.39 43.95 154.47 19.79 

Saudi Arabia 2001 -1.21 -1.1 44.7 40.15 146.56 21.24 

Saudi Arabia 2002 -2.82 0.2 46.59 40.51 139.98 21.19 

Saudi Arabia 2003 11.24 0.6 46.05 37.94 136.57 21.51 

Saudi Arabia 2004 7.96 0.5 46.06 34.1 145.96 25.42 

Saudi Arabia 2005 5.57 0.5 43.88 29.71 176.68 30.89 

Saudi Arabia 2006 2.79 2.2 43.44 27.5 196.6 31.62 

Saudi Arabia 2007 1.85 4.2 44.28 31.14 189.87 23.77 

Saudi Arabia 2008 6.25 9.9 44.89 36.53 199.77 16.77 

Saudi Arabia 2009 -2.06 5.1 58.76 34.04 189.62 14.66 

Saudi Arabia 2010 5.04 5.3 48.24 35.44 156.96 13.77 

Saudi Arabia 2011 10 5.8 41.3 36.4 139.58 14.81 

Saudi Arabia 2012 5.41 2.9 41.37 35.18 133.35 14.61 

Saudi Arabia 2013 2.7 3.5 46.85 35.47 132.08 14.8 

Saudi Arabia 2014 3.65 2.2 52.64 35.06 128.98 15.52 

Saudi Arabia 2015 4.11 1.2 65.49 35.4 133.59 14.84 

Saudi Arabia 2016 1.67 2.1 68.89 36.53 142.21 12.49 

Saudi Arabia 2017 -0.74 -0.8 65.46 35.1 141.62 12.56 
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