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  :المستخلص
خلاقيككات فككي تحقيككق وتعديككد جككودة تلككا الادور لاستعراض مع    تقديم مدخل نظري في اخلاقيات مهنة التدقيقهدف البحث  

( متتككب مراقككب 50تتونككا العينككة مككن  ب التككدقيق العاملككة فككي العككراق  في عينة مككن متاتكك   التدقيق لمراقبي الحسابات العاملين

( فقككرة  وتككم تحليلهككا باسككتخدام برنككام  الاحصككا ي 25ان باعداد اسككتبانة لككملا  تالباحث احسابات  ولتحقيق اهداف البحث قام

 SPSS .)الى عدد من النتائج ابرزها  الباحثتان توتوصل : 

 مراقب الحسابات في العراق بقواعد السلوك الاخلاقي لمهنة التدقيق ساهم في تحقيق جودة التدقيق. هنالا التدام مرتفع من  .1

للمجتمع  لا .2 والاجتماعية  الاقتصادية  الرفاهية  تحقيق  في  بالعراق  المعتمدة  التدقيق  لمهنة  الاخلاقي  السلوك  قواعد  تساهم 

 بشتل كامل. 

ي الحسابات بالسلوك الاخلاقي وجودة العمل الرقابي حيث بينككا اجابككات هناك علاقة ذات دلالة احصا ية بين التدام مراقب .3

 عينة البحث الى اتفاق واضح على وجود العلاقة.

 عدد من التوصيات اهمها :م  يقدم تتوفي ضوء ذلك  

الاخلاقككي ضرورة قيام مجلس مهنة مراقبة وتككدقيق الحسككابات فككي العككراق بعقككد دورات ونككدوات تتنككاول قواعككد السككلوك  .1

 ولاسيما فيما يتعلق بالامانة وتجنب الاحتام والاهواء الشخصية الا في حدود ضيقة مبررة مهنياً.

ضرورة تفعيل دور لجان المراقبة في مجلككس مهنككة مراقبككة وتككدقيق الحسككابات لاداء دورهككا الرقككابي علككى كافككة جوانككب  .2

 يدة على عمليات التدقيق.التدقيق ولاسيما الحد من التأثيرات السلبية للاطراف المستف

ضرورة الاهتمام ببعد المتطلبات المهنية من خلال وضع السياسات والاجراءات التي تؤكد وتلدم المدقق بالالتدام بمبككاد   .3

 الاستقلالية والموضوعية والنداهة.

 تحقيق البحث.وتم اعتماد المنه  الإستقرا ي في الجانب النظري و المنه  الوصفي التحليلي في الجانب العملي ل

 

 قواعد السلوك الاخلاقي  جودة التدقيق . الكلمات المفتاحية :

 

Abstract: 
The aim of the research is to provide a theoretical introduction to the ethics of the auditing 

profession with a review of the role of ethics in the auditing profession in achieving and 

enhancing the quality of auditing for auditors working in a sample of audit offices operating in 

Iraq, as the sample consisted of (50) auditor offices, and to achieve the research objectives, the 

two researchers prepared a questionnaire It included (25) items, and they were analyzed using 

the statistical program (SPSS). The two researchers reached a number of results, the most 

prominent of which are: 

1. There is a high commitment of the auditor in Iraq to the ethical codes of the auditing 

profession, which contributed to achieving the quality of auditing. 

2. The ethical codes of auditing profession adopted in Iraq do not fully contribute to the 

economic and social welfare of society. 
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3. There is a statistically significant relationship between the auditors ’commitment to ethical 

behavior and the quality of the audit work, as the responses of the research sample showed 

a clear agreement on the existence of the relationship. 

In light of this, a number of recommendations were presented, the most important of 

which are: 

1. The necessity for the Board of Auditing and Auditing Profession in Iraq to hold sessions and 

seminars dealing with the rules of ethical behavior, especially with regard to honesty and 

avoiding personal judgments and whims, except within narrow and professionally justified 

limits. 

2. The necessity of activating the role of monitoring committees in the auditing profession 

council to perform its supervisory role on all aspects of auditing, especially limiting the 

negative impacts of the beneficiaries on auditing processes. 

3. The need to pay attention to the dimension of professional requirements by setting policies 

and procedures that affirm and commit the auditor to adhere to the principles of 

independence, objectivity and integrity.  

 

Key Words: Codes of Ethical Conduct, Quality of Auditing. 

 

   :المقدمة
اصبح موضوع قواعد السلوك اخلاقي لمهنة التدقيق من المواضيع التككي تحظككى باهتمككام متدايككد خككلال السككنوات الاخيككرة 

وتدايككد الفئككا ح الاخلاقيككة وعككدم تحقيككق الاهككداف بمختلكك  انواعهككا سككواء كنتيجة لعدة اسككباف فككي مقككدمتها الالمككات الماليككة  

 الخدمية  الصناعية  الدراعية  المصرفية  الخ( على الرغم من تككوفر مقومككات تنفيككا تلككا الاهككداف لككاا نجككد ان عككدم الالتككدام 

ضككوابلا لاخلاقيككات مهنككة التككدقيق  بقواعد السلوك الاخلاقي ادت الى غياف اخلاقيات مهنككة التككدقيق الامككر الككاي يتطلككب تحديككد

 وتثبيا قيم السلوك الاخلاقي لتحقيق جودة التدقيق.

نجد ان متاتب التدقيق اتجها نحو التركيد على تطوير مهنة التدقيق كأحد الاليات الفاعلة للحككد مككن الالمككات الناتجككة فككي 

جد ياتها للرقي بها إلى مص  الدول الرا ككدة  فلئككمان التطبيككق مجملها عن سوء جودة التدقيق كسبيل لتطوير مهنتهم في جميع 

الحسن والفهم الجيد لحقيقة الرقي بالمهنة و تطويرها سوآء على الصعيد الاخلاقي أو المهني  تم بحككث أثككر دور قواعككد السككلوك 

لميككة علككى مختلكك  الاصككعدة الاخلاقي على جودة التدقيق  من خلال بحث مدى مواكبة قواعد السلوك الاخلاقككي للتطككورات العا

انطلاقاً من معايير الشخص المهني ومعايير العمل الميداني ومعايير إعداد التقرير وصولاً للمسؤوليات فى ضوء ما سبق تركككد 

بحثنا على معرفة قواعد السلوك الاخلاقي لمهنة التدقيق لمراقب الحسابات فككي العككراق كمتغيككر مسككتقل لجككودة التككدقيق المتغيككر 

 .التابع

 

  المحور الاول: منهجية البحث
مشكلة البحث مننن يمكن استعراض    مشكلة البحث : .1

     خلال التساؤلات الآتية:

اخلاقيككات مراقبككي الحسككابات مككدققي وهل يعتمد    .1

 ؟ عند أداء واجباتهمالمهنة 

ما هي طبيعة الواجبات والالتدامات التككي ينبغككي   .2

مراقبي الحسابات مراعاتها في ظككل مدققي و  على

  ؟خلاقيات المهنةبأ هملتداما

مككدققي ومراقبككي الحسككابات بيككان مككدى التككدام  .3

 خلاقيات المهنة وتحقيق جودة العمل الرقابي.بأ

اخلاقيات مهنككة من أهمية اعتماد  تأتي    أهمية البحث : .2

في عملية التدقيق في البيئككة العراقيككة بعككد أن التدقيق  

في العديد من البيئات المحليككة والدوليككة لمككا   بحثهاتم  

لككم مككن آثككار ايجابيككة علككى مختلكك  ا طككراف ذات 

العلاقكككة بعمليكككة التكككدقيق  إدارات  ومسكككتخدمين  

 مراقبي حسابات(:

 يتناول البحث الفرضية الآتية:  : فرضية البحث .3

قبككل مككن  قواعككد السككلوك الاخلاقككيإن اعتمككاد  " 

 همتعديكككد واجبكككاتمراقبككي الحسكككابات يسكككاهم فكككي 

 ."التدقيقجودة والتداماتهم لتحقيق  

يسككعى البحككث الككى تحقيككق الاهككداف   :  أهداف البحننث .4

 الآتية:

المحاسككبة   مهنككةاخلاقيككات  تقديم مدخل نظري فككي   .1

 .والتدقيق

تحقيككق فككي اخلاقيات مهنة التدقيق استعراض دور   .2

 مراقبي الحسابات.لالتدقيق جودة تعديد  و

لككدى مراقبككي اخلاقيككات مهنككة التككدقيق بيككان دور  .3

 .الحسابات العاملين في العراق

 : الحدود المكانية والزمانية .5

الحككدود المتانيككة : تتمثككل الحككدود المتانيككة للبحككث  .1

 بمتاتب التدقيق العاملة في بغداد.
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الحدود الدمانية : تتمثل الحدود الدمانية للبحث بالمككدة  .2

2020. 

 أساليب جمع البيانات : .6

 الرسا ل الجامعية الموجودة في المتتبات الجامعية. .1

التتب والككدوريات العربيككة وا جنبيككة المنشككورة علككى  .2

 الشبتة المعلومات الدولية.

آراء الخبراء والمختصين بموضوع البحككث اكككاديميين  .3

 ومهنيين .

سيتم اعتماد المنه  الإستقرا ي في تنككاول   :  أسلوب العلمي .7

فرضككياتم فككي الجانككب النظككري مشككتلات البحككث وإثبككات 

لتحقيق أهداف البحث  كما سككيتم إعتمككاد المككنه  الوصككفي 

 التحليلي في الجانب العملي.

يتمثل مجتمع البحككث فككي متاتككب   :  مجتمع البحث وعينته  .8

 تلككا  التدقيق العاملة في العككراق وسككيتم أخككا مجموعككة مككن

عينككة للبحككث اسككتناداً الككى الاسككاليب الاحصككا ية كالمتاتككب 

 عتمدة.الم

  : انموذج البحث  .9

 
 أنموذج البحث  :(1) شكل

 

المهني   :المحور الثاني   مدخل نظري في السلوك 

 لمراقبي الحسابات وجودة التدقيق
تعريف مبادئ السلوك المهني لمهنة مراقبة وتدقيق   .1

 الحسابات 

يقصد بالسلوك المهني " السككلوك الككاي يمتككن توجيهككم 

القككيم والمعتقككدات التككي والتحتم بم من خلال مجموعة مككن 

لككتلتها تفسككيرات لخصككية ومهنيككة وتنظيميككة ومواثيككق 

عككرف بانككم " التككدام و  ( Bik 2010:  5ومعايير محككددة  

المدققين بالقوانيين والانظمة ذات الصلة وتجنككب اي عمككل 

قد يسيء الى سمعة المهنة وعلى المدققين ان لايسيئوا الككى 

بأبككداء   موصادقين  وينبغي ان لايقوالمهنة بل يتونوا امناء  

ادعاءات مبككالف فيهككا حككول الخككدمات التككي يمتككن تقككديمها  

وابداء الارات مسيئة او مقارنات غيككر مؤكككدة مككع اعمككال 

عرفككا مبككاد  في حين     ( .105:2009 جمعم   الاخرين(

السلوك المهني بأنها "مجموعة مبككاد  وقككيم اخلاقيككة تلككدم 

ن يتفككاعلون فككي المجتمككع خككلال جميع الفئات والافراد الككاي

أدا هككم لواجبككاتهم ومسككئولياتهم المنوطككة بهككم ومختلكك  

 اعمكككالهم مكككن أخكككا وعطكككاء وبيكككع ولكككراء وغيرهكككا "

مجموعككة بأنهككا"  ايئككاً    وعرفككا    (109:  2012 ذنيبات 

تككنظم اخلاقيككات المهنككة وقيمهككا  والسككلوك المهنككي  قواعككد

لاعئا ها عند ممارسة مهنة المراجعة  وهي التي توضككح 

ممارسككككة المهنككككة"  الصككككواف والخطككككأ فككككي مجككككال

بأنهككا "   عرفككا المهنككة( . فككي حككين  109:  2016 عوالي 

الانفراد بأمتلاك اسلوف فتري عالي المسككتوى تككم اكتسككابم 

لسككابقة والتككدريب الخككا   من خلال الخبرات والتجارف ا

والاي الامتان تطبيقم في كافككة جوانككب الحيككاة"  لبلالطككة  

  وعرفككا بأنهككا "مجموعككة سككمات اساسككية  (8 :2018

تتص  بها المهنة بدرجات عالية من المهارة المبنيككة علككى 

تككالي هككي عمككل مككنظم يقتنككع بككم المعرفة التخصصككية  وبال

وظيفيككة    ويحككاول ان يككنه  مككن خلالككم بمطالككبالفككرد

محددة  كما انم يتطلب نوعاً من القدرات الفنية التككي يمتككن 

تحقيقهككا عككن طريككق اعككداد مهنككي خككا   يشككمل الاعككداد 

(. 231:2017كككاديمي والتككدريب العملككي"  الخواجككا  الا

انطلاقككاً ممككا سككبق يمتككن إعتبككار مبككاد  السككلوك المهنككي 

ب لمراقبي الحسابات بأنهككا "مبككاد  مثاليككة يتقيككد بهككا مراقكك 

الحسابات  حتى يتون رأيككم الفنككي محايككد وصككادق  وهككي 

تأخككا فككي حسككبانها المتطلبككات والقيككود المفروضككة مككن 

المجتمككع والواجبككات الاخلاقيككة وتككأثير أعمككال مراقككب 

في حككين   (.32:  2018بولحبال  الحسابات على الاخرين"

عرفا الخبرة المهنية بأنها "اكتسككاف المراجككع المعرفككة و 

المهككارات عنككد تككولي مهمككة مككن خككلال كككل مككن التأهيككل 

العلمي  و الممارسة الفعلية لمهككام المراجعككة و التخصككص 

في نشاط العميل و التدريب و التعليم المهني المستمر  ممككا 

يساعد في ترليد أحتامم المهنية و مواجهة المشتلات غير 

دي الروتينية التي تواجهم أثناء أدا م لعمليككة المراجعككة  يككؤ

اكتساف الخبرة المهنية إلى ليادة القدرة المهنية  و مككن ثككم 

 ( .12: 2013 الجواد عبدترليد أحتامم المهنية"  

إن مبننادئ السننلوك المهننني للرقابننة والتنندقيق تسننعى إلننى 

 : تحقيق أهداف كثيرة نذكر منها

 رفع مستوى مهنة المحاسبة والتدقيق . .1

 التدقيق وتطويرها.المحافظة على كرامة مهنة   .2

تنمية روح التعاون بين المحاسبين مراقبي الحسككابات   .3

  جربكككوع ورعايكككة مصكككالحهم الماديكككة والمعنويكككة

 2015 :208). 

بككث الطمأنينككة والثقككة فككي نفككوم جمهككور المعنيككين  .4

بخدمات مراقبي الحسابات  بأنهم سوف يلتدمون عنككد 

سككاليب لاالموكلة لهم بالمعككايير الفنيككة واتأدية الاعمال  

 العلمية والمهنية الرفيعة .

تككدعيم وتتملككة النصككو  القانونيككة والاحتككام التككي  .5

وضعها المقنن لتوفير التفاءة العلمية والعملية لمراقككب 

الحسككابات وحيككاد  فككي عملككم  والشككروط التككي يسككنها 

 .  للعمل بالمهنة

تككوفير الحيككاد التامككل لمراقككب الحسككابات أثنككاء تنفيككا  .6

 هويرف  محمككد  يم الفني المحايككدعملم  وعند إبداء رأ

 107:2015.) 

وترى الباحثتان إن النظرة الككى السككلوك المهنككي فككي مهنككة 

 تأخا اتجاهين هما: التدقيق 

وهككي النظككرة المعتمككدة مككن مراقبككي   النظرة الفرديننة: .1

الحسككابات الشككركاء فككي متتككب التككدقيق الككى السككلوك 

الاخلاقي للمدققين العاملين في متتككب التككدقيق كككافرادً 

 ايجاباً أو سلباً.

وهككي نظككرة المسككتفيدين مككن مهنككة   النظرة الاجماليننة: .2

التدقيق والجهات المنظمككة لهككا الككى السككلوك الاخلاقككي 

ة واحدة بغ  النظر عن السككلوك لمتتب التدقيق كوحد

 الاخلاقي للعاملين في المتتب بشتل منفرد.
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وعناصره  .  2 للتدقيق  المهني  السلوك  قواعد  و  تعريف 

 الاساسية  اهدافه

بمدققي الحسابات   ةتعتبر قواعد السلوك المهني الخاص

بمثابة الارلاد الاي يجب ان يلتدم بم مدقق الحسككابات بمككا 

ملم وعلاقاتم مع لملاء تتئمنم من مباد  وقواعد تحتم ع

العمكككككلاء واصكككككحاف العلاقكككككة الاخكككككرين المهنكككككة و

تعرف قواعككد السككلوك المهنككي و    ( 55:  2009 المطارنة 

قواعككد يجككب علككى مراقككب سس وللتدقيق بأنها "مجموعة ا

الحسابات التمسا بها والعمل بمقتئاها ليتككون ناجحككاً فككي 

عملككم وتعاملككم مككع النككام وناجحككاً بمهنتككم وقككادراً علككى 

( 50:2015اكتساف عملا م ولبا نم ورؤسا م"  عبدالعال 

وعرف بأنم " قككيم سككلوكية وأخلاقيككة نابعككة مككن صككفات    

" قككيم ومبككاد  ملدمككة ة" وا فراد عند مداولتهم الي المهنكك 

ع الفئات وا فراد الاين يتفككاعلون فككي المجتمككع خككلال لجمي

أ كمككا يفككرض مبككد  (.42:  2017 محمد   "  أدا هم لواجباتهم

لتقيككد بككالقوانين وا نظمككة ذات السككلوك المهنككي إلدامككاً با

لككى سككمعة المهنككة اسككيء  تقد  التي  ل  اعمالاالصلة  وتجنب  

عرفككا ايئككاً بأنهككا "مجموعككة و(   105:2009 جمعككم 

وقواعد تنظيمية ومواثيككق عمككل للجماعككات المهنيككة مباد   

مثكككل المحاسكككبين والمكككراجعين ومواثيكككق السكككلوك فكككى 

ان الالتككدام  ( .267:2010المنظمككات المختلفككة"  ابككودوم 

بقواعد السلوك المهني من قبل المحاسبين والمدققين وكافككة 

المهن يرتقككي بأدا هككا نحككو الافئككل  ويترتككب عليككم ليككادة 

ا يرتقككي بككأداء المهنككة لمسككتفيدين  ممكك رضككى الجمهككور وا

 ( .47: 2018 النعسان  ويحقق مستوى عالي من الجودة 

برل عناصككر قواعككد السككلوك المهنككي فتتمثككل فككي أاما  

  الاتي :

يجككب علككى المككدقق الالتننزام بالماننداقية والنزاهننة  .1

والمحاسب أن يتون أميناً وصادقاً في جميككع العلاقككات 

 (.2:2009 جمعم المهنية والتجارية 

وهكككي الحالكككة الالتنننزام بالموضنننوعية والاسنننتقلالية  .2

الاهنية التي تسمح لتقديم راي دون الخئوع  ي مككن 

التككأثيرات التككي تئككع  الحتككم المهنككي وتتككيح للفككرد 

التصكككككرف بالنداهكككككة ممارسكككككة الموضكككككوعية و

(  ويمتككن إعتبككار الاسككتقلالية 266:2000 عبدالمنعم 

ة وسككيطرة ا طككراف مككن رقابكك  المككدققحالككة تحككرر 

أن يتجنب أي موقكك    المدققالمختلفة حيث يجب على  

أوعلاقة مع العميل قد تسبب أي لككعور وإحسككام مككن 

 لاسككتقلاليتم  المككدققجانب مستخدمي البيانككات وفقككدان  

 ( .90:2009 لايد 

تعنككى ان يككؤدى الالتننزام بالعنايننة المهنيننة الواجبننة  .3

للمعككايير المحاسككب مهامككم بتككل اجتهككاد وعنايككة وفقككاً 

م الخككدمات الفنيككة والمهنيككة المعمككول بهككا عنككد تقككدي

 .المهنية

تلكككدم المحاسكككبين ولية والسنننرية الإلتنننزام بالمسننن  .4

والمككدققين بالامتنككاع عككن كشكك  المعلومككات السككرية 

  والتككي يمتككن الحصككول عليهككا نتيجككة الوحككدةخككار  

 (.109:2010ذنيبات  العلاقات المهنية 

ينبغي على المحاسبين المهنيين أن لا يسيئوا إلى و  كما  

وينبغككي أن لا يقومككوا  يتونوا أمناء وصادقينوالمهنة  

إبداء ادعاءات مُبالف فيها حول الخدمات التي    بكما يلي

ات لتوها أو الخبككريمتن تقديمها  أو المؤهلات التي يم

إبداء إلارات مسيئة أو مقارنككات غيككر التي اكتسبوها   

لوك (  دليككل قواعككد السكك مؤكككدة مككع أعمككال الآخككرين

 .( 20:  2010 ا خلاقي للمحاسبين المهنيين

اما  نصو  قواعد السلوك المهنككي لمهنككة التككدقيق فتتمثككل 

 :(  76-75: 2004في الاتي  امين  

لا يجككول لمككدقق الحسككابات ان يشككترك فككي تأسككيس  .1

الشككركة المسككاهمة العامككة التككي يككدقق حسككاباتها او ان 

يتون عئواً فككي مجلككس ادارتهككا او الالككتغال بصككفة 

 دا مة في اي عمل فني او استشاري فيها.

على مدقق الحسابات وعلى موظفيم المئككاربة   يحظر .2

هككاا  تككمبأسككهم الشككركة التككي يككدقق حسككاباتها سككواء 

 التعامل بالاسهم بصورة مبالرة او غير مبالرة.

يمنع المدقق المجال من ممارسة مهنة التدقيق قبل اداء  .3

 القسم امام الجهات المهنية المختصة.

يككق تهككدف قواعككد السككلوك المهنككي لمهنككة التككدقيق تحق

 ( :208   2009الاتي  جربوع:

رفككع مسككتوى مهنككة التككدقيق والحفككاظ علككى كرامتهككا  .1

وتككدعيم التقككدم الككاي احرلتككم بككين غيرهككا مككن المهككن 

 الاخرى.

تنمية روح التعككاون بككين المككدققين ورعايككة مصككالحهم  .2

 والادبية.والمعنوية المادية 

بككث الطمأنينككة والثقككة فككي نفككوم جمهككور المعنيككين  .3

التككدقيق مككن الطوا كك  المسككتفيدة مككن هككا  بخككدمات 

 الخدمات.

تتملككة النصككو  القانونيككة والاحتككام التككي وضككعها  .4

المشرع لتوفير مبدأ التفاية في التأهيككل وحيككاد المككدقق 

 في عملم.

ويمتككن توضككيح مصككادر قواعككد السككلوك المهنككي للتككدقيق 

 ( :2015 50بالاتي  عبد العال:

ي للمحاسككبين صادرة من قبل المعهككد الامريتكك قواعد   .1

ئككمن المبككاد  وقواعككد وتت( .AICPAالقككانونيين  

تكككام حلاالسكككلوك وتفسكككيرات لقواعكككد السكككلوك وا

 .يةقلاخلاا

 صادرة من قبل الاتحاد الككدولي للمحاسككبين  واعد ق .2

IFAC. ) 

صادرة من هيئة المحاسككبة والمراجعككة لككدول قواعد   .3

 مجلس التعاون الخليجي .

وترى الباحثتان إن بيئة مهنة التدقيق في العراق تسككتلدم 

الالتدام بقواعد السلوك المهني الصادرة عككن مجلككس مهنككة 

مراقبة وتدقيق الحسابات في العراق فئككلاً عككن الاعككراف 

 الاخلاقية المعتمدة بين مراقبي الحسابات. 

 مفهوم وتعريف جودة التدقيق  .3

هتمككام الجمعيككات المهنيككة مفهوم جودة التدقيق بأ  حظي

والاكاديميككة  سككواء مككن خككلال المعككايير التككي اصككدرتها 

 البحوث التي اجراها البككاحثون مؤسسات المهنية  او في  ال
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تفككوق يمتلئهككا "درجة امتيال أو  ان الجودة بصفة عامة هي  

لككم مككا أو منككت  مككا  وهككو درجككة المطابقككة مككع المعككايير 

  . (2014 64 احمد: الموضوعة "

ان مفهوم جودة التدقيق في معيار التدقيق الككدولي رقككم 

( "رقابة الجودة لتدقيق البيانات المالية " الصادر من 220 

" أن   (IAASB)مجلس معككايير التككدقيق والتأكيككد الككدولي  

ابككة علككى جككودة التككدقيق تتمثككل فككي سياسككات أدوات الرق

مطبقة في لركة التدقيق للتحقق مككن أن أعمككال واجراءات  

التدقيق المنفاة تم أداؤهككا وفقككا لمعككايير التككدقيق المتعككارف 

 (. 8:  2014عليها"  لحاتم  

( 7اما جككودة التككدقيق فقككد عرفهككا دليككل التككدقيق رقككم  

قابيككة فككي الصككادر عككن مجلككس المعككايير المحاسككبية والر

جككراءات تتبناهككا لككركة  متتككب( "هي سياسككات واالعراق  

التدقيق لتوفير ضمان معقككول بككأن جميككع عمليككات التككدقيق 

التي تقوم بها الشركة  المتتب( يككتم أنجالهككا وفقككا لمبككاد  

التككدقيق المعتمككدة"  مجلككس المعككايير المحاسككبية والرقابيككة 

(  كمكككا عرفكككا "بأنهكككا جميكككع الاجكككراءات 15: 2016 

والوسا ل التي يتبناها المدقق لتحقيككق التفككأة والفاعليككة فككي 

عملية التدقيق ولفهم وادراك متطلبات التككدقيق ذات الجككودة 

العاليكككة والمرتبطكككة بالتأكيكككد المقبكككول والالتكككدام التكككافي 

بالمعايير والقوانيين والمؤسسككات المهنيككة والاخلاقيككة عنككد 

ا"  تككرف عمليككة التككدقيق والخككدمات الاخككرى التككي يقككدمه

 مجموعككة خصككا ص(  وعرفككا ايئككاً بانهككا " 27:2011

يتميد بها الرأي المهني للمدقق لالباع حاجككات مسككتخدمي 

القوا م والتقارير الماليككة فككي الحككدود العمليككة والاقتصككادية 

 (.183:2015لبيئة التدقيق "  محمد وعبدالامير 

هككي مككدى الالتككدام بمعككايير "  كما يقصد بجودة التدقيق

التككدقيق   وحككدةق  ومعككايير الاداء للافككراد داخككل التككدقي

واجككب خصا ص لخصية  وتتعلق معايير الاداء بمجموعة  

توافرهككا فككي العككاملين فككي متاتككب التككدقيق مثككل النداهككة 

والموضوعية والاستقلال وتككوافر المهككارات والتفككاءة فككي 

الافراد للقيام بالمهام بصورة تحقككق الموا مككة بككين خبككرات 

 4:2018 النعسككان  "اد اد وطبيعة المهمككةومهارات الافر

ذات  ديد من الاطككراف لخدمة الع وجدت وسيلةفالتدقيق   .)

علككى إعتبككار أنهككا أداة  (المصلحة فككي المؤسسككة وخارجهككا

رقابة فعالة إلى خدمة الاطراف المختلفة المستخدمة للقوا م 

الماليكككة  ومكككن أهكككم هكككا  الاطكككراف  ادارة المؤسسكككة  

المصكككارف الجهات الحتوميكككة  الكككدا نون  المكككوردون  

ان جككودة أداء  .(11:2018 بولحبككال  الاتحككادات ...الككخ(

طككراف التككي عملية التدقيق هي مصلحة مشتركة لجميع الا

لها علاقة بنتا   عمليككة التككدقيق  فمراقككب الحسككابات يهككتم 

تقرير  اكبر مصداقية  أمككا ادارة   ىبالجودة حتى يئفي عل

محككل التككدقيق فهككي ترغككب فككي اضككفاء الثقككة علككى   الوحدة

القوا م الماليككة المعككدة بمعرفتهككا  بينمككا المسككتفيدون يهمهككم 

التي تككم تككدقيقها والتككي التأكد من دقة وعدالة القوا م المالية  

   (.195:2010يتتخاون قراراتهم بناءاً عليها  استندر 

جودة التدقيق لها تككأثير مبالككر فككي وترى الباحثتان إن  

الاعمال فئلاً عككن اثككر جككودة التككدقيق فككي   قطاعاستقرار  

دعككم الموالنككة العامككة للدولككة مككن خككلال الئككريبة علككى 

 أثار اجتماعية.وما يتبعم من  الدخول المحاسبية

 اهمية جودة التدقيق. 4

اهميككة جككودة التككدقيق الككى ان مخرجككات عمليككة  تبككرل

التدقيق والمتمثلة في تقرير مراقككب الحسككابات يعتمككد عليككم 

التثيكككر مكككن المسكككتخدمين فكككي اتخكككاذ قكككراراتهم ورسكككم 

سياساتهم  وبالتالي فان جودة التدقيق تمثل مطلباً ضككرورياً 

  وتختلكك  أهميككة مليككة التككدقيقطككراف المسككتفيدة مككن علال

( بحسككب مجككال عملهككم جودة التدقيق من جهة إلى أخككرى  

 :وكالاتي

لجهننات المسننتفيدة وتت ننمن اهمية جننودة التنندقيق ل  :اولاا 

 الاتي: 

ي المسؤولة عن اعداد القوا م المالية  ه  :الوحدةأدارة   .1

وعليم فان تنفيا عملية التدقيق بجودة عالية يمتنهٌا مككن 

لككديها  وبالتككالي وضككع   أماكن القككوة والئككع معرفة  

مستقبلية  ومن ناحية اخرى فككان تقريككر المككدقق   خطلا

النظي  لم ردود فعل في السوق ممككا يككؤثر فككي ليككادة 

الاقبككال علككى لككراء اسككهمها فككي السككوق وتحسككين 

: 52صكككورتها امكككام المكككوردين والمتعكككاملين معهكككا  

2013 ,Yang.) 

تعتمد البنوك ومؤسسات التمويككل بشككتل كبيككر   :البنوك .2

على القوا م المالية المدققة ولا سيما في منح القككروض 

ة عمليككة التككدقيق والتسككهيلات المصككرفية  وان جككود

 ً :  2013 الجابر في جودة قراراتهم   سوف تؤثر أيجابا

20). 

مسككتخدم الخككارجي بشككتل كبيككر عتمد الي  :المستثمرون .3

فككي الاسككتثمار فككي اسككهمها   وحدةللعلى القوا م المالية  

عن طريق لرا ها وبيعهككا بالنسككبة للمسككتثمرين سككواء 

كككانوا حككاليين او مككرتقبين  وان جككودة التككدقيق تككؤثر 

 ً في القرارات المتخاة من المسككتثمرين  التعبككي    أيجابا

2014 :75). 

يهتم الدا نون بالقوا م المالية المدققة من قبككل   :الدائنون .4

تمككان ت الا لاتسككهيالمككدقق الخككارجي لمككنح الدبككا ن 

 .(14:  2010  جبران 

تعتمككد الاجهككدة الحتوميككة علككى  :الاجهننزة الحكوميننة .5

القككوا م الماليككة المدققككة فككي اغككراض كثيككرة  منهككا 

التخطكككيلا والرقابكككة  وفكككرض الئكككرا ب  وتقريكككر 

تسكككعى الاجهكككدة اذ   اعاتلصكككنالاعانكككات لكككبع  ا

اعمال التككدقيق بمسككتوى عككال مككن   اتمامالحتومية الى  

الجودة مككن اجككل حمايككة النشككاط الاقتصككادي  وجميككع 

الاطراف ذات الصلة والعلاقة بعملية التدقيق  الحمككد  

2013 :25). 

ا  لهيئننات المنظمننة للمهنننة اهميننة جننودة التنندقيق ل :ثانيننا

 :والمدققين فهي كما يأتي

تسهم مككن خككلال   :الجمعيات والهيئات المنظمة للمهنة .1

تحقيككق لمنظمككات المهنيككة ومتاتككب التككدقيق بالككدام ا

مسككتوى عككال مككن الجككودة لئككمان تطككوير المهنككة 

والارتقاء بأداء ممارسككيها مككن جهككة ودعككم الثقككة فيهككا 
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وتجنب التدخل الحتومي مككن جهككة اخككرى  اسككماعيل 

 . (6: 2003وقطب  

 :وتتمثكككل اهميكككة جكككودة التكككدقيق بكككالاتي :المننندققين .2

(Cory, 2016: 98)  

الحسككابات بجككودة   ومراقبيان اهتمام متاتب التدقيق   .أ

الخدمات التي يقومون بها  يؤدي الى تحسين نوعيككة 

 ً  الخدمات التي يقدمونها  والاي سوف ينعتس أيجابككا

علككى الاربككاح علككى المككدى الطويككل  اذ سككيحافظون 

علككى لبككا نهم ويتمتنككون مككن اجتككااف لبككا ن جككدد  

فئلاً عن امتانية الحصول على اجور عالية مقابككل 

 .الجودة

لتككدقيق تخلككي مسككؤولية متاتككب التككدقيق أن جككودة ا  .ب

الحسككابات أمككام الجهككات الاخككرى وذلككا  ومراقبككي

لتجنب العقوبات المهنية والقانونية جراء أي تقصككير 

الالتدام بالمعايير بفي أعمال التدقيق من خلال التأكد 

 المهنية الدولية والقوانين ذات الصلة.

تنافسككية  إذ تظهككر أن جككودة التككدقيق تحقككق مدايككا  .ت

اهمية جودة التدقيق فككي حالككة وجككود منافسككة لككديدة 

بين متاتب التدقيق  مما يعني الئغلا على المتاتككب 

التي تهتم بجودة التدقيق بهدف تحقيق حصككة سككوقية 

 .اكبر وتحقيق رضا الدبا ن

ا   :أهمية جودة التدقيق للمجتمع ككل فهي كما يأتي  :ثالثا

المجتمككع ليادة ثقة الجمهور بالمهنة وتحسككين نظككرة   .1

لها  الامر الاي ينعتس علككى الارتقككاء بسككمعة مهنككة 

 ( .DeFond ,1998: 120التدقيق بشتل ايجابي  

لر يسككة لمحاربككة الفسككاد أنها تمثككل إحككدى القنككوات ا .2

التركيككد علككى يتطلككب  ي  والككا يدارلاالمككالي وا

قيات كونم حجر اساسي في هاا المجال  حيث لاخلاا

مككن الجككودة يمتككن ان ان الوصول الى مستوى عككال 

يكككوفر تاكيكككد علكككى ان بيئكككة الفسكككاد لكككن تسكككتطيع 

ستمرار مع ضرورة وجود تشريعات ضككد الفسككاد الا

 (.58: 2008الجواهر    

المجككككالات الآتيككككة بأهميككككة التككككدقيق كمككككا تككككرتبلا 

 (:1536: 2017ري بالسع الحسيني 

 تأكيد التدام المدقق بالمعايير المهنية. .1

 فجوة التوقعات في التدقيق.المساهمة في تئيق  .2

تعديكككد إمتانيكككة اكتشكككاف المخالفكككات وا خطكككاء  .3

 الموجودة في القوا م المالية.

 تخفي  صراعات الوكالة. .4

 المساهمة في تدعيم مفهوم حوكمة الشركات . .5

    العوامل الم ثرة على جودة التدقيق.5

عدة عوامل مؤثرة على جودة التككدقيق والمتمثلككة   هناك

(  55:2015هكككويرف   محمكككد  التاليكككةمجكككاميع الفكككي 

 ( :208-207: 2013    التميمي

تشككمل تغيككرات   :رتبطة بتخطيط عملية التدقيقالم .1

عمليككة في الوحدة محل التككدقيق  وتوقيككا تخطككيلا  

 التدقيق  وتقدير خطة التدقيق.

تشككمل عوامككل   :مرتبطة بمرحلة العمل المينندانيال .2

تفهككم الككنظم المحاسككبية لككدى العميككل  كفككأة النظككام 

المحاسككبي للعميككل  اسككتعداد العميككل  خبككرة فريككق 

العمل قبل نهاية السنة  اكتمال مهمة  التدقيق  اتمام  

اوراق العمل  البنككود غيككر العاديككة والعلاقككات مككع 

العميككل  المككوارد التليككة المتاحككة لمتتككب التككدقيق  

 ملية التدقيق.قيود الوقا على ع

 :مرتبطة بادارة الاعمال النهائية لعملية التنندقيقال .3

تشكككمل هكككا  العوامكككل رد فعكككل العميكككل تجكككا  

التوصكككيلات والتعكككديلات التكككي يقكككدمها مراقكككب 

الحسككابات  توقيككا وامتانيككات تقيككيم اداء فريككق 

 التدقيق وتحديد الاتعاف  تحليل موالنة الوقا.

 ابككو عوامككل اخككرى منهككا  نصككار ابككوفككي حككين اضككاف 

 : (21-20:2019نصار 

عنككد البككدء بمفاوضككات تخككص  :اتعنناب التنندقيق .1

يمتن ان يحدد مراقككب الحسككابات   الخدمات المهنية

 مراقككبوحقيقة ان يحدد  التي يراها مناسبة     متعابا

خككر مراقككب الحسككابات الاالحسابات اتعاباً اقل من  

 اخلاقياً.لا يعتبر بحد ذاتم عملاً لا 

مراقكككب يجكككب ان يتكككون ل :اسنننتقلالية المننندقق .2

الحسابات لخصية ذاتية تجعلم لايتأثر بالاخرين و 

اي يؤدي واجباتم رغم اي ضغلا يقع عليككم ورغككم 

تعككارض بككين مصككالحم الشخصككية و واجباتككم  لا 

يوجكككد اتفكككاق حكككول مفهكككوم اسكككتقلالية مراقكككب 

مييككد بككين مفهككومين الحسككابات ولتككن يمتككن الت

لية قامككا بوضككعها هيئككة الاوراق الماليككة للاسككتقلا

 الامريتية وتتئمن :

يعنكككي ان يتجكككرد مراقكككب  :الاسنننتقلال النننذهني .أ

او مصككالح  ضككغوط او دوافككعالحسككابات مككن اي 

خاصة عند ابداء رأيم الفني المحايد  حيث ان ذلا 

ينسجم مع النظرية الااتية الشخصية فهي تككرى ان 

الاسككتقلال حالككة ذهنيككة لايمتككن وضككع معككايير 

لان ها  المعايير قككد لها  واضحة او مقاييس محددة  

يتغيككر مفهومككم  تتغير  ولتككن الاسككتقلال الككاهني لا

يتون امينككاً ونديهككاً حيث انم يجب على المدقق ان  

يلتدم الصدق في لهادتم ويتش  عن الحقيقككة فككي 

 تقرير .

يعني ان يتون هناك اعككراف   :الاستقلال الظاهري .ف

 الوحككدةوقواعد مهنيككة تئككمن عككدم سككيطرة ادارة  

على المدقق وعدم وجود اي ارتباط لمصككالحم مككع 

 .الوحدةادارة 

فككأة ان قاعككدة الت :الكفنناءة المهنيننة والعنايننة اللازمننة .3

مراقبكككي  المهنيكككة والعنايكككة اللالمكككة تفكككرض علكككى

 تتئمن :التي والالتدامات التالية الحسابات 

المهنية بالمستوى   المحافظة على المعرفة والمهارة .أ

المطلككوف لئككمان حصككول العمككلاء واصككحاف 

 .تفأة عاليةبالعمل على الخدمة المهنية 

اجتهاد وعناية وفقاً للمعككايير فنيككة   تأدية المهام بتل .ف

 المهنية. ومهنية معمول بها عند تقديم الخدمة

هنية التككي تتسككم بالتفككأة ممارسككة تتطلب الخدمة الم .ت

المهنيككة   ةوالمهككارصا ب في تطبيق المعرفككة  حتم  
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  ويمتككن تقسككيم التفككأة المهنيككة في اداء تلا الخدمة

 :هما   الى مرحلتين منفصلتين

 على التفأة المهنية.الحصول مرحلة  -

 المحافظة على التفأة المهنية. مرحلة -

خبننرة مكاتننب التنندقيق بالاننناعة التنني ينتمنني اليهننا  .4

نتمككي تان خبرة متاتب التدقيق بالصناعة التي    :العميل

اليهككا المؤسسككة محككل التككدقيق يديككد مككن احتمككال خلككو 

القوا م المالية التي تم تككدقيقها مككن الاخطككاء الجوهريككة 

 مما يعني ارتفاع جودة التدقيق .

مدى ادراك مراقب الحسننابات لاهميننة تنندقيق الجننودة  .5

ات ي ان يككدرك مراقككب الحسككابا :فنني عمليننة التنندقيق

لى وبككأعبان يتم اداء عملية التككدقيق بالشككتل المطلككوف 

جككودة ممتنككة  حيككث ان المسككتخدم الخككارجي للقككوا م 

من مخرجات عملية التدقيق المتمثلككة فككي   المالية يتوقع

تقرير المدقق الجودة التامة لانهككم يعتمككدون فككي اتخككاذ 

 قراراتهم على هاا التقرير .

وترى الباحثتان إن حجم متتككب التككدقيق وحصككتم السككوقية 

 تعد من العوامل المهمة المرتبطة بجودة التدقيق.

  تدقيقال جودةخاائص  وابعاد  . 6

 تحككاد( الككاي اصككدر  ا220ر الدولي رقككم  المعيا يعد

الدولي بمثابة مرجع ثابا مككن الاصككدارات المحاسبين  

لاقككي ومعككايير نافاة المفعول بشأن قواعد السلوك الاخ

والككاي يهككدف الككى تككوفير ارلككادات التدقيق الصككادرة  

عامككة عككن جككودة التككدقيق مككن خككلال الالتككدام بتنفيككا 

للتأكككد المصصككمة  ة  سياسات واجككراءات رقابككة الجككود

من ان عمليات التدقيق كافة التككي تمككا وفككق المعككايير 

الدولية للتدقيق او المعايير والممارسككات الوطنيككة. لككاا 

( 220سككوف يككتم التطككرق الككى المعيككار الككدولي رقككم  

عناصر رقابككة لبعنوان "رقابة الجودة لاعمال التدقيق"  

-150:2015ومحسككن  المككلا  جودة التدقيق بمككا يلككي  

511: )                

يجب ان يلتككدم الموظفككون بمبككاد   :مهنيننةمتطلبات   .1

والتجرد والسرية كما محدد فككي والاستقلالية  الامانة  

دليككل اتحككاد المحاسككبين الككدولي  القواعككد الاخلاقيككة 

لمهنككككة المحاسككككبة(  يجككككب وضككككع السياسككككات 

والاجكككراءات التكككي تؤككككد وتئكككمن بكككأن جميكككع 

الموظفككككككون ملتدمككككككون بمبككككككاد  الاسككككككتقلالية 

والسلوك المهنككي والنداهة  والاستقامة  والموضوعية  

والسككرية   ومككن الاهميككة بمتككان توجيككم الموظفككون 

عد اخلاقيات المهنككة. وتعككد الاسككتقلالية بالالتدام بقوا

حجر الداوية في الممارسة العملية كمككا ان الصككفات 

المتصكككلة بهكككا كالموضكككوعية والاسكككتقامة تعكككدان 

ضككروريتان للمحافظككة علككى الاسككتقلالية مككن حيككث 

 الجوهر والمظهر.

او   الوحككداتينبغككي ان يعككين فككي    :ةالمهارة والكفاء .2

 ذوي الخبككرة لركات التدقيق موظفون مؤهلككون مككن

والمهارة اللالمككة  تتككوفر لككديهم معككايير فنيككة وكفككأة 

 مككككككنهم مهنيككككككة لتنفيككككككا المهككككككام المطلوبككككككة

 .  (206-205:2013 التميمي 

يجككب ان تعهككد اعمككال التككدقيق الككى  :توزيننع المهننام .3

يمتلتككون درجككات مككن التككدريب الفنككي ممككن افككراد 

الاعمككال والتفأة المهنية المطلوبة مككن خككلال توليككع  

 فيما بينهم.

فقككد   مراقبننة وتنندقيق الحسننابات  خاائص جودة  اما

عدد حددت ارلادات جودة مراقبة وتدقيق الحسابات 

ق جكككودة تكككدقيق يككك لتحق الخصكككا ص التامنكككةمكككن 

مصككلحة مشككتركة بككين جميككع  والتككي تعككدالحسككابات 

الموثوقيكككة  متمثلكككة فكككي الاطكككراف ذات العلاقكككة 

 .ة  الفعاليككةالوضككوح  التفككاءلنداهة  الموضوعية   ا

فككي حككين عرفككا  ( .189-188: 2017بولحبككال   

فقنند   عناصر رقابة الجودةلجنة معايير رقابة الجودة  

  وقككد خفكك  الجككودة لرقابككةبتسككعة عناصككر بدايككة 

مجلس معايير المراجعككة هككا  العناصككر الككى خمسككة 

  مصككككدر سككككابق 1997عناصككككر ابتككككدءاً مككككن 

والتككي يوضككحها الجككدول رقككم ( 194:2018-195

 :  ( ادنا 1 
 

 

 عناصر رقابة الجودة :( 1جدول )

 مثال  ملخص  العنار 

اداء عمليننننننننننننة 

 الرقابة

ايجاد السياسات التي توفر التأكد من ان العمل النذي قنام 

الحسابات يتفق مع المعنايير المهنينة ومعنايير به مراقب  

 الجودة

يجننب أن يوجنند فنني المكتننب منندير مننالي ورقننابي  

لتقننديم المشننورة والتاننديق علننى كافننة عمليننات 

 الرقابة قبل استكمالها.

قبنننول الاسنننتمرار 

 مع العملاء

يجب وضع السياسات التي يمكن من خلالها  تقرير مدى 

 مع عميل معينقبول او الاستمرار في التعامل 

يجب تاميم اطار لتقينيم العمنل يشنملف تعليقنات 

 امراقب الحسابات السابق وتقييم الادارة.

الحيننناد والاماننننة 

 والموضوعية

يجب أن يتوافر في الافراد الذين ينفذون عملية المراجعة 

الحياد في الظاهر والباطن، وأداء المس وليات عنل نحنو 

 موضوعي وأمين .

وع و علنى قائمنة استقاناء أن يجيب كل فريق  

سننننويا وتشنننمل  أسنننئلة عنننن امنننتلاك الاسنننهم 

 وع وية مجلس الادارة

 المتابعة والمراقبة
وضع السياسات للتأكد من أن باقي عناصر رقابة الجودة 

 الاربعة قد تم تطبيقها.

يجب اختبار اجراءات رقابنة الجنودة سننويا علنى 

 الاقل للتحقق من مدى الالتزام بها

 فرادادارة الا

يجب وضع السياسات على نحو يوفر تأكيند مناسنب عنن 

)توافر التأهيل لكل مراقب حسابات، اشراك كافنة الافنراد 

في التعليم المستمر،تخايص العمنل علنى الافنراد النذين 

 تتوافر فيه المهارات الملائمة(.

تقييم مراقب الحسابات في كل عملينة رقابنة  منن 

 ة  رقابة.خلال  تقرير تقييم خاص بكل عملي
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 (  195-194:2018)بولحبال،

 مقاييس جودة التدقيق الخارجي  . 7

يعككد قيككام جككودة التككدقيق الخككارجي أمككرا ذو أهميككة 

خاصة بعد ظهور المشاكل المالية فككي عككدد مككن الشككركات 

التبرى على مستوى العالم والاي ارتبلا بمصداقية وجككودة 

المككدقق الخككارجي وأثيككرت تسككاؤلات حككول مصككداقية أداء 

تقرير  وجككودة مخرجككات عمليككة التككدقيق الخككارجي وذلككا 

نتيجككة لانهيككار بعكك  الشككر كككات ا مريتيككة ذات الثقككل 

الاقتصادي التبير وارتباط هاا الانهيار بأخطاء أو غش أو 

 . (18:2018 عميرات  تلاعب في حسابات تلا الشركات

في تحديد مقككاييس جككودة التككدقيق   وتختل  وجهات النظر  

وهمككككا  إذ هنككككاك طككككريقتين لقيككككام جككككودة التككككدقيق

 :  (1537-1536:2017 ري الحسيني السعب

تعتمككد علككى علاقككة جككودة  الطريقننة ريننر المباشننرة .1

  مثككل الككدعاوي التككي تككتلالم معهككا عوامككلالالتككدقيق ب

  وأتعككاف ئككا ية المرفوعككة ضككد متاتككب التككدقيقالق

 التدقيق.

اكتشككاف  وتعتمككد علككى احتمككال الطريقننة المباشننرة .2

  وتظهر في خصا ص معينة التحريفات والإبلاغ عنها

لعملية التدقيق   مثل إجراءات التككدقيق التككي يقككوم بهككا 

المدقق  ا خطاء التي يرتتبها المككدقق  مككدى الالتككدام 

أخككرى أن تحككدد  بحككوثواستطاعا  . بمعايير التدقيق

  :خلال اتجاهين مقاييس جودة التدقيق من

يركد على قيام جودة التدقيق فككي اتجا     الاتجاه الأول

ضككوء مككدى الالتككدام بالمعككايير المهنيككة للتككدقيق  دون 

ا خا بالاعتبار مسككتوى المنفعككة الككاي حققتككم الخدمككة 

 عككددوقد قام هاا الاتجا  بتحديككد    للأطراف المستفيدة  

ا مككن العوامككل المككؤثرة علككى جككودة التككدقيق لتقويمهكك 

 والحتم عليها.

يقكككيس هكككاا الاتجكككا  جكككودة التكككدقيق  الاتجننناه الثننناني

باستخدام نموذ  تقويم الخدمات العام والمعروف باسككم 

وهاا النمككوذ  هككو   SERVQUAL)   (السير فتوال 

ن عككن وأداة ووسككيلة لقيككام الفككرق بككين توقعككات الدبكك 

  ولقككد صككمم هككاا  الخدمككة والخدمككة المقدمككة لككم فعككلاً 

فككي عككام ( ,.Zeithaml, et. al النمككوذ  مككن قبككل 

عكككام والتطكككوير الكككاي ادخكككل عليكككم حتكككى ( 1985 

تمثككل معككايير يقككيم أربعككة  م وقد تئمن أبعاد  (  1998 

  : الدبون جودة الخدمة في ضو ها وها  ا بعاد هي

  ا جهككدة وا فككراد وا لككياء الملموسككة .1

"Tangibility". 

  الاعتماديكككة والمصكككداقية فكككي التعامكككل .2

Reliability" . 

 . "Responsiveness " سرعة الاستجابة .3

 . "Assurance " الثقة في التعامل .4

تقويم  نموذ   بصلاحية  الاتجا   هاا  أصحاف  يعتقد 

التدقيق    جودة التدقيق على اعتبار أن خدمةالخدمات لتقويم  

العامة التي يجري ت  نهالأ على   اطبيقهلأن باقي الخدمات 

خدمات مثل  واسع  و  مجال  والخدمات الصحة  التعليم  

الخدمة   المصرفية جودة  لقيام  ر يسية  مظاهر  وهناك 

المظاهر  ادنا   الجدول  و تلا  التوقعاتيبين  لمقيام   وفقا 

 SERVQUAL : وهي ) 

 

ا لمقياس التوقعات :( 2جدول )  المظاهر الرئيسية لجودة الخدمة وفقا

 المحتويات  مظاهر جودة الخدمة

 التاميم والتنظيم الداخلي، مظهر العاملين، حداثة الامكانيات المادية العوامل الملموسة 

بننالوعود، تننوفير الادق في المعلومات المقدمة، التكامل في اداء العاملين في المكتب، الوفاء  الاعتمادية 

 المعلومات في الوقت المناسب

الننرد علننى الاستفسننارات، معالجننة مشنناكل الزبننائن، تقننديم المسنناعدات، الاسننتجابة الفوريننة،  الاستجابة

 الاخبار بموعد انتهاء من الخدمة

الاتاننالات اخبار الموظفين بالتطورات الحديثة، بساطة و وضوح قنننوات الاتاننال، الننود فنني   الاتاالات

 والعلاقات الشخاية، استمرارية المتابعة، تدريب وتنمية مهارات الموظفين.

الادب وحسن الخلق لدى مقدم الخدمة، الروح المرحة فنني التعامننل، التأيينند والتعنناطف، تفهننم  الاحتياجات 

 وتقدير الادارة للعاملين

المحننددة، الحننرص علننى ماننال  الشننعور بالامننان فنني التعامننل، التواجنند فنني مواعينند العمننل  الامان 

 الزبائن، الشعور بالثقة في المعلومات

  (1539:2017،ريب)الحسيني،السع

 

 مدخل في اخلاقيات المهنة : المحور الثالث
ً ومهني  يجب على كل موظ      عديككد أن يتككون عفيفككا

عن أكل أموال النام بالباطل مما  النفس  غني القلب  بعيداً 

الإكراميككة وغيككر   يقدم لم من رلوة  تحا غطككاء الهديككة و

ذلا لما لها مككن تككأثير علككى الككنفس لا ينتككر فتتككون ذريعككة 

 لوساطات.للمحسوبيات وا

 التدقيق   مهنة اخلاقياتوتعريف مفهوم  .1

متوقككع مككع ا فككراد  سككلوك    "  انهاب  الاخلاقيات  عرفت

حيككث أن هنككاك أما القوانين فتتعامل مككع ا فعككال المطلوبككة 

 ً لتنككم غيككر أخلاقككي  أو أخلاقككي لتنككم   فعل قد يتون قانونيككا

تعرف ايئككاً بأنهككا و     (10:2015طيب الخغير قانوني"  

"مجموعكككة مكككن المبكككاد  السكككلوكية والقكككيم التكككي تحتكككم 
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بككين الصككواف  لاجككل التميككد المهككامتصككرفات اثنككاء اداء ال

والنداهككة والامانككة فككي تأديككة والخطأ  مما يعككدل الشككفافية  

  وعرفا ايئاً بأنهككا "   (,326:2010Richard"  المهام

متعارف عليها عنككد اصككحاف مجموعة من قواعد واصول  

ي تستلدم سلوكاً معيناً يقوم علككى الالتككدام وذلككا والتمهنة  ال

 كمككا   (9:2013واخككرون للحفاظ علككى المهنككة"  البتككوع 

عككادات اع وطبكك " لغككة الككدين و عرفككا الاخلاقيككات بأنهككا

فككي الككنفس البشككرية والتككي تصككدر مككن الافعككال  ةراسككخ

الاراديكككة والاختياريكككة مكككن حسكككنة وسكككيئة"  الشكككاو   

يتمثككل بتحقيككق ان هككدف الاخككلاق  ( 7:2015واخككرون 

الاخلاقيككة   الحيككاة  ة. ذلا انالفرد والجماعحياة  السعادة في  

  فككاذا انتشككرت صككور عيككدة عككن الشككر بجميككع هككي حيككاة ب

  فتنتشر الثقة والالفة والخيروالامن  الاخلاق انتشر الامان  

  كمككا يركككد (23:2011 مسككتارنال  والمحككب بككين النككام

 : (432:2009 الدوري  مايلي علىمفهوم الاخلاق 

وتشكككخص  اتمبكككاد  وقواعكككد تحتكككم التصكككرف .1

 الفئيلة عن الرذيلة.

تطبيق المباد  والقواعد بشككتل مثككالي او   ةامتاني .2

لايوجد اتفاق على تجسككيد كامككل فموقفي  وعليم  

 للمباد .

 الفرد والمجتمع. كلاً من دتحتم المباد  والقواع .3

تطبيككق للمعككايير   رفككا اخلاقيككات المهنككة هككي "في حين ع

 :Pride, 2008)" الاخلاقية الفردية في المواق  المختلفة

وا خككلاق والمسككؤولية والاعتمادية فالالتدام والثقة    (37

والصدق والمظهر والوجككود المهنككي هككي مككن الخصككا ص 

 .ا ساسية للمهنة

لتككل مهنككة معاييرهككا ف التككدقيق اخلاقيككات مهنككةامككا 

ومباد ها وأخلاقياتها المتعارف عليها والتي تخئككع لككرؤى 

منها عن وجهة نظككر معينككة  فلسفية متعددة بحيث يعبر كل  

بحيث تبنى الالتدامات ا خلاقية على أسام أهداف المهنة 

والتككي تتئككمن تحقيككق الرفاهيككة الاقتصككادية والاجتماعيككة 

للمجتمككع  إضككافة إلككى ذلككا هنككاك التثيككر مككن الالتدامككات 

 (.76:2012ا خلاقية يتون لها أسام خلقي عككام  جمعككم 

تظمككة فككي الحيككاة بأنهككا "مهنككة تمككارم بصككفة منفعرفككا 

تجعلهككا بككارلة بككين   العملية وفككق خصوصككية تتصكك  بهككا 

المهكككككككن الاخكككككككرى التكككككككي يحتاجهكككككككا المجتمكككككككع" 

كمككا عرفككا " بأنهككا دراسككة للمبككاد    .(12:2013 الفاتح 

مهنككة مبتعككداً بككالا ال  ةوالقواعد ا خلاقية الخاصة بممارسكك 

عككن ا خككلاق التطبيقيككة والتككي تعنككي دراسككة للمشككتلات 

ا خلاقية والخيارات والمعايير فككي وظككا   ومهككن معينككة 

ومواق  عينية محددة وكيفيككة تطبيككق النظريككات والمفككاهيم 

وكككالا  ( .2006:2القيميككة فككي سككياق معينككة "  جمعككم 

عرفا على أنها "التدام أخلاقي مهنككي فككي ممارسككة مهنككة 

المحاسبة مبني على أسس وقواعد وأصول مقبولة للمهنككة" 

 .( 2010 196 السعد:

جهككات الككى ضككرورة التككدام المحاسككبين عككدة  تنبهككا

الاخلاقيات في مهنككة تلا  باخلاقيات المهنة  اذ عدم تطبيق  

من ابككرل العوامككل التككي ادت الككى  اكانوالتدقيق  المحاسبة  

مككن الشككركات  الامككر   للعديككدالانهيارات والفئا ح المالية  

رورة الاعتراف بأن اخلاقيات المهنة هي ض  الاي ادى الى

يمتن  باتا حاجة ملحة لا  ومطلقة لتل الاعمال والوظا    

التغاضككي عنهككا لاضككفاء الثقككة علككى الاعمككال والانشككطة 

 .:Rayand, et. al., 2008) 28  الاقتصادية المؤداة

ان اخلاقيات مهنة تدقيق الحسككابات تككنعتس علككى أداء 

المحككددات كافككة إذ أنهككم سككيراعون    المككدققين وأنشككطتهم

بمهمككة   همقيككامقبل أن يظهروا أي رد فعككل أثنككاء  الاخلاقية  

فأخلاقيات المهنة هككي تطبيككق للمعككايير الاخلاقيككة    التدقيق

الفرديككة فككي مواقكك  العمككل التككي تظهككر علككى تصككرفات 

اللاخلاقيككة أو الاندعاجككات التككي  واالمككدققين اللاقانونيككة 

هككتم بمككا تظهر ضمن نطاق أخلاقيات العمل المهني الككاي ي

فئككلاً   هو صحيح أو ما هو خاطم في الحالات الاعتيادية

عمككا يواجهككم المككدقق فككي عملككم اليككومي كاسككتخدام مككوارد 

 اتفاقيات غيككر واضككحةابرام  لاغراض لخصية أو    الوحدة

 . (16: 2012  المطيري

هنككة التككدقيق مبككاد  مهمككة للسككلوك تمثككل اخلاقيككات م

غيككر الجيككد او السككلوك  مرتبطة بمعككايير السككلوك الجيككد او  

السككلوك الصككحيح والسككلوك الخطككأ فككي تصككرفات الافككراد 

والجماعة  لتون هككا  المبككاد  السككلوكية والقككيم الاخلاقيككة 

تحتككم سككلوك الفككرد او الجماعككة فككي التمييككد بككين  مككنهككي 

عمليككة اتخككاذ القككرار لالصككواف والخطككأ لتصككنع محككدد 

 48Schermerhorn, 2008 ,. ) 

دعم للمحاسبين والمدققين من لأنم ان وجود اخلاقيات  

ليادة الثقة في جككودة الخككدمات المقدمككة مككن قككبلهم  اذ مككن 

تعتس اخلاقياتهم  ومن ناحية فأن الافصككاح س  همخلال مهن

للرأي العام عن وجود معايير او قواعد او ضوابلا اخلاقية 

الثقككة   ان يديد من مقككدارلمهنة المحاسبة والتدقيق من لأنم  

رفككع متانككة المهنككة فككي المجتمككع  فككي تقككارير التككدقيق و

(  وتتككأثر الاخلاقيككات كثيككراً بككالقيم 115: 2013  لككحاتم

والتقاليد الاجتماعية والعوامل الموقفية  النافاة    والتشريعات

 داخككل الوحككدة وتحككدد علاقككات المككدير بككالافراد العككاملين

وذوي المصككالح فككي  الوحككدةوالافككراد الاخككرين خككار  

نجككد ان   المجتمع  ومن خلال متابعة تطككور الفتككر الاداري

  من طبيعككة العمككل الاداريكثيراً  اخلاقيات الادارة غيرت  

ضي كان التركيككد علككى حمايككة مصككالح المككالتيين ففي الما

 تركككدين ان الاتجاهككات الحاليككة والاهتمام بالارباح في ح

. ية الاجتماعيككة واخلاقيككات الادارةعلى الاهتمام بالمسككؤول

يجب ان يتحلى ممتهني التدقيق باخلاقيات نبيلككة وجديككة لاا  

 :  (135: 2011 التونجي منها  

 بقوانيين المؤسسة.المعرفة التاملة  .1

ابتهم  فلا يجول ان يراقبوا حسب قرالثقة في  الامانة و .2

فيغئون النظر عن بع  المقصرين لاسباف   الاهواء

بينما يشددون على البع  الاخر   لخصية 

وتواطئهم مع من يخدمونهم خدمات لخصية او ا

 لهم الرلاوي. ونيقدم

ر  هاتفياً او لخصياً فور وقوع تقصي اعلام المسؤول .3

 في العمل. 
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اذ لايجول تغيب الاعئاء عن العمل لانهم  الدوام .4

  لوفي حال تغيب احدهم يوكة العين الساهرة والغيور

 امر مراقبتم لدميل اخر.

أن يخشنوا   حسن السلوك لايعني ان عملهم بالرقابة .5

في المعاملة  فالسلوك السوي العادل مطلوف  

 ويفئل التواضع.

   أخلاقيات مهنة التدقيقاهداف اهمية و. 2

التككدقيق بككالنواحي ر أهمية أخلاقيككات مهنككة يمتن أن تنحص

 :  الاتية

مككن اعطا هكككا  والتككدقيقتمتكككين مهنكككة المحاسكككبة  .1

قيمكة اجتماعيكة  في حالة وجود التدامات أخلاقيككة 

 لدى المهنيين(.

الاخلا  في أداء واجب المحاسبين المهنيين بمكككا  .2

يديكد مكن ثقكة الجمهور بمهنتي المحاسبة والتدقيق 

  . (2:2006 جمعة 

ولية المحاسب المهني فككي تلبيككة امتانية تحديد مسؤ .3

وتفعيل المصككلحة ون  والدباحتيا  صكاحب العمكل  

 . العامة على المصلحة الشخصية

اهميكككة الجانكككب الاخلاقكككى عنكككد ممارسكككة مهنكككة  .4

وتفعيككل المصككلحة العامككة علككي   والتدقيقالمحاسبة  

 .(48:2007 الراوي   المصلحة الشخصية

الككى تحقيككق النتككا     التككدقيقتهدف أخلاقيات مهنة  في حين  

 :  التالية 

الاداء عككن طريككق اختيككار تميد في  تحقيق الجودة وال .1

فعالككة لتحقيككق خطككلا واهكككداف اسككاليب مناسككبة و

بككين   من خلال ايجككاد نظككم تحتككم العلاقككة  المؤسسات

 في الاداء. المؤثرةالاطراف الاساسية 

حقككوق والعلاقككات مككن جميككع تحديككد مسككؤوليات و .2

والاجكككراءات الفئكككات المعنيكككة وتوضكككيح القواعكككد 

بالعمككل  وفككق المتعلككق  اللالمة لصنع القرار الرليد  

 معايير العدالة والشفافية والمساءلة المؤسسية.

تحقيق التنمية المستدامة وتعديد العدالككة الاجتماعيككة  .3

ة بجككود  ن المساواة في الحصول علككى الخدمككةوضما

تعتمد علككى مسككتوى  عالية  حيث ان رفاهية المجتمع

 جودة الخدمات العامة التي يحتاجونها.

مككن   اد  لمككا تعتمككد عليككمتنمية الوطن والارتقاء بككأفر .4

  وتتعامككل معهككم علككى ركا د تعدل النظرة التفاؤليككة

 انهم مورد يمتن تأهيلم وتدريبم وتوظيفم.

تقديم الخدمات بتفأة عاليككة مككن خككلال رفككع مسككتوى  .5

 .(34:2012 الغامدي  بادحدح الاداء 

رفع الاداء فى مهنة المحاسبة والتدقيق والحفاظ على  .6

فككى الفتككرة الككاي اصككابها كرامتهككا بعككد التككدهور 

  .الاخيرة

 والمكككدققينليكككادة روح التعكككاون بكككين المحاسكككبين  .7

  .الادبية والمعنويةالمادية وورعاية مصالحهم 

لنصو  والاحتككام تدعيم الجانب التشريعى وتتملة ا .8

 ماية المهنة.التى وضعا من قبل تنظيم ح

يوضككح الاداف   والتككدقيقوضع دليل لمهنة المحاسبة   .9

 خلاقيات بين اعئاء المهنة.والا

فكككى نفكككوم المسكككتثمرين والطمأنينكككة بكككث الثقكككة  .10

 . (136:2006 لطفي: ومستخدمين القوا م المالية

 اخلاقيات العمل المهني وعناصر ماادر . 3

المعمول بهككا فككي الاعراف والتقاليد  التشريعات و  تؤثر

اخلاقيات العمل المهني فتعمل على رسم العلاقككة الرؤسككاء 

 ة وبين الوحدة والمجتمع الخككارجيوالمرؤسين داخل الوحد

وتقسم إلككى مصككدرين يتمككثلان فككي كككل   (40:  2015  للا

 : (261: 2017  حاكم   دولي من

 الماادر الداخلية تشمل: .1

 الثقافة التنظيمية.ثقافة المجتمع وعاداتم وقيمم  -أ

القكككوانين واللكككوا ح وتشكككريعات الخدمكككة المدنيكككة  -ف

 الحتومية والتشريعية.

قككوانين السككلوك   و  التنظككيم الإداريوالقيادة القككدوة   -ت

 ا خلاقي  المدونة ا خلاقية(.

(  وقككيم العمككل  مجتمككع العمككل ا ول  قيم الجماعككة -ث

عككلام الدولككة الجماعات المرجعية بالإضككافة إلككى إ

 .الرأي العامومنظمات  

 الماادر الخارجية وتشمل: .2

 ا خلاقيات الشخصية. -أ

 الدين و ا سرة. -ف

 المؤسسات التعليمية. -ت

الخبككرة المتراكمككة والئككمير الإنسككاني الصككالح  -ث

 الحالة الصحية والجسمانية.و

يمتن أن نككوجد أهككم عناصككر أخلاقيككات فكك عناصننر أمننا ال

-334: 2016الجككوفي  الشككيخلي   ا عمككال فيمككا يلككي

333):  

 .الالتدام با نظمة والقوانين .1

 . احترام قيم وعادات المجتمع .2

 . العدالة وعدم التحيد .3

 .احترام الوقا والتقيد بالدوام .4

 وحب العمل. الانتماء والولاء للمؤسسة .5

 . مانة والنداهة الحتمة والإخلا ا .6

 .السرعة والإتقان في انجال العمل .7

 .ممتلتات الدولة أو المؤسسةلمحافظة على ا .8

 .تنمية التفاءات العلمية والعملية من قبل المديرين .9

وترى الباحثتان إن السككلوك الاخلاقككي للمككدققين ينككت  مككن 

مصككدرين أولهمككا مصككدر صككريح يتمثككل بمككا تسككتلدمم 

القوانين والانظمة والتعليمات ذات العلاقة بمهنككة التككدقيق  

عليككم مراقبكككي وثانيهمككا مصككادر ضككمنية بمككا تعككارف 

الحسابات فيما بينهم أو بما استلدمتم عملية التدقيق ضككمنياً 

كالتدام اخلاقي من المدققين إتجا  الاطراف المستفيدة مككن 

 .عملية التدقيق

 اسباب تراجع اخلاقيات العمل. 4

 العمككككل اسككككباف تراجككككع اخلاقيككككات فيمككككا يككككأتي

 : (45-43 :2011 الستارنة 

 الدينيككةتعني عدم الالتككدام بالعقا ككد  التلوث العقدي   .1

الصحيحة أو التخلي عن بعكك  مباد هككا عمككداً  او 

  مثككال جهل بسبب لككبهات او وسككاوم الشككيطانال
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وتعطيل مصالح النككام     والغش والتدويرالسرقة  

 وتئييع الاوقات  الخيانة في المعاملات.

تعني ان يتمتع الانسككان بفتككر نظيكك    التلوث الفكري .2

يخر  فيم الانسان عن هدفم التي  خالي من الملوثات  

وغايتم التي تئر بنفسم وبغير   سككببم غيككاف الفهككم 

للتككون والحيككاة بسككبب   الصككحيح والتصككور الككديني

المعككاملات السككيئة  ذلككا خاطئككة  مثككال سككلوكيات 

 والغشوالتدوير  ممارسة الاخلاق الفاسدة  كالسرقة  

 اكل اموال النام بالباطل. و

تعني التخلي عن القيم الاخلاقية التككي التلوث القيمي   .3

تتبككدل مككا دامككا  جاءت بها الاديان السماوية التككي لا

  واكككل قبل كهديةرض  مثال الرلوة تالسموات والا

  والنفككاق مجاملككة   وايككااء النككام الامككوال العامككة 

 .هم وتأخير مصالحهمونهر

إن هنالا نوع آخر من التلوث هو التلككوث وترى الباحثتان  

الاتفاقي الاي ينت  من اسككتغلال مراقككب الحسككابات لجهككل 

ادارات الشككركات محككل التككدقيق بمعككايير التككدقيق الدوليككة 

وطبيعككة مسككؤولية المككدقق بالككتالها المختلفككة عنككد ابككرام 

 التعاقد بين الطرفين.

   وسائل ترسيخ أخلاقيات المهنة. 5

وترسيخ ا خلاق يتم عبر مراحككل ومسككتويات إن بناء  

  تقوم على فيما بينها  معينة  ترتبلا بعلاقات تتاملية تفاعلية

حتككى تتككون أرسككخ فككي    التأمل الفتري والتحليل والترتيب

السلوك  بغ  النظككر عككن المككؤثرات ق في  دالاهن  وألص

يككرى أن هنككاك ثلاثككة   إذالخارجية والئككغوطات النفسككية   

-  329:2010 عقككل   وهككي:  لبناء وتتككوين القككيممستويات  

326) 

قيمككة يتئككمن اختيككار الالمسننتوى العقلنني المعرفنني  .1

بككدا ل  ا خلاقية بناء على معرفة مدايا واستتشككاف  

 ا  القيمة واختيارها اختيارا حراً ثم الاقتناع العقلي به

 دون إكرا .

يتئككمن تقككدير القيمككة   المستوى الوجداني الانفعالي .2

هكككا  والشكككعور بالسكككعادة لاختيارهكككا والاعتكككدال ب

 وإعلان التمسا بها والدفاع عنها.

ويتئككمن ترجمككة القيمككة   المستوى الأدائي السلوكي .3

إلى ممارسة أداء وسلوك يتسق يؤدي  كمعتقد وقناعة  

ومئمون القيمة  ومع تترار ها  الممارسة في كككل 

النسككق القيمككي تصككبح ذاتيككة مسككتدامة فككي  لالمواق   

إحككدى   لتصككبحيا لككم فككي تصككرفاتم  فتصبح هاد  للفرد

متونات ضمير الفرد  لا مجككرد سككلوكيات عارضككة 

 .في الحياة

وتككرى الباحثتككان ان المسككتوى الاخلاقككي المطلككوف هككو 

المسككتوى الادا ككي السككلوكي المككرجح بالمسككتويين العقلككي 

 . المعرفي والوجداني الانفعالي

 

واخلاقيات العلاقة بين ضوابط : المحور الرابع

 مهنة التدقيق وتحقيق جودة العمل الرقابي 
 وسائل تحسين جودة العمل الرقابي . 1

 هناك عدد من الوسا ل لتطوير وتحسين مهنككة التككدقيق

  :وهي

التككدام تعنككي  :معننايير الرقابننة علننى جننودة التنندقيق .1

المدققين بتنفيا عملياتهم وفككق معككايير التككدقيق وقواعككد 

آداف السلوك المهني في جميع مراحل عملية التككدقيق  

وذلا لدورها في ضمان الحد الادنى من جودة التدقيق 

  وتعد معايير الرقابة على جككودة (8:    2010 صالح  

العديد من بها  التدقيق أداة هامة لتحسينها  لالا أهتما  

منظمات والجمعيككات المهنيككة فككي أنحككاء العككالم كافككة ال

 الوحككداتمهنككي فككي بموضككوع مراقبككة جككودة ا داء ال

مككن خككلال فككرض مجموعككة معككايير ومتاتككب التككدقيق 

مهنية وقواعد وآداف السلوك المهنككي علككى أعئككا ها  

ليتم تنفيا عملية التدقيق وفككق معككايير الجككودة  جبككران 

 2010 :15. ) 

وجككوف أن يككتم أداء  :العلمي والعملنني للمنندققالتأهيل   .2

حصلوا على ممن  التدقيق بواسطة لخص أو ألخا   

يتوافر لديهم التأهيككل ممن  مستوى ملا م من التدريب و

، العلمككي والمهككارة الفنيككة الملا مككة للعمككل كمككدققين

ً  وبمعنى أخر أن يتون المدقق الخككارجي مككؤهلاً   علميككا

 ً لما هككو   م المهني وفقا ً لتي يتمتن من أداء واجب  ومهنيا

 ( .29: 2011متوقع منم  القريشي 

يعد اسككتقلال المككدقق ا سككام   :تدعيم استقلال المدقق .3

  وهككو عتماد عليم في قيام جككودة التككدقيقالاي يتم الا

المسكككتفيدين مكككن خكككدمات ا صكككل فكككي كسكككب ثقكككة 

جميع   خلالتعني الاستقلالية قيام المدقق بعملم  التدقيق.

مراحل التدقيق بأمانككة واسككتقامة وموضككوعية وبككدون 

يمتككن أن  الخئككوع  ي تككأثير واتحيككد لجهككة معينككة 

 (.109: 2012ذنيبات   تعارض مع الموضوعية ي

  تحسينو مهنة التدقيقبين ضوابط واخلاقيات  علاقةال.  2

 الرقابي  العمل دةجو

التعلككيم المحاسبة مهنة كغيرها من المهككن كالطككب و  ان

مقومككات لتككي تسككتمر وتتطككور منهككا لالمحامككاة  تحتككا  و

طبيعكككة  ايثبككا فيهكك وتعليمكككات وضككوابلا انظمككة وجككود 

  مهامككمتحتم سلوكم المهنككي فككي مداولككة    التيلاخلاقيات  ا

 اً ا لتككل مهنككة دسككتورمكك لالا نجد ان المنظمات المهنية نظ

سكككلوكيات الوقواعكككد الوداف لايحكككدد فيكككم اخاصكككاً بهكككا  

دة يجب على اعئاء المهنة التقييد بها وفي دواخلاقيات مح

تعككد مهنككة وعككن مداولتهككا  تم ابعككادهم حككال مخالفتهككا يكك 

المحاسبة والتدقيق من اول المهن التي صككدر لهككا دسككتور  

خيرة من القرن الثككاني عشككر ظهككور اذ لهدت السنوات الا

اذ اتفككق   العالمية والمحلية  او الانهيارات  الالماتعدد من  

المهمككة لظهككور ف  اسككبالااحككد  ان  اغلب المهتمككين بالمهنككة  

مراقبي الحسابات بقواعككد السككلوك عدم التدام  الالمات هو  

تعتبككر دافعككاً وموجهككاً     ان اخلاقيككات مهنككة التككدقيقالمهني

التككدقيق عككاملاً جودة التدقيق  تمثل اخلاقيات مهنة  ر يسياً ل

مؤثراً على قيمة التككدقيق وجودتككم فتككأثير تلككا الاخلاقيككات 

مة ينعتس ايجاباَ على جودة عمل مراقبي الحسككابات وسككلا

ويمتككن    هم النها ية الصادرةارا هم المعبر عنها في تقارير
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توضيح العلاقة بين اخلاقيات التدقيق وجودة وقيمة التدقيق 

 :  (60:2008بالشتل التالي  جربوع 

 
 اخلاقيات مهنة التدقيق وقيم وجود التدقيق  :(3شكل )

 ( 61:2008المادر )جربوع،

 

تعتبككر ا خلاقيككات قككيم سككلوكية يعتمككد عليهككا أفككراد 

المجتمع في تحمل مسؤولياتهم  حيث أن لتل مهنة مباد هككا 

وأخلاقياتها التي تميدهككا عككن المهككن ا خككرى  فأخلاقيككات 

ممارسيها الالتدام بمجموعة من مهنة المحاسبة تستلدم من  

المبككاد  ا ساسككية والقواعككد والتككي تتككون بمثابككة مقككاييس 

مثالية للسلوك ا خلاقي التي يتعين على ممارسيها التحلككي 

بهككا عنككد ممارسككة أعمككالهم وعنككد تعككاملهم مككع لملا هككم 

والعملاء وغيرهم  وذلا للقئاء على كافة التهديدات التي 

المدقق أو تقليصككها إلككى مسككتوى تواجم المحاسب المهني و

مقبول  وهاا من أجل رفع مستوى المهنككة والحفككاظ عليهككا 

وعلككى كرامتهككا وبككث لككعور الطمأنينككة والثقككة فككي نفككوم 

الجمهكككور المعنيكككين بخكككدمات المحاسكككبين المهنيكككين مكككن 

( 63:2015الطوا   المستفيدة من ها  الخدمات  ياسمينة 

مليككة التككدقيق بالشككتل . أي أن يدرك المدقق بأن يككتم أداء ع

المطلككوف و بككأعلى جككودة ممتنككة لانككم يتوقككع المسككتخدم 

الخككارجي للقككوا م الماليككة مككن مخرجككات عمليككة التككدقيق 

المتمثلة فككي تقريككر المككدقق الجككودة التامككة لانهككم يعتمككدون 

على التقرير في اتخاذ قرارتهم  وأدا ككم بككالجودة المطلوبككة 

فككي مجككال عملككم يدعم سككمعتم ولككهرتم وموقفككم التنافسككي  

. يستخدم مصطلح " المهنة" لوص  ) 2010 12 جبران:

مجموعككة أفككراد ممككن يداولككون عمككلاً فنيككاً بهككدف خدمككة 

مصالح الجمهور في الوقا الككاي يسككعون فيككم إلككى تحقيككق 

مصككالحهم الخاصككة  وهككي كسككب احتياجككاتهم المعيشككية  

وعلى ضوء ذلا التعري  يتون مداولون عمككل المحاسككبة 

المتاتككب الخاصككة وكككالا المككدققون الككداخليون والتككدقيق ب

بالمؤسسات الاقتصككادية مهنيككين  وغالبككاً مككا يتككون هككؤلاء 

المهنيون فخورين بانتمككا هم لمهنككتهم وبككالا يسككعون دا مككاً 

إلى التحتم في أمككورهم الخاصككة مككن خككلال وضككع القيككود 

التي تحدد واجباتهم ومسئولياتهم والالتدام بها   واعتبارهككا 

لوك المهنة التي تعمل على تنظيم سككلوك اعئككاء معايير س

(.في حككين ربككلا 97:2015مهنة المحاسبة والتدقيق  احمد 

بككين وصككفم للأخلاقيككات و بككين قواعككد السككلوك الخاصككة 

والمثل العليا التي يتمسا بها الفرد  إذ يرى أن ها  القواعد 

والسككلوك والمثككل تككتحتم فيهككا استقامكككة الفككرد مككن عككدمها 

تم الإدراكية للقيم والمثكل التي يراها المجتمع ومدى استجاب

 (.278: 2010 الدوري  

           السلوك الأخلاقي والسلوك أللا أخلاقي  .3

 : ( 427, 2001هناك نوعين من السلوك هما:  الساعدي, 

هو سككلوك يتطككابق وينسككجم مككع   السلوك الأخلاقي .1

 المعايير والقواعد الاجتماعية المقبولة قبولاً عاماً.

هككو سككلوك لا يتطككابق مككع  السننلوك ألننلا أخلاقنني .2

 المعايير الاجتماعية والمرغوبة في المجتمع .

 المعاضكككيدي   مينننز وخنننرون بنننين سنننلوكيين همنننا كمكككا

20:2005: ) 

بأنككم سككلوك يوصكك  بأنككم مقبككول   السلوك الأخلاقنني .1

 وعادل وجيد ويستحق الثناء.

يوصكك  بأنككم غيككر مقبككول  السننلوك الننلا أخلاقنني .2

 وخاطم ورديم ويستحق صاحبم التوبيخ .

ان سوء السلوك الاخلاقي يمتن ان يتككون متلفككاً جككداً لككيس 

فقككلا بالنسككبة للوحككدات الاقتصككادية ولتككن ايئككاً لاعئككاء 

 .Vig, et al.,2017:58)المجتمع كتل  

يعة سلوك المدققين هي ليسا صككفة وترى الباحثتان إن طب

متأصلة في المدققين وانما هككي صككفة متتسككبة مككن عوامككل 

مككؤثرة بشككتل مبالككر أو غيككر مبالككر فككي مهنككة التككدقيق 

 والعاملين فيها أو كلاهما معاً.

   خاائص ومبادئ السلوك الأخلاقي. 4

  تنحصر خصا ص السلوك الاخلاقي بالاتي   

 :( 27: 2007 الراوي 

تككدل هككا  الخاصككية علككى انككم سككلوك  سننلوك هننادف .1

اخلاقي يسعى لتحقيق غاية معينة أو إلككباع حاجككات 

 معينة.

تككدل هككا  الخاصككية الككى ان السككلوك  سننلوك متنننوع .2

يظهر في صور متعككددة ومتنوعككة حتككى يتوافككق مككع 

 المواق  التي يواجهها.

تشير ها  الخاصية الككى أن السككلوك لا   ك مسببسلو .3

يظهر من العدم لتن دا مككاً يتككون هنككاك سككبب يككؤدي 

 إلى نشأتم وظهور .

بمعنككى انككم يتعككدل طبقككاً   سلوك يفترض به المرونننة .4

 للظروف والمواق  المختلفة التي تواجم الفرد .

ويجب أن تتوفر مبادئ السلوك للأفراد كافننة وعلننى النحننو 

 ( :          426-425: 2005 لطفي  الآتي:

يتطلب هككاا المبككدأ أن يتككون الفككرد صككادقاً   الأمانة:  .1

ومبالككراً وصككريحاً ولا يسككرق ولا يغككش  وأن أهككم 

 أخلاق المسلم هي أمانتم.

حيث يجب على الفرد أن يتون صاحب   الاستقامة:  .2

 مبدأ أميناً مرفوع الرأم لجاعاً يعمل بما يقتنع بم.

ير هاا المبدأ بأنم يتعين علككى الفككرد يش  حفظ الوعد:  .3

أن يحفككا الوعككود الككاي يقطعهككا علككى نفسككم وينفككا 

 الالتدامات ويقوم باحترام الاتفاقيات.

يوجب هاا المبدأ على الفككرد إن   الولاء والإخلاص:  .4

يتون مخلصاً للعا لة والككوطن وا صككدقاء والدبككا ن 

 ولا يفصح عن معلومات تمثل أسراراً.

لمبككدأ يتعلككق بككان يتككون الفككرد عككادلاً هككاا ا  العدالة:  .5

منفتح الاهن لديم القككدرة علككى الاعتككراف با خطككاء 

 وان يلدم العدالة.
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يحككب علككى الفككرد أن يتككون  الاهتمننام بننالآخرين:  .6

عطوفاً وكريماً لديم القككدرة علككى العطككاء وان يخككدم 

 الآخرين الاين هم بحاجة إلى المساعدة.

ى احتككرام يجككب أن يبككرهن علكك  احتننرام الآخننرين:  .7

الترامة الإنسانية والخصوصية وحق الاختيككار لتككل 

 فرد.

ا:  .8 أي يجككب علككى الفككرد أن   أن يكون مواطناا صننالحا

يتون ملتدماً بالقوانين ومشككاركاً فككي الخدمككة العامككة 

 للمجتمع.

أي يجككب علككى الفككرد أن   المثابرة والسعي للتفوق:  .9

يتون مثككابراً ويسككعى إلككى التفككوق فككي كافككة ا مككور 

 ن مجتهداً.ويتو

يشير هاا المبدأ انككم يجككب علككى الفككرد   المساءلة: .10

أن يتون جديراً بالثقككة ويتحمككل المسككؤولية ا عمككال 

المتعلقة بالنتا   المستقبلية الصحيحة منها والخاطئككة 

 ويتون مثلاً وقدوة للآخرين .

وتككرى الباحثتككان إن تككوافر هككا  المبككادىء مجتمعككة فككي 

د أمراً متوسلا الحككدوث فككي المدققين أفراداً ومجموعات يع

البيئة العراقية  وهو ما يستلدم من ادارات متاتككب التككدقيق 

والجهات المنظمة للمهنة تتثي  الجهود للارتقككاء بمسككتوى 

السلوك الاخلاقي للمدققين الى المستوى المطلككوف لتحقيككق 

 جودة التدقيق. 

اهم قواعد السلوك المهننني الاننادرة عننن الم سسننات   .5

 المهنية المعنية بتنظيم ش ون المهنة

 ي مهنككة وجككوف  ان مككن أهككم المقومككات الاساسككية

وجود معايير ومستويات أداء معينة يتم العمل على ضو ها 

ممارسوا المهنة ويسيرون عليها فككي كافككة مراحككل العمككل  

ك متعارف عليها تهدف ولمهنة التدقيق معايير وقواعد سلو

إلى تقليل درجة الاختلاف في التعبير أو الممارسة المهنيككة 

في الظروف المتشابهة  وتمثككل إطككارا عامككا لتقيككيم نوعيككة 

وكفككاءة العمككل الفنككي وتحديككد طبيعككة وعمككق المسككؤوليات 

اوردت مدونككة السككلوك اذ  .(2018 30المهنيككة  بولحبككال:

لمعككايير السككلوك الاخلاقككي الصككادر عككن المجلككس الككدولي 

المنبثكككق عكككن الاتحكككاد الكككدولي (IESBA) الاخلاقكككي

الجككدء الثككاني مككن مدونككة السككلوك  (IFAC)للمحاسككبين 

الاخلاقي المتئمنة قواعد تفصيلية تنطبق على المحاسككبين 

المهنيين العاملين في حقل الممارسة العامككة وعلككى رأسككهم 

مراقبي الحسابات  والاي تئككمن عشككرة قواعككد وضككحا 

تفصيلي لتيفية التعامل بطريقككة مهنيككة واخلاقيككة مككع بشتل  

المواق  التي تواجم مراقبي الحسابات وها  القواعد تتعلق 

 :  (IFAC  13-11 ,2013 ,بالاتي  

 التعيين المهني. .1

 تئارف المصالح. .2

 الرأي الثاني. .3

 الاتعاف والانواع الاخرى من الاجور. .4

 تسويق الخدمات المهنية. .5

 والئيافة.الهدايا  .6

 الوصاية على اصول الدبا ن. .7

 الموضوعية بتافة الخدمات المقدمة. .8

 الاستقلالية في عمليات مراجعة الحسابات. .9

 الاستقلالية في تقديم خدمات التاكيد الاخرى.  .10

 

 اثر اخلاقيات مهنة التدقيق في تحسين جودة التدقيق  .6

جودة التدقيق الى قككدرة مراقككب الحسككابات علككى   تشير

اكتشككاف اخطككاء ومخالفككات جوهريككة فككي القككوا م الماليككة 

والاعلان عنها فئلاً عن تخفي  عككدم تماثككل المعلومككات 

بككين الادارة وحملككة الاسككهم فككي ظككل انفصككال الادارة عككن 

( وتتحككدد المسككؤولية الاخلاقيككة 50:2013الملتية  لحاتم 

 ي اربعة اركان هي :لمراقب الحسابات ف

 مسؤوليتم تجا  لبا نم. .1

 مسؤوليتم تجا  المجتمع.  .2

 مسؤوليتم تجا  باقي اعئاء المهنة. .3

 مسؤوليتم تجا  نفسم.  .4

وعليم فككان اكتشككاف هككا  الاخطككاء والتلاعككب والغككش 

الاطككراف هي مككن مسككؤولي مراقككب الحسككابات تجككا  هككا   

 (.13:2013 البتوع واخرون 

ولتحقيق جودة التنندقيق داخننل مكاتننب المحاسننب القننانوني 

 يجب ان تت من الاتي :

مسنن وليات قننادة مكتننب التنندقيق تجنناه الجننودة داخننل  .1

ينبغي على الوحدة وضع سياسات واجراءات المكتب:  

ترو  لثقافة داخليككة مبنيككة علككى ادراك جميككع الافككراد 

داخلها ان الجودة ضرورية لاداء مهامهم  وعلى ذلككا 

يجب على ادارة متتب التدقيق ان تتككون مككثلاً يحتككاى 

علككى الثقافككة الداخليككة بككم حيككث تككؤثر ادارة الوحككدة 

الموجهة نحو الجودة. ويعتمد لتككروي  الثقافككة الداخليككة 

الموجهة نحككو الجككودة علككى اعمككال متتككررة متسككقة و 

واضحة وعلى رسا ل موجهككة لجميككع مسككتويات ادارة 

الوحدة مؤكدة على اجراءات رقابككة الجككودة وسياسككتها 

وذلكككا لاداء اعمكككال تتمالكككى مكككع المعكككايير المهنيكككة 

 لبات القانونية والتنظيمية.والمتط

ينبغككي علككى الوحككدة المتطلبات الاخلاقية والسننلوكية:   .2

وضع سياسات واجراءات تهدف للتأكد بدرجة مبالرة 

ان الوحدة والعاملين فيها يمتثلككون للمطالككب الاخلاقيككة 

والسككلوكية والتككي تشككمل النداهككة  التفككأة المهنيككة  

سككلوك الموضككوعية  والعنايككة الواجبككة والسككرية وال

 (.21: 2013المهني  لحاتم  نصر الله 

لا لا كلما ارتفع التدام مراقب الحسابات اخلاقياً كلما 

ارتفعا جككودة التككدقيق التككي يؤديهككا مككن جهككة  وكلمككا 

انعتس ذلا ايجاباً على استمرارية الوحدات  وبالتككالي 

الحد من احتمالات انهيارها من جهة اخككرى  لككحاتم  

إن متاتككب التككدقيق تسككعى (   50: 2013نصككر الله 

لتحقيككق مسككتوى عككالي مككن جككودة التككدقيق لاخككلاء 

مسؤوليتها أمام الاطراف المستفيدة من نتككا   تككدقيقها  

إذ إنهككا تسككاعد المتاتككب فككي تجنككب العقوبككات المهنيككة 

والقانونيككة جككراء أيككة مخالفككة أو تقصككير فككي أعمككال 

التككدقيق مككن خككلال التأكيككد علككى الالتككدام بالمعككايير 

دقيقيككة المحليككة والدوليككة وقواعككد السككلوك المهنككي الت

والتعليمات والقوانين والانظمة ذات الصلة ومن خلال 
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تقككويم المككدقق لمخككاطر العمككل لككدى الدبككون واتبككاع 

سياسات ذات كفاءة للتعيين والترقيككات والتككي سككتركد 

على استقطاف كوادر مهنية تتمتع بمسككتوى عككالي فككي 

متعددة مككع امككتلاكهم   التأهيل والخبرة وفي تخصصات

الموضككوعية  وعلككى نحككو مماثككل السككعي لتحككديث 

وتطوير القدرات الفنية والمهنيككة لتوادرهككا مككن خككلال 

التخطكككيلا الجيكككد لبكككرام  التكككدريب المهنكككي المعكككدة 

 ( .4:2010 راضي 

إن تحقيككق جككودة التككدقيق يترتككب عليككم الالتككدام بقواعككد 

: 2013 واخلاقيات المهنة  ومن اهمها  لككحاتم  نصككر الله

51-53: ) 

اتخككاذ القككرار السككليم بشككأن قبككول التتليكك  باعمككال  .1

 التدقيق .

 الاحتفاظ بعلاقات طيبة مع الدملاء. .2

 تدعيم مفهوم الاستقلال. .3

الارتقاء بجودة التككدقيق مككن خككلال الحككر  التامككل  .4

علككككى الوفككككاء بمسككككئولياتم القانونيككككة والمهنيككككة 

ية فككي قبككول والاجتماعية  و بال العناية المهنية التاف

 وتخطيلا واداء اعمال الرقابة والتقرير عن نتا جها.

التشديد على دور مراقب الحسابات في كش  الغككش  .5

 والفساد الاداري والخطأ.

ان يركككد مراقككب الحسككابات فككي تخطككيلا وتنفيككا  .6

 اجراءات التدقيق على مدخل مخاطر الاعمال .

القيم الشخصككية لمراقككب الحسككابات كانسككان مصككدر  .7

اساسكككي لاخلاقياتكككم مثكككل قكككيم الصكككدق  النداهكككة  

الاستقامة  حب الحلال  الاخككلا  فككي العمككل كككر  

 الحرام  كتم الاسرار .. الخ.

 

 الجانب التطبيقي : المحور الخامس
اعتمد البحث في جانبم التطبيقي على الاستبانة التي تم 

البيانككات الاوليككة مككن عينككة البحككث تصميمها لغرض جمككع  

والتكككي تكككم عرضكككها علكككى مجموعكككة مكككن المختصكككين 

الاكاديميين  المحاسبين القانونيين( لتحتيمها. وتم توليعهككا 

علككى متاتككب مراقبككي الحسككابات  يمثككل مجتمككع البحككث( 

( متتب مراقب حسككابات ولعككا علككى 50والبالف عددهم  

لمسككتردة والبالغككة افراد عينة البحث   اعتمد البحث العينة ا

%( مككن اجمككالي 100( استبانة بالتامل  اي ما نسبتم  50 

( 1الاسككتبانات المولعككة  وكمككا مبككين فككي الجككدول رقككم  

: ادنكككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككا 

 حسب متغيرات العمر والجنس البحث( توزيع افراد عينة 1جدول )

 1 2 

 العمر )سنة( الجنس  المتغير

 فأكثر  55 54-45 44-35 35اقل من  انثى ذكر  الفئة

 8 32 10 0 9 41 العدد 

 16 64 20 0 18 82 النسبة المئوية %  

 من واقع تحليل بيانات الاستبانة  الباحثتانالمادر :اعداد 

 

 ا يلي :( م1يظهر الجدول رقم  

حجككم متغير الجككنس يبككين ان حجككم الككاكور اكبككر مككن   .1

 82( وبنسككبة مئويككة  41الاناث اذ بلغا فئككة  ذكككر(  

 %( .18( وبنسبة مئوية  9%(  وفئة  انثى(  

( 0سككنة(   35متغيككر العمككر  بلغككا الفئككة  اقككل مككن  .2

( 10سككنة(   44-35%(  وفئككة  0وبنسككبة مئويككة  

( 32سككنة(    54-45%(   وفئككة  20وبنسبة مئوية  

( 8كثر(  سككنة فككأ  55%(   وفئة  64وبنسبة مئوية  

 %( .16وبنسبة مئوية  
 

 التخاص العلميب متغيرات الم هل  وحس البحثتوزيع افراد عينة   :( 2جدول )

 

 ا يلي :( م2يظهر الجدول رقم  

متغيككر المؤهككل العلمككي بلغككا فئككة الككدكتورا  ومككا  .1

%(  وفئككككة 60( وبنسككككبة مئويككككة  30يعادلهككككا  

%( 40( وبنسبة مئويككة  20الماجستير وما يعادلها  

%(  0( وبنسكككبة مئويكككة  0  وفئكككة البتكككالوريوم  

علككى   البحثالامر الاي يدل على امتلاك افراد عينة  

اي مسككتوى عككالي مككن المعرفككة والتأهيككل العلمككي الكك 

 يمتنهم من اداء الاعمال الموكلة اليهم.

( 41متغير التخصص العلمي بلغككا فئككة المحاسككبة   .2

( 0%(  وفئككة ادارة الاعمككال  82وبنسككبة مئويككة  

( وبنسككبة 3%(   وفئككة الاقتصككاد  0وبنسبة مئويككة  

( وبنسكككبة مئويكككة 6%(  وفئكككة القكككانون  6مئويكككة  

 3 4 

 التخاص العلمي  الم هل العلمي  المتغير 

 قانون           الاقتااد   أدارة الإعمال  محاسبة     بكالوريوس  ماجستير أو مايعادلها  دكتوراه أو مايعادلها  الفئة 

 6 3 0 41 0 20 30 العدد 

 12 6 0 82 0 40 60 النسبة المئوية % 
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ة اي يدل علككى امككتلاك افككراد عينكك %(  الامر ال12 

لتخصصات من صلب عملهم مما يمتنهم من   البحث

 اداء اعمالهم بتفأة عالية.
 

 ( متغير  :(3جدول  حسب  البحث  عينة  افراد  التخاص    توزيع 

 العلمي 

 5 

 عدد سنوات العمل كمراقب حسابات )سنة(  المتغير 

 25اكثر من  25-20 19-15 15اقل من   الفئة 

 4 29 10 7 العدد 

النسبة  

 المئوية %  
14 20 58 8 

 

متغيككر عككدد سككنوات الخدمككة   (  3يظهر الجدول رقككم  

كمراقب حسابات  متغير الخبرة الوظيفية( بلغا الفئة  اقل 

 19-15%(  وفئككة  14( وبنسككبة مئويككة  7سنة(    15من  

سككنة(   25-20%(  وفئككة  20( وبنسككبة مئويككة  10سنة(  

سككنة(  25%(  وفئككة  اكثككر مككن 58( وبنسككبة مئويككة  29 

افككراد عينككة  %(  يككدل علككى امككتلاك8( وبنسبة مئويككة  4 

 البحث لمهارات عالية تمتنهم من اداء اعمالهم بتفأة عالية 

البحننننث  الثبننننات البنننننائي لاداة قينننناس اختبننننار  .1

(Cronbach s Alpha) 

( الاداة Questionnaireتمثككل اسككتبانة الاسككتبيان  

الاساسككية لجمككع بيانككات البحككث التككي تخككص متغيراتهككا 

سككلم قيككام ليتككرات الر يسككية  هككا  الاداة تعتمككد علككى 

 Likretاوافق بشدة(   -الى  -( الخماسي من  لا اوافق بشدة

وادنا  اجراء لككبع  الاختبككارات التككي بتوجككب القيككام بهككا 

للتأكد من دقة وصحة البيانات التي تم الحصول عليهككا   اذ 

تم التأكد من الثبككات البنككا ي  داة القيككام الخاصككة بالبحككث 

بككار الفككا كرونبككات وقككد تككم الحالية مككن خككلال اسككتخدام اخت

احتساف معامل الثبات للأداة بأستخدام ارتباط الفا كرونبات 

 ( .4الموضح في الجدول رقم  

 Reliability Statistics(  4جدول )

عدد   المقياس 

 الفقرات 

معامل 

كرونبا 

 خ الفا 

إن اعتمنننناد قواعنننند السننننلوك 

الاخلاقننني منننن قبنننل مراقبننني 

الحسننابات يسنناهم فنني تعزيننز 

واجباتهم والتزامنناتهم لتحقيننق 

 جودة التدقيق

25 .812 

 المادر :اعداد الباحثتان من واقع تحليل بيانات الاستبانة 
 

( ان قيمككة الثبككات بطريقككة 4يظهر مككن الجككدول رقككم  

وهككي   .(812كرونبات الفا للمقككاييس الثلاثككة اعككلا  بلغككا  

تمثككل قيمككة مرتفعككة جككداً لتككدل عككن درجككة ثبككات عاليككة 

لاغراض تطبيق البحث وبالا نجد ان قيمة معامل ارتبككاط 

 الفا كرونبات مقبولة احصا ياً . 

البحننث واختبننار فرضننية   لمتغيننرالاحااءات الوصفية    .2

 البحث

تكككم حسكككاف المتوسكككطات الحسكككابية والانحرافكككات 

السلوك الاخلاقي من قبل مراقبككي المعيارية لمقيام قواعد  

( وجميعهككا 2,14-3,62الحسابات فالمتوسلا تككراوح بككين  

( اعككلا  21بدرجات مرتفعة  اذ كانا ابرلها الفقرة رقككم  

( وهتككاا  وكمككا يظهككر مككن الجككدول 9ثم يليها الفقرة رقككم  

 (.5رقم  

 

 

 ككل قواعد السلوك الاخلاقي من قبل مراقبي الحسابات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس  :( 5جدول )
 الدرجة  الرتبة Mean Std.Deviation اسئلة الاستبانة  ت

يغ ون   1 فلا  التدقيقية،  مهامهم  أداء  في  بالامانة  الحسابات  مراقبي  يتاف 

مع   والتشدد  المقارين  بعض  عن  )حسب  النظر  شخاية  لاسباب  أخرين 

 الاهواء( 

2.14 1.069 

 مرتفعة  25

يمننارس مراقبنني الحسننابات مهامننه التدقيقيننة متحننرراا مننن علاقننات ونفننوذ   2

ا في جودة عمله.  مختلف الاطراف الاخرى الم ثرة سلبا
2.84 1.113 

 مرتفعة  23

ا فنني عمليننة ت ننارب الماننال  للاطننراف  3 لا يكننون مراقبنني الحسننابات طرفننا

دلنة مهنينة المختلفة ولا يمارس الاحكام المسبقة في اجراءات التدقيق دون ا

 وموضوعية.

3.24 1.205 

 مرتفعة  13

يتم التوجيه المستمر للعاملين في مكتب التدقيق بنالالتزام بقواعند اخلاقينات  4

 مهنة مراقبة وتدقيق الحسابات.
3.14 .808 

 مرتفعة  17

توزع المهام بين مراقبي الحسابات في مكتب التندقيق منع مراعناة مسنتوى  5

 السلوك المهني لمقابلة مخاطر التدقيق المختلفة.الالتزام بقواعد  
3.56 1.312 

 مرتفعة  3

يتاف مراقبي الحسابات بالاخلاص فني العمنل منراعين حنب الحنلال وكنره  6

 الحرام في عملهم ورزقهم.
3.02 1.000 

 مرتفعة  21

ا  يعتقد مراقبي الحسابات بان   7 سوء السلوك الاخلاقي يمكن ان يكون مكلفا

 للوحدات الاقتاادية ولمكتب التدقيق والعاملين فيه. جداا  
3.16 1.037 

 مرتفعة  16

التلننوث العقائنندي كالسننرقة والتزويننر يتجنننب مراقبنني الحسننابات م ننامين  8

 والغش، وت ييع الاوقات، وتعطيل ماال  الناس، الخيانة في المعاملات.  
3.38 .855 

 مرتفعة  8

يتارف مراقبي الحسابات بمس ولية ونزاهنة فني جمينع الأمنور الأساسنية  9

في المهنة، إذ يستمعون إلى مشناكل العمنلاء ومخناوفهم، ويتعناملون معهنم 

 وي قيمة ويبتكرون الحلول لتلك المشكلات.كأفراد ذ

3.60 1.245 

 مرتفعة  2
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 الدرجة  الرتبة Mean Std.Deviation اسئلة الاستبانة  ت

إن قواعد السلوك الاخلاقي لمهنة التدقيق المعتمد تتوافق مع الاهنداف التني  10

 تسعى اليها المهنة لتحقيق الرفاهية الاقتاادية والاجتماعية للمجتمع، 
2.76 1.021 

 مرتفعة  24

م نامين التلنوث الفكنري لتمنتعهم بناخلاق نبيلنة يتجنب مراقبي الحسنابات   11

 وفكر نظيف خالي من السلوكيات الخاطئة.
3.20 1.125 

 مرتفعة  15

يتجنننب مراقبنني الحسننابات م ننامين التلننوث القيمنني كالرشننوة والنفنناق  12

 والمجاملة، وايذاء الناس ونهرهم.
3.34 1.042 

 مرتفعة  9

 مرتفعة  18 1.212 3.14 جميع العلاقات المهنية والتجارية .يتمتع مراقبي الحسابات بالادق في  13

يلتزم مراقبي الحسابات بالسرية من خلال المحافظنة علنى معلومنات العمينل  14

 وعدم افشائها دون تاري  العميل او بموجب متطلبات قانونية .
2.94 1.219 

 مرتفعة  22

يعنززون الثقنة بالمهننة يمتاز مراقبي الحسابات بكونهم منواطنين صنالحين   15

ولا يسنننيئون اليهنننا منننن خنننلال التقيننند بنننالقوانين والأنظمنننة ذات العلاقنننة 

 والمشاركة في خدمة المجتمع.

3.40 1.010 

 مرتفعة  7

ان هدف الاخلاق يتمثل بتحقينق السنعادة العادلنة فني حيناة الفنرد والجماعنة  16

 على وفق الاستحقاقات القانونية والاخلاقية.
3.06 .956 

 مرتفعة  19

ا ان كاننت رينر مقبولنة  17 يتجنب مراقبي الحسابات الممارسات المقبولة اخلاقيا

ا.  قانونا
3.06 1.236 

 مرتفعة  20

ا حتنى وان كاننت  18 يتجاوز مراقبي الحسابات الممارسات رير المقبولة اخلاقينا

ا.  مقبولة قانونا
3.28 1.278 

 مرتفعة  11

الحسابات بالح ور المهني من خلال الالتزام التنام بالمتطلبنات يمتاز مراقبي   19

 المهنية والاخلاقية.
3.22 1.036 

 مرتفعة  14

يلتزم مراقبي الحسابات بكافة المتطلبات الاخلاقية لان عدم الالتزام بمبندأ منا  20

 ي ثر سلباا على سلامة الالتزام بالمبادىء الاخرى.
3.26 1.275 

 مرتفعة  12

يساهم التعليم الاكاديمي في تعرف مراقبني الحسنابات علنى كافنة مت نمنات  21

 السلوك الاخلاقي للمهنة.
3.62 1.028 

 مرتفعة  1

تساهم الخبرة المهنية في امتلاك مراقبي الحسابات كافة مت منات السنلوك   22

 الاخلاقي.
3.42 .950 

 مرتفعة  6

الحسابات في تعزيز الالتزام بقواعد السلوك يساهم التعليم المستمر لمراقبي  23

 الاخلاقي للمهنة. 
3.52 .886 

 مرتفعة  4

 مرتفعة  10 995. 3.30 يتجنب مراقبي الحسابات الاعمال التي تسيء الى اسمه او شرفه المهني. 24

يمتاز مراقبي الحسابات بكونهم جديرين بالثقة وتحمنل المسن ولية ولنديهم   25

 القدرة على الاعتراف بالخطأ وتاحيحه.
3.46 .994 

 مرتفعة  5

 من واقع تحليل بيانات الاستبانة .  الباحثتانالمادر :اعداد  

 

 الاخلاقيقواعد السلوك  ( لفحص مقياس One-Sample Testنتائج تطبيق اختبار )  .3
 

 ككل قواعد السلوك الاخلاقي من قبل مراقبي الحسابات ( لفحص مقياس One-Sample Testنتائج تطبيق اختبار )  :( 6جدول ) 

  Mean محور البحث 
Std. 

Deviation 
 ( tقيمة ) 

درجات  

 الحرية

الدلالة 

 الاحاائية

إن اعتمنناد قواعنند السننلوك الاخلاقنني مننن قبننل 

تعزيننز واجبنناتهم مراقبي الحسابات يساهم في  

 والتزاماتهم لتحقيق جودة التدقيق

3.20 1.076 104,666 59 0,000 

 من واقع تحليل بيانات الاستبانة .  الباحثتانالمادر :اعداد  
 

بلغككا  (t( ان قيمككة  6يظهككر مككن الجككدول رقككم  

( وهي قيمة ذات احصا ية عند مستوى الدلالككة 104,666 

   a≤0,05 حيث تم مقارنة الوسلا الحسابي للمقيام كتككل )

( بالوسلا الفرضي للتدر  الخماسي  ليترات( وهي 3,20 

(   وبالتالي أن اعتماد اخلاقيات مهنككة التككدقيق مككن قبككل  3 

هم مراقبي الحسابات يسككهم فككي تعديككد واجبككاتهم والتدامككات

 لتحقيق جودة العمل الرقابي مما يدعم نظرية البحث. 

 

 الاستنتاجات والتوصيات 

الى   البحث لال تحليل بيانات الاستبيان توصلمن خ :اولاا 

 التالية :  الاستنتاجات

العراق  .1 في  الحسابات  التدام مرتفع من مراقب  هنالا 

في  ساهم  التدقيق  لمهنة  الاخلاقي  السلوك  بقواعد 

 التدقيق. تحقيق جودة 

الحسابات  .2 مراقبي  اتصاف  في  نسبي  قصور  هنالا 

مع  التعامل  في  الشخصية  الاهواء  وتجنب  بالامانة 

 المقصرين.
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التدقيقية   .3 المهام  على  نسبي  بشتل  سلبي  تأثير  هنالا 

العلاقة   ذات  الاطراف  من  الحسابات  لمراقب 

 المستفيدة. 

التدقيق   .4 لمهنة  الاخلاقي  السلوك  قواعد  تساهم  لا 

الاقتصادية    المعتمدة الرفاهية  تحقيق  في  بالعراق 

 والاجتماعية للمجتمع بشتل كامل.

في  .5 الحسابات  مراقبي  التدام  في  نسبي  قصور  هنالا 

دون  العميل  اسرار  افشاء  وعدم  بالسرية  العراق 

 تصريح منم أو بموجب متطلبات قانونية. 

مراقبككي لتككدام  اعلاقة ذات دلالككة احصككا ية بككين    هناك .6

خلاقككي وجككودة العمككل الرقككابي بالسككلوك الاالحسابات  

الى اتفاق واضح علككى   البحثحيث بينا اجابات عينة  

 علاقة.الوجود 

ا :     هي :  البحثاما ابرز التوصيات التي توصلت لها  ثانيا

قيام مجلس مهنة مراقبة وتدقيق الحسابات فككي العككراق  .1

السككلوك الاخلاقككي بعقد دورات وندوات تتناول قواعككد 

ولاسيما فيما يتعلق بالامانة وتجنب الاحتككام والاهككواء 

 الشخصية الا في حدود ضيقة مبررة مهنياً.

تفعيككل دور لجككان المراقبككة فككي مجلككس مهنككة مراقبككة  .2

وتككدقيق الحسككابات لاداء دورهككا الرقككابي علككى كافككة 

جوانب التككدقيق ولاسككيما الحككد مككن التككأثيرات السككلبية 

 فيدة على عمليات التدقيق.للاطراف المست

قيام الجمعية العراقية للمحاسبين القانونيين بعقد ندوات  .3

تتناول مسؤولية مراقككب الحسككابات عككن عككدم الالتككدام 

بالسككرية وافشككاء معلومككات العميككل دون موافقتككم او 

بموجب متطلبككات قانونيككة وطبيعككة العقوبككات التككي قككد 

 تطالم نتيجة ذلا.

تدقيق الحسابات فككي العككراق قيام مجلس مهنة مراقبة و .4

بتشديد العقوبات علككى حككالات مخالفككة قواعككد السككلوك 

 الاخلاقي لمهنة التدقيق والاعلان عن ذلا.

ضرورة الاهتمام ببعككد المتطلبككات المهنيككة مككن خككلال  .5

وضع السياسات والاجراءات التي تؤكد وتلدم المككدقق 

 بالالتدام بمباد  الاستقلالية والموضوعية والنداهة.

 

 :لماادرا
 ن والانظمة والتعليماتالقواني :اولاا 

(  2016  (" رقابننة الجننودة"،7دليل التدقيق رقككم   .1

الصادر عن مجلس المعايير المحاسبية والرقابية في 

 جمهورية العراق.

  دليل قواعد السلوك الأخلاقي للمحاسبين المهنيننين .2

( مجلككس معككايير السككلوك ا خلاقككي الككدولي 2010 

 للمحاسبين المهنيين  السعودية.

(  الصككادر عككن 2013     مدونة السننلوك الاخلاقنني .3

   الجدء الثاني.  (IFAC)الاتحاد الدولي للمحاسبين 

"رقابننة الجننودة ( 220معيار التككدقيق الككدولي رقككم   .4

الصادر من مجلس معايير   لتدقيق البيانات المالية "

 "  (IAASB)التدقيق والتأكيد الدولي 

ا   عربيةالكتب باللغة ال  :ثانيا

(  "اخلاقيكككات المهنكككة 2011التكككونجي  محمكككد    .1

 والسلوك الاجتماعي" دار وا ل للنشر.

( "مككدخل إلككى التككدقيق 2012جمعة  أحمد حلمككي    .2

والتأكيد وفقا للمعايير الدولية للتدقيق"   دار الصككفاء 

 للنشر والتوليع  عمان  الطبعة الاولى.

دخل إلككى التككدقيق (  "الم2009جمعة  أحمد حلمي   .3

والتأكيككد الحككديث"   دار الصككفاء للنشككر والطباعككة 

 والتوليع  ا ردن  الطبعة الاولى .

الكككدوري  لكريكككا مطلكككا  صكككالح  احمكككد علكككي   .4

( "ادارة الاعمككال الدوليككة  منظككور سككلوكي 2009 

 واستراتيجي"  دار اليالوردي للنشر والتوليع.

(  "مبكككاد  2010الكككدوري  لكريكككا وآخكككرون    .5

داخل الإدارة ووظا فهكككا فكككي القكككرن الحكككادي ومككك 

والعشككككرين"   دار اليككككالوري العلميككككة للنشككككر 

 والتوليع  عمان  ا ردن.

( " تكككدقيق 2012ذنيبكككات  علكككي عبكككد القكككادر    .6

نظريككة  -الحسككابات فككي ضككوء المعككايير الدوليككة 

 الطبعككة دار وا ل للنشر والتوليككع  عمان  وتطبيق" 

 .الرابعة

( "اخلاقيات العمل"  2011خل    الستارنم  بلال   .7

  الطبعككة دار الميسككرة للنشككر والتوليككع والطباعككة

 .الثانية

(  " دراسككات متقدمككة 2014لحاتم   السككيد علككي    .8

دار التعلككيم الجككامعي    فككي مراجعككة الحسككابات "

 الطبعة الاولى  الاستندرية . 

لككحاتم  لككحاتم السككيد  علككي  عبككدالوهاف نصككر   .9

 -قيككات مراقككب الحسككابات( "ضككوابلا اخلا2013 

مدخل للارتقاء بجككودة المراجعككة والحككد مككن انهيككار 

 الشركات" الدار الجامعية.

(  "معكككايير 2000عبكككد المكككنعم  صكككفوت عمكككر    .10

  وإرلكككادات المراجعكككة"  دار النهئكككة العربيكككة 

 .القاهرة

(  "اخككلاق 2012الغامدي  سعيد  بادحدح  علككي    .11

حككافا للنشككر المهنة اسلامية ورؤية عصككرية" دار ال

 والتوليع   جدة  الطبعة الثالثة.

(  2014القاضي حسككككين يوسكككك   وأخكككككرون    .12

    "أصول المراجعة"  مطابع جامعة دمشق  سككوريا

 .الجدء ا ول

(  " التككككدقيق 2011القريشككككي   ايككككاد رلككككيد     .13

مككنه  علمككي نظريككا وتطبيقيككا "  الككدار   –الخارجي  

لنشككر   دار المغككرف للطباعككة وا  –العربيككة للعلككوم 

 الطبعة الاولى   بغداد . 

(  " المراجعككة 2005لطفككي  أمككين السككيد أحمككد    .14

الدوليكككة وعولمكككة رأسكككمال"  الكككدار الجامعيككككة  

 الإستندرية.

المراجعة بككين (  "  2006لطفي  أمين السيد أحمد    .15

   الدار الجامعية  الإستندرية.النظرية والتطبيق"  
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 "تدقيق الحسابات (  2009المطارنة  غسان فلاح    .16

الناحيككة النظريككة"  دار الميسككرة للنشككر  -المعاصككر

 .عة الثانية  الطبالاردن عمان والتوليع والطباعة

ا    الاطاري   :ثالثا

(  "العوامل المككؤثرة 2019ابونصار  انس محمود     .1

 -علككى أتعككاف التككدقيق وانعتاسككها علككى جككودة التككدقيق

الصككناعية المسككاهمة العامككة دراسة تطبيقية للشككركات  

المدرجككة فككي سككوق عمككان الاوراق الماليككة"  جامعككة 

 الشرق الاوسلا  كلية الاعمال  قسم المحاسبة.

( " نمككوذ  مقتككرح 2014أحمككد  سككليم محمككد سككليم   .2

لتفسير العلاقة بككين تقككديم الخككدمات بخككال  المراجعككة 

وجودة مراجعككة القككوا م الماليككة"  أطروحككة دكتككورا   

 جارة  جامع عين لمس مصر.كلية الت

(  " تحليككل مقارنككة 2015أحمككد  محمككد مصككطفى    .3

لمواثيق وسلوكيات مهنة المحاسبة والمراجعة لتطككوير 

جامعككة المنصككورة  كليككة    ميثاق المهنككة فككي العككراق"

 .لتجارة   رسالة ماجستير ا

( "اثكككر اسكككتخدام اسكككاليب 2018بولحبكككال  فريكككد    .4

تقرير محافا الحسابات" المراجعة الحديثة على جودة  

الجدا ككر/ كليككة العلككوم الاقتصككادية والتجاريككة وعلككوم 

 التسيير  رسالة دكتورا  منشورة.

(  "دور جككودة التككدقيق 2011تككرف  لطيكك  رحككيم    .5

العراق  رسككالة الخارجي في استقرار اسواق المال"   

 .الماجستير

(   "تقيككيم وتطبككق 2013الجابر  علي محسن فاضل   .6

التدقيق الخارجي في ضوء معيار التككدقيق   رقابة جودة

("  بحككث تطبيقككي فككي عينككة مككن 220الككدولي رقككم  

مقككدم إلككى   رسالة ماجستير متاتب مراقبي الحسابات   

 المعهد العربي للمحاسبين القانونيين  بغداد.

(  "تحليككل وتقيككيم 2008جربككوع  يوسكك  محمككود     .7

اسككتراتيجية التخصككص المهنككي للمراجككع الخككارجي 

  علكككى جكككودة الاداء المهنكككي فكككي خكككدمات واثكككر

المراجعكككة"  رسكككالة ماجسكككتير منشكككورة , الجامعكككة 

 فلسطين. -الاسلامية , كلية التجارة ,غدة

(  "العوامككل 2008الجواهري   بشرى عبد الوهاف    .8

المككؤثرة فككي جككودة التككدقيق انمككوذ  مقتككرح لتئككييق 

فجوة التوقعات بككين المككدققين والمسككتثمرين فككي سككوق 

 وراق المالية"   أطروحة دكتورا  مقدمة إلى   العراق

 جامعة بغداد. –كلية الادارة والاقتصاد 

(  " دور جككودة 2013الحمد  عككدنان كككاظم مطككرود   .9

التدقيق في تعديد مستوى الحاكمية المؤسسية"  بحككث 

تطبيقي ودراسة تحليلية في عينة من الشككركات العامككة 

للدراسككات  العراقيككة  جامعككة بغككداد  المعهككد العككالي

 المحاسبية والمالية.

(   " أخلاقيكككات ا عمكككال 2015  خالكككد   الخطيكككب .10

وأثرها في تفعيل محاسبة المسؤولية في ظل التحككديات 

 العالمية المعاصرة"  جامعة البتراء  ا ردن.

(  " تحليل العوامل المؤثرة في 2010  نوال   راضي .11

الادارة جكككودة التكككدقيق "   بحكككث مقكككدم إلكككى كليكككة 

 .الاقتصاد  جامعة القادسية  العراق

(  "دور 2007الككككراوي  لككككيماء محمككككد سككككمير    .12

الالتدامككات ا خلاقيككة لمهنككة المحاسككبة فككي تحقيككق 

الإبككداع المحاسككبي"  رسككالة ماجسككتير  كليككة الإدارة 

 والاقتصاد  جامعة الموصل.

(  " العوامككل المككؤثرة علككى 2009     و ام عبككد لايد .13

  مراجع الخارجي في بيئة ممارسة المهنة"إستقلالية ال

   رسكككالة ماجسكككتير غيكككر منشكككورة فكككي المحاسكككبة

الريككاض  جامعككة الملككا عبككدالعديد  كليككة الإقتصككاد 

 والإدارة.

(  "أخلاقيككات 2001الساعدي  مؤيككد يوسكك  نعمككة    .14

 -الإدارة وأثرها في الرقابة الإدارية وفق أنموذ  الثقككة

مككة للاستتشكككافات دراسككة ميدانيككة فكككي الشككركة العا

النفطية"  رسالة ماجستير غير منشككورة  كليككة الإدارة 

 والاقتصاد  جامعة بغداد.

(  "اثر التخصص الصككناعي 2015  محمد ناار  للا .15

لمراجككع الحسككابات فككي تخفككي  تتلفككة اداء عمليككة 

دراسة ميدانية" رسالة ماجسككتير  جامعككة   –المراجعة  

 دمشق  كلية الاقتصاد  سوريا.

(   " تأثير متغيككرات بيئككة 2010صالح احمد محمد    .16

المراجعة الخارجية على جودة الاداء المهني لمراجعة 

الحسابات فككي الجمهوريككة اليمنيككة " رسككالة دكتككورة   

قسككم  -كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسككير

 علوم التسيير   جامعة الجدا ر .

( "دور 2013    عمككاد سككيد عبككد الغفككار  عبككدالجواد .17

متغيرات الخبرة المهنية للمراجع الخارجي في تحسين 

جككودة عمليككة المراجعككة  رسككالة ماجسككتير  جامعككة 

 القاهرة.

(  "مككدى التككدام 2015  محمود بار خليككل    عبدالعال .18

مراجعي الحسابات بأخلاقيات المهنة وقواعد السلوك" 

  دراسة  تطبيقية على لركات ومتاتب المراجعة فككي 

غدة  رسالة ماجستير منشور   غيككر منشككورة     قطاع

 الجامعة الاسلامية  كلية التجارة  غدة   فلسطين.

(  "اثككر نظككام المعلومككات 2018  لينككب   عميككرات .19

المحاسككبي علككى جككودة التككدقيق الخككارجي" دراسككة 

ميدانية لعينة من محافظي حسككابات ومحاسككبين لولايككة 

التجاريككة    قسم العلوم  رسالة ماجستير منشور   ورقلة 

 كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية علوم التسيير.

(  "أهميكككة التنبكككؤ بالطلكككب 2016  حنكككان  عكككوالي .20

بإستخدام الاساليب التمية ودور  في رفع فعالية عملية 

تخطككيلا الانتككا "  أطروحككة دكتككورا   قسككم العلككوم 

 الاقتصادية  جامعة الشل   الجدا ر.

(   "جككودة 2015ن حلككو     جعفر عبككد الحسككيالتعبي .21

التدقيق وتأثيرها في تطبيق قيد الككتحفا المحاسككبي فككي 

بع  الشركات المساهمة العراقية"  رسالة ماجسككتير 

 جامعة بغداد. -مقدمة إلى كلية الادارة والاقتصاد 
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(  " دور اخلاقيكككات مهنكككة 2018  ايمكككان   لبلالطكككة .22

المحاسبة في ضبلا الممارسات المحاسككبية مككن وجهككة 

جامعككة قاصككدي    رسككالة ماجسككتيرالمهنيككين" نظككر

 .الجدا ر –مرباح  ورقلة 

(  "أخلاقيككات 2017  هيككثم عابككدين عبككام    محمككد .23

مهنككة المحاسككبة والمراجعككة ودورهككا فككي الحككد مككن 

  رسكككالة التطبيكككق التحكككايلي للسياسكككات المحاسكككبية" 

   جامعة النيلي.ماجستير  

  عبكككد الرحمكككان مخلكككد سكككلطان عكككري  المطيكككري .24

(  " قواعد سلوك آداف مهنككة الككدقيق وأثرهككا 2012  

على جودة عملية التدقيق فككي الشككركات الصككناعية"   

رسككالة الماجسككتير  قسككم المحاسككبة  جامعككة الشككرق 

 ا وسلا  التويا.

(  " أثر أخلاقيات 2005المعاضيدي  محمد عصام    .25

العمككل فككي تعديككد المعرفككة: دراسككة لآراء عينككة مككن 

"  رسككالة ماجسككتير غيككر تدريسككي جامعككة الموصككل

 منشورة  كلية الإدارة والاقتصاد  جامعة الموصل.

(   " العوامل المككؤثرة 2018  سماح اسامة   النعسان .26

على جودة التدقيق مككن وجهككة نظككر مككدققي الحسككابات 

    رسككككككالة ماجسككككككتير منشككككككور الخككككككارجيين" 

غدة كلية الاقتصاد والعلوم  -الجكامعككككككككككة الاسلامية

 ية  قسم المحاسبة والتمويل.الادار

(   " درجة التدام ممارسي 2015  بن حمو   ياسمينة .27

مهنة المحاسبة في قطككاع ا عمككال الاخلاقككي الصككادر 

( " دراسككة IFACعككن الاتحككاد الككدولي للمحاسككبين  

ميدانيككة  بحككث ماجسككتير  كليككة العلككوم الاقتصككادية 

 والتجارية   قسم المالية والمحاسبية.

ا   دوريات:  رابعا

( " ادارة 2010ابككو دوم  اقبككال احمككد عبككد الككرحمن   .1

المعرفة والمسئولية الاجتماعية والاخلاقيككة"  المنطقككة 

الاسلامية العربية  مجلة كلية دار العلوم الادارية عككدد 

 (.1رقم  

(  " جككودة 2010اسككتندر  محمككود حسككين نشككوان   .2

خدمة المراجعة والعوامل المؤثرة فيها من وجهة نظككر 

مراجعكككي الحسكككابات الفلسكككطينيين"  مجلكككة الفتكككر 

 (  مصر.1المحاسبي  جامعة عين لمس عدد رقم  

اسككماعيل  طكككارق حسكككين  قطكككب  احمكككد سكككباغي   .3

(  " دراسككة تحليليككة لعوامككل ونمككاذ  قيككام 2003 

جككودة الرقابككة الخارجيككة علككى الحسككابات"  مجلككة 

 . 60المحاسبة والادارة والتامين  العدد 

ء عبككدالخالق  غككدال  سككعاد عبككدالله   البتككوع  فيحككا .4

(  "انعتاسككككات 2013طككككاهر   كبككككرى محمككككد   

الالتدامات الاخلاقية لمراقب الحسككابات علككى اسككاليب 

(  مجلككد 114الارباح "  مجلة تنمية الرافدين  العككدد  

 35.) 

(  "العوامككل المككؤثرة 2013التميمي  جمانة حنظككل    .5

دانية في التليككات في جودة العملية التدقيقية " دراسة مي

فككي جامعككة البصككرة  مجلككة كليككة  والمراكككد البحثيككة

 (.10(   العدد  5الادارة والاقتصاد  المجلد رقم  

(  " العوامل المؤثرة في 2010جبران   محمد علي    .6

جودة مراجعة الحسككابات مككن وجهككة نظككر المحاسككبين 

القككانونين فككي الككيمن "  قسككم المحاسككبة  كليككة ادارة 

 .الرياض –جامعة الملا سعود  –الاعمال 

(  "مككدى تككأثير 2015جربككوع  يوسكك  محمككود     .7

الاهميككة النسككبية ومخككاطر المراجعككة علككى تخطككيلا 

وجككودة عمليككة المراجعككة"  مجلككة جامعككة فلسككطين 

 ( .8للابحاث والدراسات  العدد  

م( "الإلتدامككككات 2006جمعككككة  أحمككككد حلمككككي .   .8

بيئكككة المحاسكككبة  ا خلاقيكككة المهنيكككة المعياريكككة فكككي

العربيكة" عمكان : جامعكة الديتونكة   كليكة الإقتصكككاد 

 والعلكوم الإداريكة.

(  " مسككاهمة 2017حككاكم  أسككماء  دولككي  لخئككر   .9

أخلاقيككات الإدارة فككي رفككع مسككتوى ا داء الككوظيفي 

بشار  مجلككة   –داخل المنظمة"  جامعة طاهري محمد  

 (.2  العدد رقم  ( 3البشا ر الاقتصادية  المجلد رقم  

ري  إبككراهيم بالحسيني  مرتئى محمككد لككاني والسككع .10

(  " توظيكك  متونككات الرقابككة 2017عبككد موسككى    

الداخلية لتعديد جودة التدقيق الخارجي"   مجلة بابل/ 

العلككوم الصككرفة والتطبيقيككة  جامعككة القككرن ا وسككلا 

 ( .25( مجلد  4التقنية   كوفة العراق   العدد  

(   "المسككؤولية 2017الخواجككا  ماجككد عبككدالعديد   .11

مقارنككة مفككاهيم"   -المهنية في التعلككيم كواجككب اخلاقككي

 ( .50مجلة ارواق  العدد  

(  " العوامكككل 2010السكككعد  صكككالح بكككن عبكككد الله    .12

المككؤثرة علككى السككلوك ا خلاقككي فككي بيئككة المراجعككة 

جامعككة الإسككتندرية  كليككة  :السككعودية"  الإسككتندرية

رة  مجلة كلية التجككارة للبحككوث العلميككة  المجلككد التجا

 . (1  العدد  48

الشاو   البشير عبدالله  الككدواوي  علككي عبككدالحفيا   .13

( "اثر التخصص القطاعي للمراجع الخككارجي 2015 

في تقدير مخككاطر المراجعككة فككي البيئككة الليبيككة" مجلككة 

 .(1   العدد   ليبيا دراسات الاقتصاد والاعمال

د الكككرلاق  الجكككوفي  عليكككاء سكككعيد   عبككك الشكككيخلي .14

(  " أخلاقيات الوظيفككة العامككة وأثرهككا علككى 2016  

ا داء الاستراتيجي " دراسككة ميدانيككة علككى عينككة مككن 

مككوظفي ولارة الماليككة  مجلككة دنككانير  كليككة الإدارة 

 (. 8والاقتصاد  الجامعة العراقية  العدد  

(   " القككيم المهنيككة "   2010عقل  محمككود عطككا    .15

 تتب التربية العربي لدول الخلي   الرياض.م

(  "اثككر قككانون 2013الفككاتح  الامككين عبككدالرحيم    .16

تنظيم مهنة المحاسككبة والمراجعككة فككي تطككوير الاداء 

العلمككي والمهنككي فككي السككودان"  المجلككة العربيككة 

 (1 للدراسات الادارية والاقتصادية  العدد 

( 2015محمد  اياد طاهر  عبدالامير  ياسككر سككعد   .17

 "انعتام بع  مصككادر ضككغوط العمككل التنظيميككة 

علككى جككودة تككدقيق الهيئككات الرقابيككة"  مجلككة كليككة 

 (.36الرافدين  الجامعة للعلوم  العدد  
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الملا  عبدالرحمن مصطفى  ومحسن  وسككام ياسككين  .18

(  "متطلبككات المشككاركة بالمعرفككة لتعديككد 2015  

رقابككة جككودة التككدقيق " فككي ديككوان الرقابككة الماليككة 

الاتحادي  دراسة ميدانية  مجلة العلوم الاقتصككادية  

 (. 86(   العدد  21مجلد  

هويرف  لككيماء عبككام  محمككد موفق عبدالحسككين   .19

(   " تخطككككيلا عمليككككة التككككدقيق وتنفيككككاها 2015 

باستخدام اساليب ادارة الوقا واثر  في جودة عملية 

التدقيق "  مجلة دراسككات محاسككبية وماليككة  المجلككد 

 (.33العدد  (   10 
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 ( 1ملحق )

 الى السادة مراقبي الحسابات المحترمون

 م/ استمارة استبانة

 تحية طيبة . . .

الاخلاقككي لمهنككة التككدقيق فككي تحقيككق اعرض على حئراتتم استمارة الاستبيان الخاصة بالبحث الموسوم  دور قواعككد السككلوك  
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قككة المطروحة في الاستبانة من واقع خبراتتم العملية  وذلا من خلال قراءة فقرات الاستبانة قراءة دقيقة والاجابككة عليهككا بتككل د
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 اوافق بشدة  اوافق  محايد لا اوافق  لا اوافق بشدة  اسئلة الاستبانة ت

مهامهم   1 أداء  في  بالامانة  الحسابات  مراقبي  دون  يتص  

عن النظر  مع    غ   والتشدد  لاهواءالمقصرين   غيرهم 

 .لخصية

     

يمارم مراقبي الحسابات مهامم التدقيقية متحككرراً مككن نفككوذ  2

 مختل  الاطراف الاخرى المؤثرة سلباً في جودة عملم.

     

يتككون مراقبككي الحسككابات طرفككاً فككي عمليككة تئككارف لا  3

المصالح للاطراف المختلفة ولا يمارم الاحتام المسبقة فككي 

 اجراءات التدقيق دون ادلة مهنية وموضوعية.

     

يتم التوجيككم المسككتمر للعككاملين فككي متتككب التككدقيق بككالالتدام  4

 بقواعد اخلاقيات مهنة مراقبة وتدقيق الحسابات.

     

ً متتب  التولع المهام بين مراقبي الحسابات في   5 مستوى ل  وفقا

 .الالتدام بقواعد السلوك المهني لمقابلة مخاطر التدقيق

     

يتصكك  مراقبككي الحسككابات بككالاخلا  فككي العمككل مككراعين  6

 حب الحلال وكر  الحرام في عملهم ورلقهم.

     

سوء السلوك الاخلاقي يمتن ان  يعتقد مراقبي الحسابات بان  7

 . للوحدات الاقتصادية ولمتتب التدقيقلهم ويتون متلفاً جداً 

     

التلوث العقا دي كالسرقة يتجنب مراقبي الحسابات مئامين   8

والتدويككر والغككش  وتئككييع الاوقككات  وتعطيككل مصككالح 

 النام  الخيانة في المعاملات. 

     

يتصككرف مراقبككي الحسككابات بمسككؤولية ونداهككة فككي جميككع  9

ا مور ا ساسية في المهنة  إذ يستمعون إلى مشاكل العملاء 

ون ومخككاوفهم  ويتعككاملون معهككم كككأفراد ذوي قيمككة ويبتتككر

 الحلول لتلا المشتلات.

     

إن قواعد السلوك الاخلاقي لمهنة التدقيق المعتمد تتوافق مككع  10

الاهداف التي تسعى اليها المهنة لتحقيق الرفاهية الاقتصادية 
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 اوافق بشدة  اوافق  محايد لا اوافق  لا اوافق بشدة  اسئلة الاستبانة ت

 والاجتماعية للمجتمع.

يتجنب مراقبي الحسابات مئامين التلككوث الفتككري لتمككتعهم  11

 باخلاق نبيلة وفتر نظي  خالي من السلوكيات الخاطئة.

     

يتجنب مراقبي الحسابات مئامين التلككوث القيمككي كالرلككوة  12

 والنفاق والمجاملة  وايااء النام ونهرهم.

     

يتمتع مراقبي الحسابات بالصدق في جميع العلاقات المهنيككة  13

 والتجارية .

     

معلومككات  يلتككدم مراقبككي الحسككابات بالسككرية وعككدم افشككاء 14

 العميل دون تصريح العميل او بموجب متطلبات قانونية .

     

يمتال مراقبي الحسابات بتونهم مواطنين صالحين يعككدلون  15

الثقككة بالمهنككة ولا يسككيئون اليهككا مككن خككلال التقيككد بككالقوانين 

 وا نظمة ذات العلاقة والمشاركة في خدمة المجتمع.

     

يتمثككل بتحقيككق السككعادة العادلككة فككي حيككاة ان هدف الاخككلاق   16

 الفرد والجماعة على وفق الاستحقاقات القانونية والاخلاقية.

     

يتجنككب مراقبككي الحسككابات الممارسككات المقبولككة اخلاقيككاً ان  17

 كانا غير مقبولة قانوناً.

     

يتجاول مراقبي الحسابات الممارسات غير المقبولككة اخلاقيككاً  18

 كانا مقبولة قانوناً.حتى وان 

     

يمتال مراقبي الحسابات بالحئور المهني من خلال الالتدام  19

 التام بالمتطلبات المهنية والاخلاقية.

     

يلتدم مراقبي الحسابات بتافة المتطلبات الاخلاقيككة لان عككدم  20

 الالتدام بمبدأ ما يؤثر سلباً على الالتدام بالمبادىء الاخرى.

     

يساهم التعليم الاكاديمي في تعككرف مراقبككي الحسككابات علككى  21

 كافة متئمنات السلوك الاخلاقي للمهنة.

     

تساهم الخبككرة المهنيككة فككي امككتلاك مراقبككي الحسككابات كافككة  22

 متئمنات السلوك الاخلاقي.

     

يساهم التعليم المستمر لمراقبي الحسابات في تعديد الالتدام  23

 السلوك الاخلاقي للمهنة. بقواعد 

     

يتجنب مراقبي الحسابات الاعمال التي تسيء الى اسمم او   24

 لرفم المهني.

     

يمتككال مراقبككي الحسككابات بتككونهم جككديرين بالثقككة وتحمككل  25

 المسؤولية ولديهم القدرة على الاعتراف بالخطأ وتصحيحم.

     

 


